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На обложке изображен Илья Николаевич Чинков, 
персонаж фильма «Территория» (2014). Это экра-
низация одноименного романа Олега Куваева, ре-

мейк фильма 1978 года. Фильм, как и книга, основан на ре-
альных событиях и повествует об открытии грандиозного 
месторождения золота на крайнем северо-востоке СССР.

1960 год. Крайний северо-восток СССР. Географическая 
привязка: город — Магадан, поселок — Певек. После войны 
стране необходимо золото, но Территория продолжает давать 
только олово. Управление Территории закрывают. Главный ин-
женер, легендарный Илья Чинков по прозвищу Будда убежден, 
что золото на Территории есть. Он бросает вызов судьбе и за 
один полевой сезон берется его найти. Пользуясь абсолютным 
авторитетом, Чинков организует поиски золота на Территории, 
несмотря на отсутствие на это прямых указаний руководства 
и печальную судьбу своего предшественника, карьеру которого 
уничтожили из-за того, что золота на Территории найдено не 
было.

Пройдя через множество испытаний, потерь, как человече-
ских, так и материальных, герои фильма все же нашли золото, 
при этом сохранив человеческий облик.

Прототипами Чинкова стали двое: Николай Ильич Чемо-
данов (1917–1969) — советский геолог, один из первооткрыва-
телей месторождений золота на Колыме и Чукотке и организа-
торов системы Северо-Восточного геологического управления, 
кандидат геолого-минералогических наук, автор научных работ, 
посвященных геологическому изучению Чукотки, и Николай 
Алексеевич Шило (1913–2008) — российский советский геолог, 
директор Северо-Восточного комплексного научно-исследова-
тельского института Дальневосточного научного центра АН 
СССР, академик АН СССР и РАН, один из крупнейших иссле-
дователей геологии россыпей.

В героях книги и фильма узнали себя и другие геологи, про-
шедшие Чукотку в поисках золота. «Роман — квинтэссенция 
эпопеи открытия чукотского золота. В нем четко проповедо-
вался принцип: работа как религия. Адепт веры у Куваева — 

Чинков Илья Николаевич, на самом деле — Чемоданов Николай 
Ильич. Главный инженер Чаунской экспедиции, на территории 
которой и происходят все события. Золото там нашли в 1956 
году. Куваев стал работать в экспедиции в 1958-м, закончив 
Московский геологоразведочный институт», — рассказал в ин-
тервью Владимир Павлович Полеванов, бывший вице-премьер 
РФ, доктор геолого-минералогических наук, автор полусотни 
научных трудов и монографий по геологии и месторождениям 
золота России и мира.

Роль Чинкова в современной версии «Территории» сы-
грал Константин Лавроненко. Съемки фильма велись с июня 
2011-го по декабрь 2012 года на плато Путорана, в московских 
павильонах и в бухте Провидения на Чукотке.

— Во время зимней и летней экспедиций на плато Путо-
рана вся съемочная группа не имела возможности пользо-
ваться сотовой связью и интернетом. В наличии было всего три 
спутниковых телефона.

— Во время летней экспедиции на плато Путорана в июне 
— июле 2011 года, когда группа больше месяца провела в пала-
точном лагере на 150 человек, она налетала 220 часов вертолет-
ного времени.

— Во время зимней экспедиции на плато Путорана члены 
группы размещались по 12 человек в одном палаточном модуле.

— В течение девяти дней из-за плохой погоды на съе-
мочную площадку на плато Путорана не могли долететь даже 
вертолеты МЧС.

— Художнику по гриму Элизабет Лоусон, работавшей с 
Робертом Паттинсоном над картиной «Милый друг», с Дэни-
елом Крэйгом над картиной «Вызов», так понравилось путеше-
ствие в Россию и работа в проекте, что она начала писать книгу 
о России и о «Территории».

Режиссер «Территории» Александр Мельник подчеркивал: 
«Американцы искали золото для себя, а мы — чтобы Гагарин в 
космос полетел!»

Екатерина Осянина, ответственный редактор
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Э КО Н О М И К А  И   У П РА В Л Е Н И Е

Система стимулирования и мотивации персонала учреждений социальной защиты
Алешникова Маргарита Викторовна, студент магистратуры

Российский государственный социальный университет (г. Москва)

Актуальность проблемы заключается в  том, что  содержание управленческой деятельности усложнилось в  связи 
с изменением содержания труда в современных условиях, повышением значимости мотивации в управлении персоналом 
в связи с повышением уровня образования и социальных ожиданий работников.

Дальновидные руководители организаций социальной защиты, стремящиеся повысить эффективность работы 
своих сотрудников, не полагаются только на материальные методы мотивации. Они рассматривают потребности 
работников в комплексе и допускают, что у людей могут быть и другие мотивы.

Многие руководители допускают ошибки при  соз-
дании систем мотивации сотрудников, что  при-

водит к  снижению мотивации сотрудников и  умень-
шению качества труда.

Система мотивации сотрудников — это сочетание ма-
териальных и  нематериальных методов повышения мо-
тивации сотрудников к выполнению своих должностных 
обязанностей. Чтобы повысить мотивацию сотрудников, 
необходимо использовать правильные методы мотивации. 
Существует несколько видов стимулирования.

Финансовые (зарплата, премии, денежные вознаграж-
дения) Финансовые стимулы предлагаются в ответ на эф-
фективное выполнение работником своих обязанностей.

Административные (нематериальные поощрения и на-
казания). К  популярным нематериальным методам отно-
сятся не только похвала, но и корпоративные вечеринки 
и другие методы. Категория наказаний включает штрафы 
и выговоры.

Психологический. Оказывать влияние на сотрудников, 
пользуясь мнением и  уважением коллег. Сюда входит 
статус работника среди других сотрудников, отношение 
начальства и  другие важные социальные факторы. Ос-
новная задача при  разработке стратегии мотивации со-
трудников  — найти оптимальный баланс между рядом 
экономических, административных и  психологических 
методов. Это соотношение варьируется от команды к ко-
манде  [1].

Стимулирование трудовой деятельности работников 
социальных учреждений заключается в  создании меха-
низма, позволяющего осуществлять активную трудовую 
деятельность, которая приносит особые, заранее опреде-
ленные результаты, необходимые и достаточные для удов-
летворения важных и социально обусловленных потребно-

стей работников социальных учреждений, формирования 
у них стимулов к труду. В трудовом законодательстве Рос-
сийской Федерации размер материального стимулиро-
вания определяется с учетом результатов труда работника 
и  продолжительности его непрерывной работы в  учреж-
дении. Основания для выплаты премий утверждаются ру-
ководством организации и согласовываются с выборным 
профсоюзным органом, если таковой имеется, и  выда-
ются после учета результатов хозяйственной деятельности. 
Премии рассматриваются как вознаграждение, поскольку 
они выплачиваются очень редко, когда сотрудник перевы-
полняет план, превосходит в организационной компетент-
ности, постоянно проявляет инициативу и т. д.  [3].

В  частности, имеет смысл выплачивать индивиду-
альный бонус раз в  год, поскольку он будет более осяза-
емым, в  противном случае он будет похож на  зарплату 
и  может потерять свою исключительность. Из  этого сле-
дует, что  премия является лучшим стимулом для  работ-
ников, чем  ежемесячная зарплата. Система денежных 
выплат призвана обеспечить большинству работников 
желаемый уровень дохода при  условии хорошего выпол-
нения ими своих обязанностей и  точного выполнения 
плана. Удовлетворенность финансовым положением и его 
справедливым распределением поощряет инициативу 
персонала, формирует чувство ответственности и  улуч-
шает кадровый состав учреждения.

Система потребностей, интересов, приоритетов 
и целей человека имеет очень сложную и разнообразную 
иерархию, поэтому важно учитывать обстоятельства, 
при  которых предлагаются финансовые стимулы. Хотя 
роль этой формы мотивации чрезвычайно важна, не стоит 
переоценивать ее значение и  недооценивать нематери-
альные стимулы  [5].
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Важно признать, что нематериальные методы не всегда 
являются синонимом «бесплатных». Например, соци-
альные льготы (надбавки к  пенсии, поездки, семинары, 
медицинское страхование и  т. д.) часто классифициру-
ются как  нематериальные методы мотивации, но  орга-
низация тратит на них деньги. Нематериальные стимулы 
включают устную похвалу сотрудников коллегам, кон-
курсы «сотрудник месяца или  года», мемориальные 
доски, грамоты и почетные знаки. Цель методов немате-
риального стимулирования  — повысить вовлеченность 
сотрудников в  работу, что  в  конечном итоге приводит 
к повышению качества труда работников социальной за-
щиты.

Применение нематериальных вознаграждений 
в России имеет свои нюансы. Многие ценные сотрудники 
социальной защиты ставят материальные соображения 
на второе место и готовы работать в первую очередь ради 
важности своей работы, самореализации и  т. д. При  раз-
работке и  внедрении системы нематериального поощ-
рения целесообразно применять индивидуальный подход 
к каждому сотруднику.

Неформальное общение и  дружеские отношения 
между коллегами традиционно очень важны в  нашей 
культуре. Женщины особенно восприимчивы ко  всем 
аспектам отношений в  бизнесе. Они сильнее реагируют 
на  эмоциональную атмосферу, поэтому при  работе с  со-
трудниками-женщинами особое внимание следует уде-
лять нематериальному вознаграждению.

Вопрос нематериального стимулирования особенно 
важен в российских реалиях.

Этические и  психологические методы стимулиро-
вания будут включать следующие основные элементы. 
Создание среды, в которой сотрудники испытывают про-
фессиональную гордость за  то, что  они лучше других 
справляются со  своими задачами, что  они преданы делу 
и  ответственны за  результаты; они чувствуют ценность 
результатов, их  особую значимость для  кого-то. Рабочее 

место — это вызов, соревнование и возможность для каж-
дого сделать все возможное, выразить себя в работе, про-
явить себя в результатах и показать, что он может сделать 
что-то важное для компании  [2]. Например, выдающиеся 
сотрудники могут подписывать документы, в создание ко-
торых они внесли свой вклад, что дает им ощущение соб-
ственной значимости. Согласно Трудовому кодексу РФ, 
образцовое выполнение должностных обязанностей, по-
вышение производительности труда, продолжительная 
и  безупречная работа, новаторство в  труде и  другие до-
стижения должны поощряться благодарственными пись-
мами, ценными подарками, почетными грамотами, зане-
сением в Книгу почета и список заслуженных. Внутренние 
правила могут предусматривать и  другие стимулы, на-
пример, почетные грамоты от  своей организации   [4]. 
За  исключительную работу сотрудники поощряются на-
градами, званиями и  медалями, дипломами, почетными 
знаками, почетными званиями и  лучшими в  своей про-
фессии.

Практика доказала и  будет доказывать, что  если че-
го-то  сильно захотеть, то  можно получить желаемый ре-
зультат. Если человек пассивен, т. е. его мотивация слаба, 
то  положительных результатов будет мало или  не  будет 
вообще.

В  деятельности работников социальной защиты они 
должны быть мотивированы работать более эффективно. 
Их деятельность основана на системе материальных и не-
материальных стимулов, поощрений и наказаний, побуж-
дающих каждого человека выполнять задачи и добиваться 
результатов.

Мы рассмотрели основные, но  далеко не  все аспекты 
создания эффективной системы мотивации и  вдохно-
вения работников социальной защиты. Однако автор на-
деется, что  представленные здесь основные положения 
анализа систем трудовой мотивации помогут руково-
дителям организаций социальной защиты внести пози-
тивные изменения в свою кадровую политику.
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Цена  — один из  важнейших экономических рычагов 
в  повышении эффективности общественного произ-

водства. Цены при социализме должны обеспечивать воз-
мещение издержек производства и обращения и известную 
прибыль каждому нормально работающему предприятию.

Стимулирующая роль цены особенно возросла в усло-
виях перехода на  новую систему планирования и  эконо-
мического стимулирования. Теперь цена становится мо-
гучим фактором экономического развития, технического 
прогресса, повышения качества продукции.

Цена представляет собой денежное выражение стои-
мости товара. При социализме цена выступает как обще-
ственная мера затрат труда и как средство распределения 
доходов между отдельными отраслями промышленности.

В настоящее время в промышленности действуют сле-
дующие виды цен: оптовые цены предприятий; оптовые 
цены промышленности; заготовительные цены на сырье.

По  оптовым ценам предприятия заводы реализуют 
свою продукцию друг другу и  снабженческо-сбытовым 
организациям. Оптовая цена предприятия включает се-
бестоимость и  прибыль (в  пределах 15 % к  величине ос-
новных и оборотных фондов по отрасли в целом).

Оптовая цена промышленности применяется для  ре-
ализации продукции сбытовой организацией (или  пред-
приятием) за пределы отрасли промышленности, главным 
образом в  систему торговых организаций. Она строится 
на базе оптовой цены предприятия с прибавлением к цене 
по товарам народного потребления налога с оборота и от-
числений на содержание сбытового звена, а по средствам 
производства скидки в пользу сбытовых организаций.

Государственная розничная цена применяется 
для продажи товаров народного потребления населению 
(например, легковых автомобилей, телевизоров, холо-
дильников и  т. д.). Она включает, кроме оптовой цены 
промышленности, еще  и  скидку в  пользу торговых ор-
ганизаций, дающую возможность последним покрывать 
свои издержки и образовывать стимулирующие фонды.

Наибольшее распространение получили оптовые цены 
предприятия и  промышленности: постоянные (прейску-
рантные) цены, временные оптовые цены, разовые цены, 
цены на опытные образцы продукции.

Временные цены утверждаются на  изделия, впервые: 
изготовленные в стране и в дальнейшем предназначенные 
к  серийному выпуску. сроком от  9 до  15 месяцев. Вре-
менные цены утверждаются министерствами  — изгото-
вителями продукции по согласованию с министерствами 
потребителями продукции.

Разовые цены устанавливаются министерствами 
(предприятиями) изготовителями по  согласованию с  ми-

нистерствами (предприятиями) — потребителями исходя 
из  сметной стоимости изделий и  рентабельности в  пре-
делах действующего норматива. Разовые цены устанавли-
ваются на заказ и действуют только во время его выпол-
нения.

При  проектировании новых изделий рекомендуется 
использовать ступенчатые цены. Ступенчатая цена пред-
ставляет собой ряд последовательно снижающихся цен, 
одновременно устанавливаемых на одно и то же изделие 
на период его серийного выпуска и помещенных в прейс-
куранте с указанием даты введения каждой из них.

В  условиях полного хозрасчета необходима ради-
кальная перестройка ценообразования. Цена должна от-
ражать действительные затраты общественного труда 
на  производство и  реализацию продукции, ее качество 
и платежеспособный спрос.

Показатели себестоимости рассчитываются при  раз-
работке планов предприятий (объединений) и  использу-
ются в  расчетах планов вышестоящих организаций (ми-
нистерств, ведомств и  т. д.). Цель планирования состоит 
в определении оптимального уровня затрат на производ-
ство продукции.

В  промышленности осуществляется как  перспек-
тивное, так и текущее планирование себестоимости. Пер-
спективные планы разрабатываются на пять лет с после-
дующим распределением по  годам. В  текущих годовых 
планах плановые задания распределяются по  кварталам, 
а при необходимости и по месяцам.

На  стадии перспективного планирования и  проектов 
годовых планов рассчитывается себестоимость товарной 
продукции. В  текущем (годовом) планировании, уточ-
ненный расчет себестоимости дополняется расчетами 
плановых смет и калькуляций затрат на производство.

Для  предприятий, выпускающих разнородную про-
дукцию, используются показатели снижения себестои-
мости сравнимой товарной продукции и затрат на 1 руб. 
товарной продукции.

Плановый уровень затрат на  производство опреде-
ляется в  такой последовательности: анализируется уро-
вень себестоимости товарной продукции базисного пе-
риода, определяется изменение уровня затрат в плановом 
периоде. Базисным уровнем затрат для первого года пер-
спективного плана являются затраты на  1 руб. товарной 
продукции, или себестоимость единицы продукции пред-
шествующего года. Себестоимость продукции планируе-
мого года определяется на основании данных о базисном 
уровне затрат и  предлагаемом плановом объеме произ-
водства. Объем товарной продукции рассчитывается 
по условиям производства и реализации в базисном году.
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Задания по  снижению себестоимости сравнимой то-
варной продукции устанавливаются в  процентах к  пре-
дыдущему году исходя из  годового выпуска продукции, 
предусмотренного на плановый период. К сравнимой то-
варной продукции относятся изделия, изготовляющиеся 
на  дан ном предприятии при  массовом типе производ-
ством году. Сравнимая товарная продукция, намеченная 
к  выпуску в  плановом периоде. Оценивается по  пла-
новой себестоимости и по среднегодовой себестоимости 
соответствующих видов этой продукции за  предшеству-
ющий плановому год. Плановую экономию от снижения 
себестоимости сравнимой товарной продукции показы-
вает разность между средне Годовой себестоимостью этой 
продукции за  прошлый год и  плановой се себестоимо-
стью. Отношение этой экономии к  среднегодовой себе-
стоимости предшествующего года (в  процентах) дает ве-
личину планового снижения себестоимости сравнимой 
товарной продукции.

Если в  общем выпуске предприятия преобладает не-
сравнимая товарная продукция, используется расчетный 
показатель затрат на  1 руб. товарной продукции. Затраты 
на 1 руб. товарной продукции рассчитываются как частное 

от деления себестоимости всей товарной продукции пред-
приятия на тот же объем товарной продукции в оптовых 
ценах предприятия. Этот универсальный показатель харак-
теризует динамику затрат как  по  сравнимой, так и  по  не-
сравнимой продукции. В  условиях экономического экспе-
римента объединениям (предприятиям) устанавливается 
предельный уровень затрат на 1 руб. товарной продукции.

Смета затрат на  производство и  плановая калькуля-
ция-основные документы при  планировании себестои-
мости продукции. Им пред шествует расчет следующих 
смет. расходов вспомогательных цехов: расходов на содер-
жание и  эксплуатацию оборудования; цеховых и  обще-
заводских расходов, транспортно-заготовительных рас-
ходов: расходов на подготовку и освоение производства: 
сметы прочих производственных расходов и др.

Сводная плановая калькуляция себестоимости то-
варной продукции является завершающим этапом плани-
рования себестоимости.

Плановая калькуляция охватывает всю номенклатуру 
вырабатываемой продукции и  рассчитывается на  еди-
ницу продукции, определенный объем данного вида про-
дукции и на весь товарный выпуск пред приятия.
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К  числу ключевых целей-ориентиров каждой органи-
зации относятся создание новой стоимости и поддер-

жание высокой прибыльности бизнеса  [1]. Достичь этого 
возможно только если постоянно работать над  улучше-

нием эффективности бизнес-процессов и  операций. По-
вышение эффективности и  результативности персонала 
это один из методов  [2], который позволит достичь заяв-
ленных целей.
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В основе управления эффективностью персонала — це-
леполагание и оценка результатов деятельности  [3, с. 15].

Методология «Оценка результатов деятельности, кор-
поративных и управленческих компетенций» была разра-
ботана путем анализа лучших практик ведущих мировых 
компаний  [4, с. 117-122].

В основе системы управления эффективностью персо-
нала лежит методика краткосрочной и долгосрочной мо-
тивации сотрудников, с целью управления этими процес-
сами и повышения результативности  [5, с. 94].

Саму предлагаемую систему оценки можно разделить 
на два процесса (в дальнейшем мы подробно рассмотрим 
каждый из них):

Постановка и  оценка КПЭ / целей  — позволяет оце-
нить эффективность работника и степень достижения им 
индивидуальных целей / КПЭ должности

Оценка компетенций  — определяет «сильные» 
и  «слабые» стороны работников, позволяет понять при-

чины недостаточной эффективности и  определить спо-
собы ее повышения.

Что такое КПЭ?
Ключевые показатели эффективности (КПЭ)  — это 

набор измеряемых показателей, которые характеризуют 
эффективность деятельности в целом организации, либо 
отдельного структурного подразделения, либо работника.

КПЭ разделяем на две категории:
Корпоративные КПЭ  — показатели эффективности 

характеризуют результаты деятельности организации 
и являются общими для всех работников.

Индивидуальные КПЭ — показатели эффективности, 
устанавливаемые для  конкретной должности в  рамках 
сферы полномочий и  ответственности работника 
на  данной должности и  отражающие функциональные 
обязанности работника.

На  Рисунке 2 вы видите примеры таких показателей 
на примере работников нефтяной компании:

Рис. 1. Постановка целей и оценка персонала

Рис. 2. Ключевые показатели эффективности (КПЭ)
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Очень важно, что индивидуальные КПЭ устанавливаются 
работнику руководителем из существующего Справочника 
КПЭ, где показатели структурированы по  направлениям 
деятельности. В  случае необходимости корректировки су-
ществующих КПЭ или их параметров руководитель может 
инициировать внесение изменений в Справочник путем на-
правления заявки в Службу поддержки работы Системы.

Гораздо большую гибкость, чем  КПЭ, дает руководи-
телю инструмент постановки целей. Здесь важно помнить 
про  использование принципов СМАРТ, а  именно о  том, 
что  цель должны быть конкретной, измеримой, дости-
жимой, актуальной и, что, пожалуй, самое главное, иметь 
временные рамки.

Рис. 3. Принципы постановки КПЭ и целей

Приведу следующие примеры:
 — В 2022 году улучшить показатели по себестоимости. 

Это неправильно поставленная цель — она не конкретна 
и не измерима.

 — Но, например, в  2022  году снизить себестоимость 
добытой продукции на 2 % по сравнению с 2021 годом — 
это уже четко сформулированная цель, поставленная 
в соответствии с принципами СМАРТ.

Помимо оценки результативности, методология пред-
лагает проводить оценку Корпоративных и  Управленче-
ских компетенций. Компетенции  — это знания, умения, 
навыки и  личностно-деловые качества, которые обеспе-
чивают эффективное поведение работников и  дости-
жение результатов на должности  [6, с. 85].

Рис. 4. Виды компетенций
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В  системе все компетенции оцениваются по  индика-
торам, что  позволяет проводить как  самооценку работ-
ником, так и оценку компетенций руководителем.

В  качестве примера, рассмотрим корпоративную ком-
петенцию «Командность».

Командность — это:
 — Готовность работать в  единой команде для  дости-

жения поставленной цели при  соблюдении личной от-
ветственности за результаты своей и совместной деятель-
ности

 — Оказание при необходимости помощи членам своей 
команды

 — Открытость обсуждения и информирование о при-
нятых решениях

 — Уважение и поддержка друг друга
Существует 3 индикатора корпоративных компе-

тенций  — компетенция не  проявляется, проявляется ча-
стично, проявляется в полном объеме;

Для  управленческих компетенций задано 5 уров-
ней-индикаторов:

 — Уровень осведомленности (1) — Демонстрирует по-
нимание отдельных элементов ситуации / процесса, огра-
ничивается рамками подразделения

 — Уровень знаний (2) — Четко представляет процесс 
в рамках своего подразделения

 — Уровень опыта (3)  — Демонстрирует видение про-
цесса в целом, в том числе за пределами своего подразде-
ления

 — Уровень мастерства (4)  — Формирует стратегию 
развития курируемого (ых) подразделения (й) в  рамках 
функционального направления на  основе анализа фак-
торов внешней и внутренней среды

 — Уровень экспертный (5) — Формирует комплексную 
стратегию развития

На  Рисунке 5 показана взаимосвязь процессов поста-
новки КПЭ и оценки результативности и оценки:

Рис. 5. Этапы ежегодной оценки персонала

Процессы оценки результативности и  оценки компе-
тенций проходят параллельно, согласно графику для каж-
дого подпроцесса.

Здесь мы упрощенно рассмотрим все этапы и подпро-
цессы:

Итак, 1 Этап: сформирован и закреплен приказом пе-
речень должностей, которым установлены КПЭ и цели, 
проведена привязка корпоративных КПЭ к  организа-
ционно-штатной структуре Организации, руководите-
лями в  личном кабинете Системы были установлены 
КПЭ и цели работникам, которые после ознакомления 
с  установленными показателями, были закреплены 
приказом.

Далее наступает 2 Этап  — этап внесения корректи-
ровок в  утвержденные КПЭ и  цели, внесенные изме-
нения в  котором закрепляются соответствующим при-
казом.

Далее всем работникам предстоит выполнить следу-
ющие этапы:

Этап самооценки  — работнику будет необходимо по-
следовательно заполнить в личном кабинете Системы:

 — формы оценки результативности с  отражением 
фактического выполнения индивидуальных целей и  обо-
снованием отклонений

 — и  формы оценки компетенций с  определением 
уровня развития компетенций и  обоснованием выстав-
ленных значений

Этап оценки руководителем  — руководитель знако-
мится в личном кабинете Системы с результатами само-
оценки работника и указывает фактическое выполнение 
КПЭ и  целей и  уровень развития компетенций работ-
ника.

Этап ознакомления  — работник в  личном кабинете 
Системы знакомится с  результатами КПЭ и  целей и  вы-
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ставленными оценками компетенций. По  результату ра-
ботник должен внести отметку о согласии или несогласии 
с результатами оценки.

Для  подведения итогов ежегодной оценки создается 
специальная Комиссия, которая рассматривает обоб-
щенную информацию по случаям несогласия работников 
с результатами оценок. Результаты работы этой Комиссии 
оформляются протоколом и утверждаются.

После полного завершения цикла оценки, каждый ру-
ководитель получит ответы на следующие вопросы:

 — насколько результативны мои сотрудники?
 — насколько они обладают необходимыми корпора-

тивными компетенциями?
 — каков уровень управленческих компетенций со-

трудников?

Рис. 6. Итоговая цель оценки

Полученные данные являются базой для  дальнейшей 
развития и мотивации персонала.
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Система государственных закупок  — один из  ос-
новных институтов, регулирующийся государством. 

На сегодняшний день государство является одним из ос-
новных заказчиков и  потребителем продукции, товаров 
или услуг ряда сфер, тем самым государственный спрос — 
это сильнейший инструмент экономического регулиро-
вания.

Основным нормативно-правовым актом, упорядочи-
вающим процедуры государственных закупок в  Россий-
ской Федерации, является Федеральный закон №  44-ФЗ 
от  05 апреля 2013  года «О  контрактной системе в  сфере 
закупок товаров, работ, услуг для  обеспечения государ-
ственных и муниципальных нужд»  [1]. В данном законе 
указаны основные понятия, принципы, способы плани-
рования государственных закупок, мониторинг и  аудит 
закупок, контроль закупок, особенности проведения от-
дельных видов закупок, обжалование действий (бездей-
ствий) субъектов контроля.

В  научной литературе существуют множество раз-
личных определений понятия «государственные за-
купки», например, А. М.  Бабич и  Л. Н.  Павлова в  рамках 
своих научных трудов определяют государственные за-
купки как «совокупность заключенных государственных 
или  муниципальных контрактов на  поставку товаров, 
производство работ, оказание услуг за счет средств соот-
ветствующего бюджета»  [2]. По мнению Т. Г. Шешуковой, 
понятие «государственные закупки» можно рассмотреть 
как «систему правоотношений между заказчиком, а также 
поставщиком приобретаемых товаров, работ и  услуг 
с  целью обеспечения государственных, муниципальных 
нужд за счет средств государственного бюджета для более 
эффективного их использования»  [3].

Государственный комитет Республики Башкортостан 
по  конкурентной политике опубликовал аналитический 
отчет о результатах мониторинга закупок товаров, работ, 
услуг для  обеспечения нужд Республики Башкортостан 
по  итогам 2021  года в  соответствии со  статьей 97 Феде-
рального закона от  5 апреля 2013  г. №  44  — ФЗ «О  кон-
трактной системе в  сфере закупок товаров, работ, услуг 
для  обеспечения государственных и  муниципальных 
нужд» (далее  — Закон №  44  — ФЗ), с  постановлением 
Правительства Республики Башкортостан от 25.06.2020 г. 
№  54 «Об утверждении Положения о Государственном ко-
митете Республики Башкортостан по конкурентной поли-
тике и внесении изменений в Положение о Министерстве 
экономического развития Республик Башкортостан»   [4]. 
По  информации, полученной из  региональной информа-
ционной системы в  сфере закупок товаров, работ, услуг 

для  обеспечения нужд Республики Башкортостан (РКС) 
за  2021  год заказчиками проведено 392,3 тыс. процедур 
с НМЦК более 128,3 млрд. руб. В целях противодействия 
распространению коронавирусной инфекции произошло 
увеличение контрактов у  единственного поставщика 
по основанию п. 9 ч. 1 ст. 93 Закона №  44 — ФЗ.

Основной объем несостоявшихся закупок, по  резуль-
татам которых заключены контракты с  единственным 
поставщиком (подрядчиком, исполнителем) приходится 
на  следующие рынки: лекарства и  медицинские изделия 
19,1 %; дорожная деятельность 17,7 %; строительство, ре-
монт 15,6 %; медицинское оборудование 11,0 %; операции 
с  недвижимым имуществом 8,8 %. Данные показатели 
могут быть связаны с такими проблемами, как:

 — геополитическая и  экономическая обстановка 
в стране: (банкротство бизнеса, вследствие эпидемиологи-
ческой обстановки (прежде всего строительный рынок); 
наличие капиталоемких контрактов, выполнение которых 
возможно только крупными участниками рынка;

 — компетенции заказчика и  поставщика (отсутствие 
в контрактах правовой защиты заказчика от действий по-
ставщика; низкий уровень экспертизы, проводимой за-
казчиками при приемке товаров, работ и услуг; низкая фи-
нансовая дисциплина заказчиков при оплате контрактов; 
формирование заказчиками НМЦК без предварительного 
изучения рынка, лишь на  основании полученных ком-
мерческих предложений, которые порою не отражают ре-
альную информацию о цене; недобросовестное поведение 
участников на торгах).

Стоит отметить, что  существуют и  такие проблемы, 
как: завышенный уровень требований к  участникам, за-
купаемым товарам (работам, услугам); проблема ка-
дровой политики среди государственных заказчиков; еди-
нообразие применения, однозначность и  ясность норм 
законодательства о  контрактной системе, что  проявля-
ется как в использовании различных подходов к оценке 
аналогичных действий со стороны органов Федеральной 
антимонопольной службы, арбитражных судов и  судов 
общей юрисдикции, так и в отсутствии органа, наделен-
ного правом давать обязательные для  исполнения разъ-
яснения законодательства о контрактной системе; посто-
янные изменения в законодательстве, то влечет за собой 
незнание тех или  иных норм, которые только вступили 
в силу.

По  нашему мнению, должен быть создан опреде-
ленный федеральный орган исполнительной власти, у ко-
торого были  бы полномочия толковать и  давать офици-
альные разъяснения всех нормативных актов, связанных 
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тем  или  иным образом с  государственными закупками. 
Для  формирования кадров, являющихся профессиона-
лами в  сфере государственных закупок, необходимо до-
работать единые стандарты к обучающим организациям: 
на  сегодняшний день, организациям достаточно иметь 
только лицензию, также законодательство допускает об-
учение в пределах 16 учебных часов, отсутствуют единые 
профессиональные стандарты к  учебным программам 
и квалификации преподавателей.

Необходимо сделать вывод о  том, что  согласно ста-
тистическим данным в  сфере государственных закупок 
в  Российской Федерации, данный институт экономики 
требует детальной доработки. Комплексное изменение за-
конодательства, устранение различных пробелов в норма-
тивных актах различного уровня может привести к  усо-
вершенствованию данной системы.
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Особенности логистики морских грузоперевозок в контексте актуальных проблем 
в международной торговле

Буланова Мария Сергеевна, студент магистратуры
Ростовский государственный экономический университет «РИНХ»

В данной статье рассматриваются морские грузоперевозки в контексте международной торговли, отмечается важ-
ность морских грузоперевозок для эффективного функционирования международной торговли, рассматривается доля 
и роль морского транспорта в международной торговле по таким критериям как грузооборот и интегрированность 
в  международные цепи поставок. Предметом настоящего исследования являются контейнерные грузоперевозки, осу-
ществляемые морским транспортом, к примеру контейнеровозами, так как они являются основой международных гру-
зоперевозок. Актуальность статьи обусловлена тем, что в данной статье рассматриваются актуальные проблемы 
международных цепей поставок и актуальные проблемы морской логистики, в частности, морского транспорта, ко-
торые вызваны пандемией коронавируса, регионализацией международной торговли, а также специальной военной опе-
рацией РФ.

Ключевые слова: международная торговля, грузоперевозки, контейнер, контейнеровоз, сухогруз, генеральный груз, 
пандемия COVID-19, логистика морских грузоперевозок, экспедитор, грузоперевозчик, эффективность, цепь поставок, 
добавленная стоимость.

Морские грузоперевозки охватывают около 85 % 
от  общемирового объема международных грузопе-

ревозок. Морские пути используются для трансфера боль-
шого объема грузов. Общепризнанным является тот факт, 
что  морские грузоперевозки, являясь основой для  раз-
вития международных отношений и торговли, имеют не-
посредственное влияние на глобализацию и установление 
прочных и стабильных международных контактов.

Морская торговля как  система транспортировки 
грузов функционирует бесперебойно и  беспрерывно. 
Морские грузоперевозки позволяют перевозить большое 
количество товара на дальние расстояния, но они имеют 
некоторые географические ограничения. Морские грузо-
перевозки основаны на  определенном количестве суще-
ствующих маршрутов, которые традиционно соединяют 
мировые порты.

Придерживаться определенного маршрута обяза-
тельно ввиду географических особенностей: прибрежных 
зон, морских течений, глубины рифов, и  политических 
границ, а также границ государств, определенных между-
народным правом.

Морские грузоперевозки  — это перевозки грузов 
между портами по внешним водным транспортным путям.

Водные пути делятся на внутренние и внешние. К вод-
ному пути выдвигаются следующие требования, которые 
и  объясняют географические ограничения, имеющиеся 
у водных путей:

Водный путь должен быть:
 — достаточно глубоким для  проходимости по  ним 

судов
 — достаточно широким для  прохода в  ширину не-

сколько судов
 — свободен от преград для навигации, таких как водо-

пады и пороги, или иметь пути их обхождения (напр., ка-
налы и судоподъёмники)

 — течение в  водном пути должно быть достаточно 
спокойным

Морские грузоперевозки являются основой мировой 
экономики, так большая часть мировой торговли осу-
ществляется посредством использования морских марш-
рутов. Несмотря на  имеющие ограничения, морские гру-
зоперевозки являются одним из самых распространенных 
способов перевозки грузов, что  доказывает следующая 
статистика:

Статистика конференции ООН по торговле и развитию 
(ЮНКТАД) представляет следующие данные: в 2017 году 
около 80 % мировой торговли по общему объему грузопе-
ревозок осуществлялась морским транспортом и  опера-
торами торговли были порты.

Груз предназначенный или  пригодный для  транспор-
тировки по  морю делится на  три основных типа: сухие 
жидкие специализированные. Сухие грузы перевозятся 
генеральный груз, то  есть штучный груз или  товар, ко-
торый перевозится в  упаковке. В  качестве упаковки ис-
пользуются мешки, ящики, бочки, тюки, пакеты, контей-
неры и др. Также груз перевозится навалом или насыпью. 
Навалом перевозят такие грузы как  зерно руда уголь  — 
балкер  — судно для  перевозки сыпучих грузов навалом 
в  трюме. Универсальное судно для  транспортировки ге-
неральных грузов  — сухогруз. Рефрижераторные судна 
перевозят скоропортящиеся товары. Ролкеры перевозят 
груз на колесной базе — автомобили грузовой транспорт 
и  железнодорожные вагоны. Загрузка на  ролкеры гори-
зонтальная производится чрез откидывающийся ном 
или корму (конструкция аппарель или рампа). Наливные 
грузы перевозит танкер.

В 2018 году во всем мире насчитывалось около 50000 
торговых судов различных типов, предназначенных 
для всех видов грузов. Однако необходимо отметить, что, 
несмотря на  большое количество грузовых судов, суще-
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ствует очевидная проблема международных морских гру-
зоперевозок: средний возраст эксплуатации грузового 
судна в мире составляет от 25 до 30 лет. В РФ эта проблема 
является ярко-выраженной, так как средний возраст гру-
зового судна составляет 38 лет.

В  США средний возраст, к  примеру, контейнеро-
воза составляет 14.1  лет, однако, необходимо отметить, 
что  в  США средний возраст грузового морского судна 
также увеличивается каждый год.

Согласно статистике июня 2022  года, средний воз-
раст стандартного сухогруза составил 11,4 года, а в июне 
2017 года средний возраст сухогрузов составлял 8,7 лет.

Данную проблему необходимо решать строительном 
новых судов и выводом из эксплуатации судов, у которых 
превышены нормативные сроки эксплуатации.

На  данный момент самым распространенным типом 
морских грузоперевозок являются контейнерные пере-
возки на контейнеровозах.

Существует 9 типов контейнеровозов:
Handysize Class — 260-1000 TEU1

Handymax Class — 1000-1700 TEU
Feeder Class — 1700-2500 TEU
Sub-Panamax Class — 2500-4000 TEU
Panamax Class — (4000-7000 TEU).
Post-Panamax Class — (7000-13000 TEU).
Super-Post-Panamax Class / E-Class — (более 13 000 TEU)
Explorer Class (более 16600 TEU)  — серия судов, по-

строенных Компанией CMA CGM. В  эксплуатации че-
тыре судна.

Triple E-Class (более 18 200 TEU) — на 1 марта 2015 года 
работают пятнадцать судов такого класса на  линии 
Maersk-Line AE1-AE3.

При  этом очевидна следующая тенденция изменения 
технических характеристик контейнеровозов: они стано-
вятся больше и вместительнее, что доказывает не только 
популярность морских контейнерных перевозок, 
но и способствует улучшению их качества, за счет сокра-
щения, к примеру времени доставки.

Контейнеровозам открыто больше 1000 портов в двух-
стах странах мира. Контейнерные грузоперевозки зани-
мают 13 % всего рынка грузоперевозок при  этом они за-
нимают 60 % рынка морской торговли. Контейнерные 
грузоперевозки — самый быстроразвивающийся сегмент 
морских грузоперевозок за  последние 20  лет. В  контей-
неры упаковывают все больше грузов, а контейнеровозы 
вмещают все большое количество контейнеров. Контей-
нерные грузоперевозки полностью интегрированы в цепи 
поставок по всему миру.

Вопросы, связанные с морскими грузоперевозками, ре-
шает логистика морских грузоперевозок. Логистика мор-
ских грузоперевозок — система процедур и действий, на-
правленных на  организацию доставки грузов морским 

1 Двадцатифутовый эквивалент (TEU от англ. twenty-foot equivalent unit) — условная единица измерения вместимости грузовых транспортных 
средств. Используется при описании вместимости и пропускной способности контейнеровозов и контейнерных терминалов. Данная единица из-
мерения основана на объёме 20-футового (6,1 метра) интермодального ISO-контейнера — металлической коробки стандартного размера, которая 
пригодна для транспортировки различными видами транспорта.

путём. Морская логистика занимается перемещением то-
варов из  одного порта в  другой, их  хранением и  распре-
делением.

Контейнерные грузоперевозки занимают особое место 
в цепях поставок.

Основная задача контейнерных грузоперевозок  — со-
кратить время доставки, снизить стоимость доставки.

Учитывая две основные задачи контейнерных грузо-
перевозок в  1955  году Малькольм Маклин, предприни-
матель из  США, начал использовать следующую схему 
контейнерных грузоперевозок: в  грузовое судно поме-
щались прицепы грузовых автомобилей вместе с  грузом 
внутри, который не был предварительно разгружен. Идея 
основана на удобстве перемещения — один и тот же гру-
зовой прицеп может быть перемещен по морю, в послед-
ствии неразгруженный прицеп цепляли к другому тягачу, 
и  грузовой автомобиль дальше ехал по  дороге. Следуя 
данному принципу, были пропущены следующие этапы 
перевозки грузов разными видами транспорта (больше 
одного) — разгрузка, погрузка при отправлении, а также 
разгрузка по прибытию и дальнейшая погрузка в другой 
вид транспорта. Эта схема значительно повышала и повы-
шает в настоящий момент эффективность цепи поставок, 
а  также снижает стоимость доставки, сокращая добав-
ленную стоимость товара.

Для  обеспечения легкости международных мор-
ских грузоперевозок ISO разработала стандарты контей-
нерных габаритов, что  означает контейнеры могут быть 
помещены на любой вид транспорта.

В контексте транспортной логистики для определения 
качества функционирования цепей поставок имеются 
следующие критерии: эффективности, затратности, на-
дежности и гибкости.

В контексте логистики морских грузоперевозок эффек-
тивность делится на  две категории: операционная и  сер-
висная эффективность  [4].

Операционная эффективность включает такие кри-
терии как  оценка денежных потоков, оптимальность ис-
пользования судов, использование человеческих ресурсов, 
использование оборудования.

1. Сервисная эффективность включает такие пока-
затели как время транзита, надежность графика и распи-
сания движения судов, качество обслуживания, гибкость 
и чувствительность к изменениям.

В  международных грузоперевозках часто принима-
ется во внимание экологический аспект перевозки грузов 
на судах. Транспорт является одним из лидеров по загряз-
нению атмосферы парниковыми газами. Несмотря на то, 
морской транспорт считается одним из самых безопасных 
для окружающей среды, международные грузоперевозки 
оказывают существенное пагубное влияние на  окружа-
ющую среду.
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2. Социальная эффективность морского транспорта 
регулируется Морской международной организацией 
(IMO). Морские грузоперевозки имеют интернацио-
нальный характер и, в силу этого, регулируются несколь-
кими международными конвенциями. К  примеру, такая 
конвенция как  Международная конвенция о  подготовке 
и  дипломировании моряков, несению вахты. Безопас-
ность моряков регулируется Международной конвенцией 
по охране человеческой жизни на море. Международные 
стандарты по  условиям труда разработаны Междуна-
родной Организацией труда. В  ней содержится инфор-
мация ор рабочих часах, заработной плате, минимальных 
стандартов безопасности и квалификации.

Очевидно, что  показатели эффективности разрабо-
таны в  теоретическом плане и  иногда могут вступать 

1 NVOCC — морской перевозчик, выдающий коносамент на перевозку товаров судами, которые данный перевозчик не имеет в собственности, 
а также не управляет этими судами. NVOCC несет полную ответственность за транспортировку. Законодательно закреплен статус NVOCC только 
в Китае и США.

в противоречие между собой. Реализация одного из по-
казателей эффективности может повлечь за  со  собой 
снижение других критериев эффективности. К  при-
меру, перевод судов на работу на пониженной скорости 
с  целью сокращения парниковых газов. Выполнение 
данной задачи, согласно критерию экологичности  — 
снижает несколько других критериев и параметров опе-
рационной эффективности  — увеличивается потре-
бление топлива, увеличивается время доставки груза 
и т. д.

Каждый перевезённый груз в зависимости от способа 
и времени доставки для конечного потребителя увеличи-
вается в цене. Рассмотрим параметры увеличения добав-
ленной стоимости в  морских (контейнерных) грузопере-
возках.

Таблица 1. Параметры увеличения добавленной стоимости в контейнерных грузоперевозках

Сегмент Основные игроки Основная деятельность Доход

Обустройство судов 
и управление складами

Грузоотправитель 
 грузовой перевозчик
Провайдеры логистиче-
ских услуг, NVOCCs1

Продажа, комплектование 
грузов, бронирование 
слотов, составление марш-
рута грузоперевозки, та-
моженное оформление, 
складирование и хранение 
и поддержание судов в ра-
бочем состоянии

32 млрд $

Управление контейнерами
Морские перевозчики 
арендодатели контей-
неров

Владение контейнерами 
лизинг контейнера рело-
кация контейнера, хра-
нение и поддержание 
контейнера в рабочем 
и пригодном для исполь-
зования состоянии.

8 млрд$

Морской транспорт
Сорской перевозчик арен-
додатели контейнеро-
возов

Владение судном фрах-
тование судна сервисные 
работы составление рас-
писания движения судов

102 млрд $

Порты и погрузочно-раз-
грузочные терминалы

Операторы терминалов по-
грузки и разгрузки. Адми-
нистрация портов морские 
перевозчики

Владение терминалом 
и аренда терминала опе-
рации на терминалах по-
грузки. Разгрузки погрузка 
разгрузка хранение кон-
тейнеров

35 млрд $

Внутренний транспорт 
( автомобильный, железно-
дорожный, речной) 

Операторы железнодо-
рожного транспорта грузо-
перевозчики

Перевозка по железным 
дорогам, перевозка по ав-
томобильным дорогам 
и сопутствующие опе-
рации на грузовых автомо-
билях, эксплуатация кон-
тейнеров.

28 млрд $
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С точки зрения логистического менеджмента эти пять 
сегментов добавленной стоимости, показанные в таблице 
1, могут быть интерпретированы как логистика грузопере-
возок, логистика контейнерных перевозок, морская логи-
стика, управление портом и  погрузочно-разгрузочными 
терминалами, логистика внутренних грузоперевозок.

Логистика грузоперевозок занимается комплекто-
ванием и  формированием партий грузов, разработкой 
маршрута и расписания движения товаров с одного места 
в другое, что не обязательно будет включать перемещение 
товаров морским или речным транспортом. До комплек-
тования в контейнеры.

Логистика морских грузоперевозок занимается ор-
ганизацией и  управлением перевозок осуществляемых, 
в  том числе, контейнеровозами. Управлением и  коорди-
нацией работы Лоцмейстерское судно (служебно-вспо-
могательное судно, обеспечивающее постановку, снятие 
и  обслуживание буев и  других знаков навигационной 
обстановки на  водных путях, а  также ликвидации ава-
рийных разливов нефти и  перевозку техники). Лоцмей-
стерское судно составляет графики и  маршруты судов 
с целью максимизации прибыли, которую грузоперевозка 
на контейнеровозе теоретически способна принести.

Логистика контейнерных грузоперевозок — это управ-
ление контейнерами и контейнеровозами.

Логистика портов и  погрузочно-разгрузочных терми-
налов имеет следующую задачу: эффективное управление 
контейнерами в  процессе взаимодействия с  судами, по-
ездами, грузовыми автомобилями. А  также стандартные 
функции портово-ориентированной логистики, к  при-
меру складирование контейнеров.

Внутренняя транспортная логистика управляет транс-
портировкой контейнеров между портами и  морскими 
грузоперевозчиками или терминалами.

Международные грузоперевозки служат междуна-
родной торговле. Международная торговля возникает, 
когда организация покупает товары от  поставщиков 
из  другой страны, использует логистику для  переме-
щения товаров, продаёт покупателю в  этой или  третей 
стране с целью получения прибыли. Здесь процессы тран-
закции включают поставщика производителя и  потре-
бителя, когда по крайней мере двое из агентов находятся 
в  разных странах. С  точки зрения соотношения спроса 
и  предложения международная торговля на  стороне 
спроса, что инициирует необходимость в международной 
логистике, а  международная логистика на  стороне пред-
ложения и  служит международной торговле тем, что  пе-
ремещение потоков товаров, хранение товаров м инфор-
мационный обмен.

В настоящее время на смену глобализации в междуна-
родной торговле приходит регионализация.   [2] Рассмо-
трим регионализацию и  актуальные изменения в  меж-
дународной торговле, которые оказывают значительное 
влияние на логистику морских грузоперевозок:

За последние несколько лет произошла существенная 
регионализация международной торговле. Междуна-

родная торговля стала политическим инструментом. 
К  примеру, Китай и  США в  2018  году начали торговую 
войну, которая имеет свое начало в  августе 2017  года, 
когда президент США Дональд Трамп инициировал рас-
следование о  краже интеллектуальной собственности 
США Китаем.

В марте 2018 года по итогам расследования торгового 
представителя США по  краже интеллектуальной соб-
ственности Китаем было выявлено, что Китай использует 
дискриминационные практики, наносящие вред амери-
канской торговле.

В начале апреля был выпущен список примерно из 1300 
товаров, пошлины на  ввоз которых из  Китая выросли 
на  25 %. Список включал разнообразные товары  — элек-
тронику, спутники, медицинские товары, оборудование 
и  другие  — общий объём импорта в  США, из  Китая ко-
торых составлял примерно 50 миллиардов долларов.

1 апреля Китай ответил на действия США, обложив до-
полнительными пошлинами мясо, фрукты и  прочие то-
вары, которые импортировали из  Соединенных Штатов. 
К  примеру, на  свинину и  алюминиевый лом была вве-
дена 25 % пошлина, на 120 различных продуктов питания 
(от  орехов до  яблок и  ягод) была введена 15 % пошлина. 
Импорт подобных товаров в  Китай из  США составил 
в 2017 году 3 миллиарда долларов.

В октябре 2019 года США и Китай достигли частичного 
соглашения в  сфере торговли: Правительство Китая со-
гласилось нарастить закупки американской сельскохозяй-
ственной продукции, США снизили торговые пошлины 
на импорт товаров из Китая.

Повышение тарифов на  ввоз и  вывоз товаров в  мо-
менте нанесло ущерб экономикам двух стран и оказало су-
щественное влияние на международную торговлю. США 
стремились торговать с  другими азиатскими странами, 
а Китай импортировал товары и продукты других постав-
щиков, например, у поставщиков из Бразилии.

Еще  одним важным событием для  международной 
торговли является «Брекзит» (Выход Великобри-
тании из  Европейского союза). В  январе 2020  года Ве-
ликобритания объявила о  том, что  выходит из  Евро-
пейского союза. Переходным периодом был объявлен 
год — до конца 2021 года. С января 2021 года начали дей-
ствовать новые правила торговли, бизнеса и  передви-
жения для граждан Великобритании и ЕС. Учитывая тот 
факт, что  44 % торговли Великобритании было направ-
лено в  страны ЕС, а  53 % экспорта в  Великобританию 
осуществляли страны из  ЕС, то  Брекзит оказал и  про-
должает оказывать существенное влияние на  междуна-
родную торговлю. Бельгия, Германия и  Нидерланды  — 
это те страны, на которые Брекзит оказал существенное 
влияние, в  силу тесных торговых связей с  Великобри-
танией. Брекзит также оказал и  оказывает влияние 
на страны, которые не являются членами ЕС, так как Ве-
ликобритания больше не  может пользоваться преиму-
ществами торговых отношений, которые подписаны 
со странами ЕС.
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В 2013 году произошло еще одно важное для междуна-
родной торговли событие  — «Организация международ-
ного сотрудничества шёлковый путь»

Целью создания подобной организации было: усилить 
общность государств, убрать барьеры, препятствующие 
свободной торговле и инвестициям между странами чле-
нами организации, улучшить и  упростить ведение биз-
неса на  территории этих государств и  создать зоны 
свободной торговли. Шелковый путь объединяет 78 го-
сударств в  Азии, Африке и  Европе. Проект Шёлковый 
путь включает строительство дорог, железнодорожных 
путей, морских портов и трубопроводов, которые бы спо-
собствовали развитию международной торговли. Бла-
годаря реализации этого проекта перемещение произ-
водственных мощностей из Китая в другие страны стало 
возможным. Возможность подобного перемещения осу-
ществляется за счет транспортных коридоров и более де-
шевой рабочей силы за пределами Китая.

В  2020  году началась пандемия коронавирусной ин-
фекции, которая, согласно заявлениям МВФ, является 
и  являлась последние два года «пугающей неопределен-
ностью». Во время разгара пандемии коронавируса (2020–
2021 гг.) китайский морской транспорт находился в почти 
полном простое из-за политики нулевой терпимости к ко-
ронавирусу. Влияние подобной политики и решений в об-
ласти здравоохранения очевидны — значительно меньше 
товаров из Китая перевозили в другие страны в течение 
двух лет. К примеру, один контейнеровоз, который может 
перевозить 20000 контейнеров, вышел из  порта Шанхая, 
имея на  борту всего 2000 загруженных контейнеров, 
то есть данный контейнеровоз был загружен всего на 10 %.

Подобного рода проблемы в международной торговле 
оказали влияние на  все государства, которые являются 
субъектами международной торговли. Например, амери-

канские и  европейские ритейлеры столкнулись с  трудно-
стями по  заполнению торговых полок весной 2020  года, 
так как они были не готовы переделывать цепи поставок, 
которые оказались неспособными к изменениям, при этом 
ухудшению ситуации способствовал тот факт, что в боль-
шинстве стран мира был объявлен локдаун.

В  настоящий момент можно сделать вывод о  том, 
что  сокращение международной торговли, вызванное 
пандемией коронавируса в  2020  году, оказалось намного 
сильнее, чем  сокращение торговли, причиной которого 
стал экономический кризис 2008-2009 годов:

В  2020  году сокращение объемов торговли наблюда-
лось во всех странах мира и во всех секторах сферы услуг. 
В  Северной Америке экспорт услуг сократился на  32 %, 
в  Азии на  29 % в  Европе на  26 %. В  Латинской Америке 
на 46 %, в наименее развитых странах падение составило 
65 %. Больше других отраслей пострадали туризм и транс-
порт, что доказывает ранее написанный пример с контей-
неровозом. Торговля в РФ также значительно пострадала 
от  пандемии коронавируса. Экспорт услуг сократился 
на 24 %, а импорт на 35 %.

Вакцинация во  многом способствовала спаду пан-
демии коронавируса и  постепенному налаживанию меж-
дународной торговли. Однако, начатая в 24.02.22 РФ СВО 
(специальная военная операция по демилитаризации и де-
нацификации Украины) в  значительной мере повлияла 
на международную торговлю, которая только начала вос-
станавливаться после пандемии коронавируса. Таким об-
разом, воздействие СВО на  международную торговлю 
еще  предстоит оценить. При  этом очевидно, что  ущерб 
от  санкций, введённых рядом государств против эконо-
мики и политической системы в РФ, а также ответными 
мерами на введенные санкции, будет значительным и на-
носящим ущерб всей международной торговле.
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Формирование финансовой отчетности и анализ её основных показателей
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Деятельность предприятий зависит от  получаемой экономической и  финансовой информации. Большое влияние 
на  развитие оказывает полнота, достоверность и  прозрачность информации. Основным источником такой инфор-
мации  — это бухгалтерская финансовая отчётность. Анализ данной отчётности  — это один из  главных инстру-
ментов, без  которого невозможно принять управленческие решения, направленные на  укрепления финансового поло-
жения предприятия.

Ключевые слова: бухгалтерская отчетность, финансовое положение, анализ финансовых показателей, отчёт о фи-
нансовых результатах.

Развитие экономических процессов на  сегодня один 
из  приоритетных и  актуальных критериев, отража-

ющих процесс развития экономических показателей роста 
предприятий и организаций.

Финансовая и  статистическая отчетность необходима 
для эффективного и стратегического управления.

Введение финансовой отчётности, которая отражает 
ключевые показатели деятельности, — обязательный нор-

матив для  всех организаций и  предприятий, которые за-
регистрированы в России.

Финансовая отчетность  — это завершающий этап 
учетного процесса, представляющий собой информацию 
о  финансовом положении экономического субъекта, фи-
нансовом результате и движении денежных средств за от-
четный период.

Рассмотрим объекты, которые ведут бухгалтерский ба-
ланс:

Рис. 1. Объекты бухгалтерского учета

Главным и основным критерием в бухгалтерском учете 
является отчетность предприятий. Она обобщает инфор-
мацию о  финансовом и  имущественном положении ор-
ганизации, а также показывает результаты деятельности 
за  определённое время. Формируется бухгалтерская от-
чётность по кварталам и году.

Порядок формирования бухгалтерской отчётности 
представлен на рис. 2.

Основные требования к  отчетности определены За-
коном о бухгалтерском учете №  402 — ФЗ ст. 13. К общим 
требования относят  — достоверность и  полнота, суще-
ственность и  нейтральность, и  сравнимость. Но  самое 
главное требование  — соблюдение учетной политики 
в течение отчетного года.

Во  время проведения финансовой отчётности могут 
часто возникать ошибки. Сюда относят нарушение по-
рядка подготовки к составлению отчётности и применение 
неверной учетной политики. Ошибки возникают из-за не-
правильного применения законодательства РФ; ошибки 
в вычислениях; недобросовестные действия лиц компании.

Существенная ошибка является та, которая влияет 
на экономические решения пользователей бухгалтерской 
отчетности.

Для  решения задач по  управлению финансовыми 
ресурсами предприятия проводится финансово-эко-
номический анализ состояния предприятия. Его ме-
тодология заключается в  специальных инструментах 
и методах.
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Существуют различные классификации методов фи-
нансового анализа:

Рис. 3. Совокупность методов экономического анализа

Чтобы провести анализ финансовых показателей, ис-
пользуют один из его методов — коэффициентный, охва-
тывающий различные аспекты финансовой деятельности. 
Чаще всего проводят следующие виды анализа:

1. Анализ текущей деятельности. Он показывает эф-
фективность текущей основной деятельности. Основные 
показатели  — это фондоотдача, коэффициенты оборачи-
ваемости средств в запасах и расчетах.

2. Анализ ликвидности, предполагающий отве-
чать по  своим текущим обязательствам. Его проводят 

для  определения обеспеченности предприятия оборот-
ными средствами.

3. Анализ финансовой устойчивости. Он позволяет 
понять, как эффективно предприятие управляло своими 
ресурсами в течение определенного времени (периода).

4. Анализ рентабельности показывает, какую при-
быль получает предприятие с  вложенных денег на  его 
развитие. Основные показатели  — это рентабельность 
авансированного и  собственного капитала. Для  опреде-
ления факторов, которые влияют на  прибыль предпри-

Рис. 2. Порядок формирования бухгалтерской отчётности



290 «Молодой учёный»  .  № 42 (437)   .  Октябрь 2022  г.Экономика и управление

ятия, рассчитывают показатель рентабельности соб-
ственного капитала (ROE), характеризующий рыночную 
стоимость. Для  этого используют факторную модель, 
в которой может быть различное количество влияющих 
факторов.

5. Анализ положения и  деятельности на  рынке ка-
питалов. Им пользуются компании, которые зарегистри-
рованы на  биржах ценных бумаг и  реализуют там  свои 
акции.

Сам анализ финансовой деятельности регулируется 
с  помощью следующих принципов: системности, един-
ства информационной базы, существенности и  сопоста-
вимости результатов.

Таким образом, анализ бухгалтерской финансовой от-
четности — важный элемент управления финансовой си-
стемы предприятия. Он позволяет оценить структуру 
предприятия, использование имеющихся ресурсов и  эф-
фективность привлечения средств от инвесторов.
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Обсуждая и анализируя динамическое состояние финансов предприятия, можно легко догадаться о том, что идёт 
речь о таком важном показателе как финансовая устойчивость. Этот показатель не так быстро можно достичь, он 
является долговременной целью организации. Финансовая устойчивость играет главную роль при ведении организации, 
так как от нее будет зависеть общее состояние организации.

Ключевые слова: финансовое положение, финансовая устойчивость, динамика, анализ и  управление финансовой 
устойчивости.

Важный элемент, без которого не обойтись при управ-
лении финансами, является финансовая устойчивость. 

Финансовая устойчивость — это распределение и исполь-
зование финансовых ресурсов, которые обеспечивают 
развитие на основе роста прибыли и капитала при сохра-
нении платежеспособности и кредитоспособности в усло-
виях предпринимательского риска.

Можно выделить главные компоненты данного показа-
теля. Это качество активов организации, собственного ка-
питала и внешних источников финансирования.

Составляющие финансовой устойчивости предпри-
ятия представлены на рисунке 1.

Рис. 1. Составляющие финансовой устойчивости
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Обладая знаниями, как правильно вести финансовое по-
ложение организации, очень важно. Информация об этом 
показателе важна не только собственникам, ведь ими могут 
заинтересоваться конкуренты, поставщики, заказчики.

Огромное влияние на  финансовую устойчивость 
влияют показатели: это внутренние и  внешние факторы. 
Они представлены ниже на рисунке 2.

Рис. 2. Факторы, влияющие на финансовую устойчивость

Внутренние и  внешние факторы взаимосвязаны 
друг с  другом и  имеют тесную связь между собой. Кон-
кретный фактор определяют на  ту или  иную проблему, 
а  совокупность внутренних и  внешних факторов указы-
вают на  серьезную проблему, которую необходимо ре-
шить как можно быстрее. При этом чем внешний фактор 
не определён, тем сложнее выявить внутренний и проана-
лизировать, к каким последствиям может это привести.

Когда предприятие стабильно в  течение нескольких 
отчетных периодов превышает доходы над  расходами, 
свободно используют денежные средства и  эффективно 
их  использует, это свидетельствует о  финансовой ста-
бильности.

Основа общей устойчивости предприятия формиру-
ется не сразу, а постепенно, в течение всего процесса раз-
вития. За финансовой стабильностью необходимо следить 
постоянно, так как  некоторые изменения могут сильно 
оказать влияние.

Обеспечивая устойчивое финансовое положение пред-
приятия, это помогает улучшить качество продукции 
и ассортимента; увеличивает качество обслуживания по-
купателей; помогает привлечь инвесторов. Тем самым это 
помогает увеличить объём продаж, а  значит увеличива-
ется выручка. Чтобы оценить уровень финансовой устой-

чивости, применяются финансовые коэффициенты. Про-
изводится расчёт целых рядов коэффициентов, которые 
представлены на рисунке 3.

Анализ рассказывает, как  предприятие зависит от  за-
емного капитала. Если у предприятия слабая финансовая 
устойчивость, значит, зависимость высокая. И, наоборот, 
если показатель высокий, то соответственно зависимость 
низкая.

Финансовая устойчивость у  каждого предприятия 
разная. Ученые выделяет 4 типа:

 — абсолютная;
 — нормальная;
 — неустойчивое положение;
 — кризисное положение.

Абсолютная финансовая устойчивость — редкий пока-
затель, который показывает, что все запасы предприятия 
покрываются собственными оборотными средствами.

Нормальная финансовая устойчивость обеспечивает 
платежеспособность предприятия. Такой тип устойчи-
вости отражает эффективную производственную дея-
тельность, т. е. предприятие для  покрытия своих затрат 
использует собственные и заемные средства.

При  неустойчивом финансовом положении может 
быть нарушена платежеспособность предприятия. Од-
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нако есть возможность восстановить равновесие между 
средствами и обязательствами. Для этого привлекают до-
полнительные источники финансирования, которые со-
кращают напряженность.

Когда предприятие находится на  грани банкротства, 
то  это кризисное положение. В  такой ситуации невоз-
можно покрыть долги предприятия деньгами, ценными 
бумагами и дебиторской задолженностью.

Таким образом, делаем вывод о том, что показатель фи-
нансовой устойчивости очень важен для  предприятия. 
Имея высокое значение коэффициента, предприниматель 
знает, что  его организация интересна, финансово устой-
чиво, стабильно и чем более независима от внешних кре-
диторов.
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Рис. 3. Группа показателей финансовой устойчивости
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Контроль и надзор в механизме современного государства: понятие, сущность, 
основные характеристики

Захарцова Наталья Александровна, студент магистратуры
Московский университет имени С. Ю. Витте

В данной статье автором рассмотрены понятия контроля и надзора, его основые характеристики, роль в механизме 
современного государства. Исследованы мнения авторов относительно сходства и  различий понятий контроля 
и надзора, а также условия, которые способствуют повышению уровня контрольно-надзорной деятельности.

Ключевые слова: государственный контроль, надзор, контрольно-надзорная деятельность, Российская Федерация.

Согласно Большому юридическому словарю государ-
ственный контроль  — это одна из  форм осущест-

вления государственной власти, обеспечивающая со-
блюдение законов и  других правовых актов, издаваемых 
органами государства  [1].

Контроль над  исполнением законов Российской фе-
дерации, указов, распоряжений и  поручений главы го-
сударства, принятых в  их  исполнение постановлений 
и  распоряжений Правительства, а  также нормативных 
правовых актов судебных органов, органов власти субъ-
ектов Российской федерации (нормативно-правовых 
актов) составляет неотъемлемую часть системы управ-
ления.

Рассматривая вопрос о  зарождении и  развитии госу-
дарственного контроля в  России, условно можно выде-
лить три его этапа развития:

первый этап  — зарождение государственного кон-
троля в дореволюционной России;

второй этап — государственный контроль в советское 
время;

третий — государственный контроль в постсоветское 
время.

Каждому выделенному этапу в  развитии государ-
ственного контроля в  России соответствовал свой госу-
дарственный режим, свои производственные отношения, 
определяющие тот или  иной тип общественно-экономи-
ческой формации, и  определенный уровень развития об-
щественного самосознания  [2].

Комплексное исследование такой масштабной и  зна-
чимой проблемы, как совершенствование правовых основ 
контрольных механизмов, невозможно без  применения 
исторического метода. Принцип историзма предпола-
гает рассмотрение существующих государственно-пра-
вовых явлений не только под углом зрения их настоящего, 
но и с позиций их прошлого и будущего.

Подчеркнем, что  в  нынешнем обществе государ-
ственный контроль проявляется:

 — в  деятельности надлежащих государственных ор-
ганов;

 — контроль пронизывает сферы деятельности госу-
дарства, обращая их в русло правопорядка;

 — неразрывно соединен с иными функциями государ-
ства.

Между тем, по  мнению автора, российское общество 
в  настоящее время нуждается в  развитии малого, сред-
него, крупного бизнеса, а  также повышении его резуль-
тативности. Грамотно отрегулированная бизнес-система 
государства даст возможность двигаться вперед к дости-
жению амбициозных целей и  реализации масштабных 
государственных проектов, обозначенных руковод-
ством страны. Эффективность бизнеса напрямую зависит 
от уровня взаимоотношений власти и субъектов предпри-
нимательства, от того, насколько государство гарантирует 
провозглашенную Конституцией Российской Федерации 
свободу предпринимательства в общественных интересах. 
Эта проблема взаимоотношений многоаспектна.

Необходимым условием и  принципом равных отно-
шений государства и субъектов предпринимательской де-
ятельности выступает законность.

Под  государственным контролем (надзором), муни-
ципальным контролем в Российской Федерации (далее — 
государственный контроль (надзор), муниципальный 
контроль) понимается деятельность контрольных (над-
зорных) органов, направленная на  предупреждение, 
выявление и  пресечение нарушений обязательных 
требований, осуществляемая в пределах полномочий ука-
занных органов посредством профилактики нарушений 
обязательных требований, оценки соблюдения гражда-
нами и  организациями обязательных требований, выяв-
ления их  нарушений, принятия предусмотренных зако-
нодательством Российской Федерации мер по пресечению 
выявленных нарушений обязательных требований, устра-
нению их последствий и (или) восстановлению правового 
положения, существовавшего до  возникновения таких 
нарушений  [3].

Сущность государственного контроля представлена 
на рисунке 1.

Для  того, чтобы понять сущность государственного 
контроля, необходимо выделить его цели (укрупненно 
представлены на рис. 2).

Государственный контроль — деятельность специально 
уполномоченных государственных органов, их  долж-
ностных лиц и  иных уполномоченных субъектов по  на-
блюдению за функционированием подконтрольного объ-
екта с  целью установления его отклонений от  заданных 
параметров  [4].
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Историю развития контроля в управлении можно про-
следить по  взглядам авторов на  его сущность и  функци-
ональное предназначение, которые дифференцировались 
вместе с  изменением объективных условий, присущих 
тому или иному историческому периоду.

Определение контроля, означающее проверку, а также 
наблюдение с  целью проверки, дано в  Словаре русского 
языка С. И. Ожегова  [5].

С. А. Авакьян в своей работе «Конституционное право. 
Энциклопедический словарь» дает определение тер-
мина «контроль» как «вид деятельности, осуществляемый 
в  целях организации выполнения законов и  иных нор-
мативных правовых актов, указаний вышестоящих ор-
ганов, соблюдения дисциплины, должного использования 
финансовых средств и  имущества, организации работы 
с предложениями, заявлениями и жалобами граждан и т. 
п».  [6].

В. Е.  Чиркин понятие «контроль» определяет как  «яв-
ление характерное многочисленным процессам в обществе 
и  природе. Путем наблюдения, проверок, измерений, вы-
числений, сопоставлений (многие из таких явлений необ-
ходимые предшественники контроля) и последующих вы-
водов, контроль призван дать оценку состояния объекта 
(явления процесса и т. д.), и в конечном счете установить 
меру допустимого, черту за которой изменения в наблюда-
емом, подконтрольном объекте могут перейти в иное каче-
ство и каким-то образом просигнализировать об этом»  [7].

Анализируя точки зрения ведущих ученых в  сфере 
контроля, можно согласиться с тем, что современное пра-
вовое и  экономическое наполнение рассматриваемой ка-
тегории вышло за рамки тех определений, которые содер-
жатся в  словарях и  публикациях ХХ в. и  одновременно 
утеряны две другие смысловые нагрузки: контроль как уч-
реждение и контроль как контролирующее лицо.

Рис. 1. Укрупненное представление сущности государственного контроля

Рис. 2. Цели государственного контроля
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В  общественном сознании слово «контроль» приоб-
рело более широкий смысл, нежели просто проверка 
или  наблюдение с  определенной целью (т. е. контроль 
как  деятельность). Термин «контроль» может использо-
ваться и как обозначение чьей-то подотчетности, а также 
для обозначения совокупности каких-либо процедур, вы-
полняемых для проверки (т. е. контроль как процесс).

Контроль можно рассматривать как  самостоятельно 
обособленную деятельность, которая получает выра-
жение в целенаправленной, положительно организующей 
деятельности.

Следовательно, сущность контроля содержит в  своем 
понятии организационно  — правовые способы и  сред-
ства, используемые должными лицами, и  направленные 
на  обеспечение законности. Он осуществляется соответ-
ствующими органами и должностными лицами от имени 
государства путем применения к подконтрольному субъ-
екту государственного принуждения. Это способствует 
в  свою очередь строгому и  неуклонному исполнению за-
конов и  подзаконных актов физическими и  юридиче-
скими лицами.

Надзор — это форма юридической деятельности упра-
вомоченных субъектов, выражающаяся в  совершении 
ими в  соответствии со  своей компетенцией юридически 
значимых действий по разрешению на поднадзорных объ-
ектах юридических дел, возникающих в связи с неиспол-
нением либо ненадлежащим исполнением законов госу-
дарственными органами и должностными лицами в целях 
обеспечения законности и  правопорядка, предупреж-
дения и пресечения правонарушений.

По  мнению Л. Л.  Попова, надзор, как  способ обеспе-
чения законности, заключается в  «систематическом на-
блюдении специальных государственных органов за  дея-
тельностью государственных органов, должностных лиц 
и граждан с целью выявлений нарушений законности»  [8].

Некоторые авторы, такие как  Б. В.  Россинский 
и  Ю. Н.  Старилов, считают, что  надзор является одним 
из видов контроля.

В  административно-правовой литературе выделяется 
три аспекта соотношения понятий «контроль» и «надзор»:

1) контроль и надзор отождествляются как способы 
обеспечения законности;

2) надзор рассматривается как  разновидность кон-
трольной деятельности;

3) каждый из  указанных способов признается само-
стоятельной правовой категорией.

С  правовой точки зрения между контролем и  над-
зором значительной разницы нет. Целью и  того и  дру-
гого является обеспечение соблюдения законности 
и  установленных правил подконтрольным объектом. 
И  контрольные, и  надзорные органы обладают полномо-
чиями по  применению определенных законодательством 
санкций к  нарушителям. Поэтому зачастую эти понятия 
используются как синонимы.

Основываясь на вышеуказанном, можно сделать вывод, 
что понятия «контроль» и «надзор» нельзя отождествлять, 
поскольку «надзор» является более узким понятием.

Основные критерии, которые позволяют разграничить 
контроль и надзор, представлены в таблице 1.

Таблица 1. Критерии контроля и надзора

Критерии Контроль Надзор
Подчиненность Наличие Отсутствие

Возможность вмешиваться в дея-
тельность подконтрольного или под-

надзорного субъекта
Наличие Отсутствие

Ответственность Дисциплинарная Административная, уголовная

Плановость / внеплановость кон-
трольных мероприятий по надзору

В исключительных случаях контроль 
может осуществляться во внепла-

новом порядке
Может планироваться заранее

Выявление нарушений Целесообразность
Выявление нарушений в сфере за-

конности

Но контроль и надзор  [9] должны выступать не только 
гарантией законности, но  и  сами осуществляться в  ре-
жиме законности. Крайне важно, чтобы контрольно-над-
зорные органы, их должностные лица действовали в гра-
ницах правового пространства, на основании и в точном 
соответствии с  положениями федеральных законов, 
других нормативных правовых актов и  в  пределах пре-
доставленных им полномочий. Законность выступает 
как  принцип, режим и  метод контрольно-надзорной ра-
боты, условие и предпосылка ее успешности  [10].

Контроль и  надзор в  современной системе государ-
ственного управления играет важнейшую роль в  осу-

ществлении политики российского государства. Главная 
цель  — обеспечение комфортного и  достойного суще-
ствования граждан. Все это возможно при  серьезном 
и  строгом, грамотно построенном контроле и  надзоре 
за  соблюдением норм законодательства во  всех сферах 
жизни общества, так как при отсутствии этих главных со-
ставляющих может произойти значительный ущерб, ко-
торый не  позволит привести в  действие все намеченные 
планы, реформы и государственные программы.

В настоящее время, в связи с отсутствием единого си-
стемного подхода к  организационной структуре кон-
трольной и  надзорной деятельности в  системе государ-
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ственного управления, существует множество источников 
различной отраслевой принадлежности, относящихся 
к  данным видам деятельности. Данные источники пони-
маются как  юридические средства, обеспеченные силой 
государства и содержащие правовые нормы, которые ре-
гулируют контрольно-надзорную деятельность госу-
дарственных органов и  должностных лиц, выраженных 
в  актах государственных органов и  должностных лиц 
и опирающихся на общепризнанные принципы и нормы 
международного права.

Система источников, регулирующих контрольно-над-
зорную деятельность государственного управления, тре-
бует разработанности, логического выстраивания в  си-
стему общих правовых норм по  контрольно-надзорной 
деятельности и их закрепления.

К нормам, регулирующим контрольно-надзорную дея-
тельность, относятся:

1. Конституция, нормы глав которой раскрывают 
статус и полномочия системных и несистемных субъектов 
контрольно-надзорной деятельности.

2. Общепризнанные принципы и нормы международ-
ного права, в том числе специально посвященные основам 
организации государственного контроля и  надзора, явля-
ются составной частью отечественной правовой системы.

3. Федеральные законы, которые регулируют кон-
трольно-надзорную деятельность государственных ор-
ганов и должностных лиц на федеральном и региональном 
уровнях и  занимающие следующую нишу в  иерархии 
источников правового регулирования государственной 
контрольной и надзорной деятельности.

Важную роль среди источников, регламентирующих 
контроль, занимает Федеральный закон от  31.07.2020 №  
248-ФЗ «О  государственном контроле (надзоре) и  муни-
ципальном контроле в Российской Федерации».

Новым законом уточняется и  расширяется по-
нятийный аппарат, вводится федеральный и  регио-
нальный уровни государственной контрольной дея-
тельности, закрепляется принцип преимущественно 
уведомительного порядка осуществления отдельных 
видов деятельности, недопустимость дублирования 
проверок выполнения одних и тех же требований и др. 
Однако, в  целом идеология и  практика осуществления 
контрольно-надзорной деятельности в  сфере предпри-
нимательства за последние годы, к сожалению, измени-
лись незначительно.

Настоящий Федеральный закон регулирует отношения 
по организации и осуществлению государственного кон-
троля (надзора), муниципального контроля, устанав-
ливает гарантии защиты прав граждан и  организаций 
как контролируемых лиц.

4. Немаловажно указать кодифицированные источ-
ники, в  которых содержатся правовые нормы, посвя-
щенных регулированию государственного контроля 
и  надзора по  отношению к  подконтрольным субъектам 
в  различных сферах жизнедеятельности: Трудовой ко-
декс Российской Федерации, Земельный кодекс Россий-
ской Федерации, Кодекс Российской Федерации об адми-
нистративных правонарушений и др.

5. Подзаконные нормативные правовые акты (Указы 
Президента Российской Федерации и постановления Пра-
вительства Российской Федерации).

Исходя из  вышеуказанного, можно отметить мно-
гоуровневую и  сложную систему источников, регули-
рующих контрольно-надзорную деятельность государ-
ственного управления, которая требует разработанности, 
логического выстраивания в  систему общих правовых 
норм по контрольно-надзорной деятельности и их закре-
пления.
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Будущее мировой финансовой системы
Калиниченко Михаил Андреевич, студент

Сургутский государственный университет

Современная глобальная финансовая система на-
чала формироваться после Второй Мировой войны, 

а  в  конце 1980-х годов после распада социалистиче-
ского лагеря сформировалась окончательно. Ключевую 
роль на данный момент в ней играют наиболее развитые 
страны. Блок развитых стран (США, Великобритания, 
Германия, Франция и др.) играют важнейшую роль в ми-
ровом экономическом и  геополитическом пространстве, 
и  это возможно благодаря многим факторам, одними 
из которых являются:

 — открытая, рыночная, высокотехнологичная и  нау-
коёмкая экономика;

 — высокий уровень жизни населения;
 — стабильная политическая ситуация

Несмотря на экономическое превосходство данных го-
сударств, мир меняется с каждым днём всё быстрее. Соз-
даются новые геополитические объединения и  возмож-
ности для  экономического развития стран, меняется 
климат на всей планете, что придаёт новые возможности 
для развития малоосвоенных северных районов, но усугу-
бляет продовольственный кризис в засушливых районах. 
Важной частью современного мира становятся именно 
развивающиеся страны, что  становится возможным бла-
годаря следующим факторам:

 — рост доли развивающихся государств в  мировой 
экономике,

 — увеличение граждан этих стран в общей доле насе-
ления планеты (в  основном, за  счёт естественного при-
роста)

 — стремительный рост их  политического значения 
на мировой арене.

В конце XX — начале XXI века между различными экс-
пертами велись разговоры о  создании в  ближайшие де-
сятилетия единой мировой валюты, однако на  данный 

момент это представить сложно. Но в связи с ростом вли-
яния развивающихся государств и  постоянным расши-
рением различных конфликтов с  участием государств 
Старой Европы и  США, международный расчет может 
уходить от оплаты товаров и услуг в долларах США. Ми-
ровые руководители могут задуматься об этом, чтобы обе-
зопасить свои страны от различных рисков, в том числе 
санкционных, но это явно будет небыстрым процессом.

На данный момент, а то есть на 2022 год, доля амери-
канского доллара в  международных расчётах составляет 
более 40 %. Одним из важнейших показателей для мировой 
финансовой системы является структура международных 
резервов стран мира, а  в  них также преобладает доллар 
США. По  данным Международного валютного фонда  — 
доля доллара США в международных резервах на 2020 год 
составляла чуть меньше 59 %. Хоть это и  является мини-
мальным показателем с  1995  года, однако американская 
валюта по  отношению к  ближайшему преследователю, 
а именно — европейской валюте, имеет солидное преиму-
щество, так как доллар обходит её в глобальных резервах 
почти в три раза, ведь евро занимает лишь около 20 % ми-
ровых резервов. Необходимо отметить и  то, что  за  по-
следние 20  лет государства мира стали больше предпо-
читать хранить свои резервы в  других валютах и  золоте, 
по данным на 2020 год почти 20 % мировых резервов хра-
нятся именно в  них. Благодаря росту китайской эконо-
мики за последние 30 лет (с 1990 года по 2020 год) почти 
в 50 раз, и превращению в экономического гиганта, госу-
дарства мира стали хранить часть своих золотовалютных 
запасов и в китайской валюте.

Если и  произойдёт такое глобальное изменение ми-
ровой финансовой системы, как  дедолларизация ми-
ровой экономики, то это произойдёт небыстро. Ведь отказ 
от предшествующей американскому доллару мировой ва-
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люты, а именно от международных расчётов в британских 
фунтах стерлингов тоже не  был молниеносным, он про-
исходил на  протяжении всей первой половины 20  века. 
Окончательно закрепилась на лидирующих позициях аме-
риканская валюта только после Второй Мировой войны. 
Но  кто  может прийти на  смену доллару? Усиление зна-
чимости стран, которые стали бурно развиваться в  по-
следние десятилетия, не может не отразиться и на финан-
совой системе всего мира. Поэтому может рассматриваться 
другая валюта, например, уже упоминаемый — китайский 
юань, или  же кардинально другой вариант  — переход 
на  расчёты в  криптовалюте. Такой вариант также имеет 
место быть, благодаря происходящей цифровизации гло-
бальной экономики.

Нельзя не  отметить стремительно происходящую 
цифровизацию экономики, то  есть повсеместное и  гло-
бальное внедрение цифровых технологий в  экономику, 
в них входят: Big Data, интернет вещей, блокчейн, интел-
лектуальные информационные технологии. Это явление 
вызвано стремительным развитием информационных 
технологий, микроэлектроники и  коммуникаций в  пода-
вляющем большинстве стран мира.

В  Российской Федерации Министерство финансов 
в  разрабатывающемся законопроекте, который затраги-
вает регулирование криптовалютного рынка, разрешает 
юридическим лицам и  индивидуальным предпринима-
телям использовать криптовалюту в  качестве средства 
оплаты внешнеторговой деятельности. Причём россий-
ский бизнес уже использует цифровые валюты для сделок, 
но  в  основном в  операциях с  недружественными стра-
нами. Необходимо отметить, что на фоне введения новых 
санкций против Российской Федерации объем таких рас-
четов вырос в несколько раз.

Также важной частью финансовой системы уже стала 
платформенная экономика, которая заключается в эконо-
мической деятельности, в  основе которой стоит исполь-

зование бизнесом платформ (онлайн-систем) и связанных 
с  ними созданных экосистем, не  находящихся в  поль-
зовании компаний и  не  управляемыми ими, для  осу-
ществления взаимосвязи и  коммерческих операций 
между их  пользователями. Явными примерами платфор-
менной экономики можно назвать: Alibaba, Amazon, Uber, 
а в России — Ozon, Wildberries и другие. По данным Рос-
сийского государственный гуманитарный университета — 
уже в 2023 году объём платформенной экономики в мире 
превысит 450 миллиардов долларов США. То  есть роль 
всех инструментов цифровой экономики будет только на-
растать с каждым годом.

Несмотря на своё быстрое распространение, новые тех-
нологии имеют не только положительный эффект, но и от-
рицательный, ведь появляются новые риски и  угрозы. 
Большими проблемами как  для  бизнеса и  граждан, так 
и для государства могут стать:

 — Резкое повышение уровня киберпреступности 
для  нанесения материальных, репутационных и  других 
рисков

 — Незащищённость в полной мере, а то есть сильная 
уязвимость цифровой мировой инфраструктуры

 — Большие расходы на  быстро устареваемое обору-
дование, программное обеспечение и профессиональную 
переподготовку кадров

 — Для отстающих в технологическом развитии стран 
создаётся угроза зависимости от более развитых стран

Если  же рассматривать альтернативные доллару ва-
люты, то каждая развитая страна захочет, чтобы именно 
их  национальная валюта стала международным сред-
ством платежа. Среди мировых лидеров и  экономиче-
ских экспертов рассматриваются варианты создания ва-
люты стран БРИКС, переход на  валюты нейтральных 
стран (Швейцария), переход на японскую иену или китай-
ский юань, но на данный момент наиболее вероятным ка-
жется увеличение значения валют региональных лидеров. 
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Можно предположить, что в странах постсоветского про-
странства  — усилится роль российского рубля, в  ази-
атском регионе — роль китайской валюты, а в Европе — 

ещё больше укрепится евро, однако полностью заменить 
американский доллар вряд  ли получится в  ближайшие 
годы.

Корреляционный анализ темпа роста ВВП и инфляции
Коротаева Марина Владимировна, выпускник

Санкт-Петербургский государственный экономический университет

В статье будет проведен корреляционный анализ для выявления связи между темпом роста ВВП и инфляции.
Существует ряд макроэкономических показателей, определяющих экономический рост в  стране и  уровень ее бла-

госостояния. В данной статье будут проанализированы реальный ВВП и инфляция, а именно их взаимосвязь в таких 
странах как Германия, Франция и Турция в период с 2000 по 2021 годы. В ходе исследования был произведен корреляци-
онный анализ.

Ключевые слова: инфляция, реальный ВВП, макроэкономические показатели, корреляция, корреляционное поле.

Correlation analysis of the GDP growth rate and inflation
Korotaeva Marina Vladimirovna, graduate student

St. Petersburg State University of Economics

In the article, a correlation analysis will be conducted to identify the relationship between the GDP growth rate and inflation.
There are a number of macroeconomic indicators that determine the economic growth in the country and the level of its well-being. 

This article will analyze real GDP and inflation, namely their relationship in countries such as Germany, France and Turkey in the 
period from 2000 to 2021. During the study, a correlation analysis was made.

Keywords: inflation, real GDP, macroeconomic indicators, correlation, correlation field.

Сегодня множество стран мира сталкиваются с  такой 
экономической проблемой как инфляция, в процессе 

которой происходит рост цен на товары и услуги, а также 
увеличение денежной массы в стране. В результате проис-
ходит снижение покупательской способности населения 
страны, что в свою очередь, ведет к девальвации — осла-
беванию национальной валюты по сравнению с валютами 
других стран.

Важно, что  изменение уровня инфляции на  вну-
треннем рынке также влияет на валовый внутренний про-
дукт государства, как на номинальный, так и на реальный. 
ВВП — это один из самых важных макроэкономических 
показателей экономического роста в стране, который рас-
считывается как стоимость всех конечных товаров и услуг, 
произведенных и  проданных страной   [2]. Повышение 
темпа роста инфляции ведет к повышению номинального 
ВВП (так как  номинальный ВВП измеряется в  текущих 
ценах с учетом инфляции) и, обычно, к понижению реаль-
ного ВВП (реальный ВВП рассчитывается по ценам про-
шлых периодов).

Однако стоит отметить, что существуют разные типы 
инфляции — от низкой инфляции до гиперинфляции, ко-
торые могут воздействовать на  экономику по-разному. 
Также на  разных стадиях экономического цикла воздей-
ствие инфляции может отличаться  [1].

В данной статье будет разобрана взаимосвязь выше-
упомянутых параметров  — уровня инфляции и  тема 
роста реального ВВП. Для выявления данной взаимос-
вязи, в  первую очередь, необходимо провести корре-
ляционный анализ, в  ходе которого необходимо рас-
считать коэффициент корреляции, который покажет 
не  только насколько сильно один параметр влияет 
на  другой (от  отсутствия связи до  полной связи), 
но  и  направление взаимосвязи  — положительное 
или отрицательное.

Коэффициент корреляции может быть рассчитан 
по следующей формуле.

где xср и уср — средние значения величин Х и У, n — объем 
выборки, i — номер наблюдения. В качестве примера рас-
смотрим экономические показатели Германии, Франции 
и Турции.

Германия. Экономика Германии  — одна из  наиболее 
развитых и стабильных в мире. За последние 20 лет в Гер-
мании наблюдалась низкая инфляция   [3]. Для  выяв-
ления взаимосвязями между темпом роста реального ВВП 
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и уровнем инфляции в Германии был взят период с 2000 
по 2021 год. Источник данных для расчётов — The World 
Bank data  [4]. Все расчёты и графики были произведены 

в  Excel. На  рисунке 1 изображено корреляционное поле, 
отражающее зависимость двух рассматриваемых параме-
тров — ВВП и инфляции в Германии.

Рис. 1. Корреляционное поле, отражающее зависимость уровня инфляции и темпа роста реального ВВП в Германии, 
2000‑2021 годы, %

В ходе корреляционного анализа было рассчитано зна-
чение коэффициента корреляции равное 0,47, что говорит 
об умеренной положительной связи между темпом роста 
реального ВВП и  инфляцией в  Германии с  2000 по  2021. 

Другими словами, чем ниже уровень инфляции, тем ниже 
темп роста реального ВВП. Рисунок 2 более наглядно про-
демонстрировал корреляционную связь между параме-
трами по годам.

Рис. 2. Темп роста ВВП и инфляции в Германии, 2000‑2021 годы, %

Из рисунка 2 можно заметить, что темп роста ВВП был 
минимальным в 2009 и в 2020 годах: — 5,7 % и –4,6 %, со-
ответственно. В  то  же время, в  этих  же временных про-
межутках уровень инфляции достигал минимальных зна-
чений: 0,3 % и  0,5 %, соответственно. Это говорит о  том, 
что  в  период кризиса в  экономике положительная кор-
реляция усиливается, однако в  период экономического 
подъема положительная связь слабеет.

Таким образом, в  течение всего рассматриваемого пе-
риода была выявлена прямая умеренная корреляция 
между двумя параметрами, которая усиливалась в период 
кризисов и  спадов. Однако нужно учитывать, что  в  те-
чение 2000-2021  годов была только низкая инфляция, 
не превышающая 3,1 %.

Франция. Экономика Франции считается высоко-
развитой и является второй по величине в Европе после 
Германии, в частности по показателю ВВП. За последние 
20  лет инфляция во  Франции не  превышала 3 %, то  есть 
была низкой. По этой причине во Франции был выявлен 
тип взаимосвязи между темпом роста ВВП и  инфляции 
близкий к взаимосвязи параметров в Германии  [3].

На  рисунке 3 изображено корреляционное поле двух 
рассматриваемых параметров.

Согласно расчетам, коэффициент корреляции равен 
0.4, что  говорит о  положительной, умеренной связи  — 
чем выше рост инфляции, тем выше темп роста ВВП.

На  рисунке 4 можно увидеть значительное снижение 
реального ВВП в  2009 и  2020  годах до  –2,9 % и  –7,9 %, 
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что сопровождалось также пониженной инфляцией ниже 
одного процента: 0,09 % и 0,48 %. Другими словами, поло-

жительная связь между двумя показателями усиливалась 
в период спада.

Рис. 4. Темп роста ВВП и инфляции во Франции, 2000‑2021 годы, %

Так, Франция еще  один пример, который продемон-
стрировал положительную умеренную корреляцию 
между динамикой низкой инфляции и  темпом роста ре-
ального ВВП, которая становилась сильнее в период эко-
номического спада.

Турция. Турция считается страной с  развивающейся 
экономикой, в  которой реальный ВВП в  2021  году со-
ставил $ 815 млрд, что в 5 раз меньше реального ВВП Гер-
мании в этот же год. Однако в 2021 в Турции произошел 
значительный рост показателя ВВП на 10 % по сравнению 
с 2020 годом.

Экономика Турции на протяжении 2000-2021 годов ис-
пытывала как  гиперинфляцию, так и  галопирующую ин-
фляцию, которая составляла более 10 %, что  не  могло 
не  сказываться на  макроэкономических показателях 

страны   [3]. Рисунок 5 наглядно демонстрирует взаимос-
вязь уровня инфляции и темпов роста ВВП.

На  рисунке 5 можно заметить отрицательную связь 
между двумя параметрами  — чем  выше инфляция, 
тем ниже рост ВВП и наоборот. Коэффициент корреляции 
равен –0,24, что  говорит о  слабой взаимосвязи. На  ри-
сунке 6 можно увидеть данные по годам.

Согласно рисунку 6, наибольшее расхождение между 
двумя показателями происходило в  период с  2000 
по  2004, когда экономика Турции переживала финан-
сово-экономический кризис, который выражался ро-
стом инфляции до 50 % и более, значительными спадами 
практически по  всех отраслях экономики, снижением 
макроэкономических показателей, в  частности ВВП, 
ВНП. Следовательно, высокая инфляция, в  отличие 

Рис. 3. Корреляционное поле, отражающее зависимость уровня инфляции и темпа роста реального ВВП во Франции, 
2000‑2021 годы, %
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от  низкой, это один из  факторов, который оказывает 
негативное влияние на  показатель реального ВВП. За-
висимость, в данной ситуации, была обратной и имела 
тенденцию становиться сильнее в периодах экономиче-
ского кризиса.

Выводы. Корреляционный анализ макроэкономиче-
ских показателей Германии, Франции и  Турции показал, 
что инфляция и ВВП взаимосвязаны. Однако воздействие 
динамики уровня инфляции на  реальный ВВП страны 
зависит от  типа инфляции и  от  стадии экономического 
цикла, на котором экономика страны находится.

Рост низкой (ползучей) инфляции (до  5-6 % в  год) 
и  умеренной инфляции (6-10 % в  год) положительно 
воздействуют на  экономику страны, в  частности на  ре-

альный ВВП. Связь между низкой или  умеренной ин-
фляций и темпом роста реального ВВП положительная, 
причем в  периоды экономического спада просле-
живалась более сильная положительная связь. При-
мером такой тенденции является экономика Германии 
и Франции.

Высокая (галопирующая) инфляция (10-50 % в  год) 
и гиперинфляция инфляция (более 50 % в год) имеют не-
гативное воздействие на  реальный ВВП страны. Рост 
инфляции до  10 % и  более ведет к  понижению реаль-
ного ВВП, то  есть взаимосвязь является отрицательной 
и имеет тенденцию к усилению в периоды кризиса и спада 
в  экономике, как, например, прослеживалось в  эконо-
мике Турции.
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Анализ стратегий развития управления в таможенных органах РФ 2020 и 2030 гг.
Кульбекова Адима Сагидулловна, студент магистратуры

Российская таможенная академия (г. Люберцы)

Переход Российской Федерации на  инновационный 
принцип развития экономики, формирование бла-

гоприятных перспектив эффективной интеграции Рос-
сийской Федерации в  мировое хозяйство, изменение 
масштабов, характера и  форм внешнеэкономической де-
ятельности формируют предпосылки для  совершенство-
вания таможенной деятельности и разработки стратегии 
развития таможенной службы Российской Федерации 
на долгосрочную перспективу. Однако влияние основных 
мировых экономических факторов в  условиях политиче-
ской нестабильности обусловливает возможность ухуд-
шения внутренней и  внешней конъюнктуры рынка, сни-
жения объемов внешнеторгового оборота, замедления 
темпов роста экономики и  уровня инвестиционной ак-
тивности, спада промышленного производства, а  также 
иные негативные экономические и политические явления, 
в свою очередь, требует корректирования ранее принятых 
стратегических решений.

Распоряжением Правительства Российской Федерации 
от  28 декабря 2012  г. N 2575-р была принята «Стратегия 
развития таможенных органов 2020», которой предусмо-
трено дальнейшее развитие таможенной службы России, 
напрямую связанной с внедрением новых цифровых тех-
нологий во все сферы ее деятельности.

В документе определены ключевые направления тамо-
женной службы:

1. Цифровизация и автоматизация технологических 
процессов.

2. Содействие в  виде формирования предложений 
(и  последующего законодательного закрепления) префе-
ренции в развитии экспортно-ориентированных секторов 
национальной экономики.

3. Обеспечение открытости и  прозрачности совер-
шения таможенных операций и проведения таможенного 
контроля перед участниками ВЭД.

4. Формирование улучшения условий ведения пред-
принимательской деятельности и  в  целом инвестицион-
ного климата в России.

5. Создание благоприятной среды для  деятельности 
законопослушных участников ВЭД и ряд других мер вза-
имодействия  [6].

Одной из  главных задач предыдущей стратегии была 
глобальная цифровизация таможенного администриро-

вания. На  сегодняшний день концепция развития тамо-
женной службы остается неизменной. Главный вектор 
развития стратегии 2030 — цифровизация. В новой стра-
тегии, впервые четко определена миссия таможенной 
службы, которая состоит из четырех пунктов:

1. Эффективные меры содействия развитию между-
народной торговли, росту товарооборота и не сырьевого 
экспорта по всем географическим направлениям.

2. Обеспечение национальной безопасности Россий-
ской Федерации, своевременности, полноты и  правомер-
ности (легальности) взимания таможенных платежей.

3. Достижение, расширение линейки предлагаемых 
услуг и  поддержание на  уровне высокого качества тамо-
женного администрирования.

4. Формирование выгодных позиций и  конку-
рентных преимуществ для законопослушных участников 
ВЭД и законодательное закрепление такого порядка.

Стратегия развития таможенной службы 2030 нацелена 
на  повышение уровня автоматизации процессов выяв-
ления рисков, совершенствование системы таможенного 
транзита, развитие конкурентных преимуществ экспор-
тно-ориентированных секторов экономики, цифровую 
трансформацию технологий таможенного оформления 
и таможенного контроля, внедрение глобальной системы 
прослеживаемости. В результате реализации данной стра-
тегии мы получим умную таможню с искусственным ин-
теллектом, которая будет отличаться безопасностью, ско-
ростью и особым доверием.

Сравнительный анализ двух стратегий развития тамо-
женных органов представлен в таблице 1.

В  конце 2020  года были утверждены стратегические 
направления развития евразийской экономической ин-
теграции до  2025  года (далее  — Стратегия-2025). Ос-
новная задача, решаемая Стратегией, — создание условий 
для опережающего развития экономик государств-членов, 
подъема инвестиционной и  инновационной активности, 
повышения конкурентоспособности и  научно-производ-
ственного потенциала Союза, увеличения его значимости 
в мире. Стратегия — это программный документ развития 
Союза на ближайшие 5 лет, состоящая из концептуальных 
положений и  330 мер и  механизмов, сгруппированных 
в системные блоки. Их реализация будет способствовать 
получению дополнительных прямых и  косвенных эко-

https://data.worldbank.org/
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номических выгод и  преимуществ для  участников инте-
грации.

В стратегии-2025 определен вектор развития, заключа-
ющийся в:

 — обеспечении максимальной эффективности единого 
рынка ЕАЭС и реализация его возможностей для бизнеса 
и потребителей;

 — формировании «территории инноваций» и  стиму-
лирование научно-технических прорывов;

 — формировании ЕАЭС как  одного из  наиболее зна-
чимых центров развития современного мира, открытого 
для  взаимовыгодного и  равноправного сотрудничества 
с внешними партнерами и выстраивания новых форматов 
взаимодействия.

Одним из  ключевых этапов в  создании результа-
тивной стратегии развития является этап анализа со-
ответствия ее структуры и  содержания установленным 
требованиям и  рекомендациям. Анализ существующих 
теоретических подходов и  методического обеспечения 
для проведения экспертизы результатов стратегического 
планирования и  управления, особенностей и  параме-
тров Стратегии-2030 и  Стратегия-2025 как  объекты со-
поставительного анализа позволяет обобщить и сформу-
лировать методические рекомендации по формированию 
стратегий и программ развития. Структура разрабатыва-
емой стратегии должна содержать следующие основные 
этапы:

1. Определение и  обоснование проблем развития, 
вызываемых внутренними и  внешними факторами 
с  целью их  дальнейшей разработки в  рамках стратегии 
развития и  оценка ожидаемого результата. На  данном 
этапе необходимо определить системные проблемы, объ-
ективные и  субъективные причины (факторы) их  появ-
ления.

2. Определение возможных альтернатив (способов) 
решения проблемы, выбор приемлемой альтернативы 
и  оценка рисков. Данный этап предполагает проведение 
анализа всех альтернативных способов решения про-
блемы, анализа возникающих в рамках каждого решения 

ограничений и сопутствующих благоприятных факторов, 
анализа внешних эффектов, а также выбор рационального 
(приемлемого) способа решения проблемы и  оценку ри-
сков.

3. Формирование (проектирование) стратегии раз-
вития. Определение последовательности решаемых задач. 
На  этой стадии в  рамках выбранного направления (спо-
соба) решения проблемы необходимо четко определить 
последовательность задач, реализация которых обеспечит 
получение ожидаемого результата.

4. Определение сроков и  этапов реализации стра-
тегии. На  основе анализа последовательности решения 
задач должны быть определены этапы реализации стра-
тегии, а  по  каждому из  этапов необходимо определить 
промежуточные результаты, привести количественные 
значения соответствующих показателей и определить пе-
речень завершенных и незавершенных задач. Необходимо 
разработать механизм управления реализацией стратегии 
развития.

5. Разработка целевых программ решения задач 
стратегии и  комплекса обеспечивающих внепро-
граммных мероприятий. Решение задач стратегии 
может обеспечиваться в  рамках целевых программ 
и (или) обеспечивающих мероприятий непрограммного 
характера.

6. Определение общей потребности в  ресурсах 
и  источников финансирования, разработка сводного фи-
нансового плана (бюджета стратегии). При  разработке 
стратегии развития необходимо обосновать общую по-
требность в  ресурсах для  реализации всех ее меропри-
ятий с  учетом прогнозируемого уровня инфляции, изме-
нения обменного курса рубля к доллару и другим валютам, 
а также иных факторов.

7. Определение порядка мониторинга стратегии 
и контроля за ее реализацией. При разработке стратегии 
должны быть определены меры по  контролю и  монито-
рингу исполнения ее мероприятий, включая определение 
показателей мониторинга, периодичность мониторинга, 
методики сбора информации и т. д.

Таблица 1. Сравнительный анализ стратегий (2020, 2030) развития таможенных органов РФ

2020 год — электронная таможня 2030 год — интеллектуальная таможня

Личный кабинет участника ВЭД
Применение искусственного
интеллекта

Автоматизация применения системы управления рисками
Оценка уровня риска каждой товарной партии в режиме 
реального времени

16 центров таможенного
декларирования

«Интеллектуальный пункт пропуска»

Автоматическая регистрация деклараций на товары и ав-
томатический выпуск товаров

Электронное межведомственное взаимодействие на про-
странстве ЕАЭС

Единые лицевые счета плательщиков таможенных пла-
тежей

Современные онлайн платежные решения

Личный кабинет участника ВЭД
Семантическая сверка электронных разрешительных до-
кументов
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В новой Стратегии развития Таможенных органов опре-
делена одна стратегическая цель, достижение которой пла-
нируется осуществить путем выполнения качественных 
ориентиров. Также, можно отметить неявно прослежива-
емую корреляцию целевых ориентиров с определенными 
стратегическими направлениями. В  связи с  чем, в  даль-
нейшем целесообразно осуществить переход от  модели 
статического долгосрочного проектирования к  модели 
оперативного мониторинга таможенной системы и  дина-
мического (непрерывного) ее проектирования на  прин-
ципах самоорганизации и саморазвития  [5].

Что  же касается Стратегии-2025, безусловно, при  раз-
работке такого рода документов, который объединяет 
цели и  интересы нескольких стран-участниц, возни-
кает сложность в  части постановки конкретных и  одно-
значно сформулированных проблем развития. Данный 

документ содержит в себе вектор развития Союза, четкие 
инструменты и  механизмы в  рамках представленных 
направлений, однако оценку качества планируемых меро-
приятий и выполнения задач провести в будущем невоз-
можно ввиду отсутствия системы количественных и каче-
ственных индикаторов. Некоторые из  намеченных задач, 
исходя из их описания, в принципе не поддаются какой бы 
то ни было оценке, а лишь предполагают ожидаемый эф-
фект для  ведения бизнеса или  углубления интеграцион-
ного процесса. Наличие единого документа на  уровне 
ЕАЭС свидетельствует о том, что все государства-члены 
разделяют общее видение развития Союза в данной пер-
спективе. Однако у каждого из государств-членов в силу 
различных особенностей экономического развития вы-
страивается собственный перечень приоритетов и  акту-
альных задач в рамках евразийской интеграции.
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В статье автор пытается охарактеризовать факторы и условия развития конкретного муниципального образо-
вания.

Ключевые слова: Александровский муниципальный округ, социальная инфраструктура, человеческий капитал, со-
здание условий, природа. территория

Перспективы развития любой территории в  первую 
очередь обусловлены базовыми факторами, которые 

формируют преимущества или  барьеры её простран-
ственного развития. В «новой» экономической географии 
выделяют две группы таких факторов.

Факторы «первой природы». К  факторам первой при-
роды относятся:

1) природно-сырьевые:

 — обеспеченность природными ресурсами, которые 
востребованы рынком (минеральными, земельными, лес-
ными, водными);

 — климат и экологичность.
2) геоэкономические:

 — географическое положение территории, развитость 
транспортной инфраструктуры, в  том числе положение 
на путях глобальной (региональной) торговли, соседское 

https://xn--80aeiti0ahp.xn--p1ai/wp-content/uploads/2019/12/%D0%A1%D1%82%D0%B0%D1%82%D1%8C%D1%8F_%D0%AD%D0%90.pdf
https://xn--80aeiti0ahp.xn--p1ai/wp-content/uploads/2019/12/%D0%A1%D1%82%D0%B0%D1%82%D1%8C%D1%8F_%D0%AD%D0%90.pdf
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положение с  другими территориями, обладающими по-
тенциалом развития.

Факторы «второй природы». К  факторам второй при-
роды относятся:

 — агломерационный эффект и высокая плотность на-
селения, дающие экономию на масштабе;

 — развитая инфраструктура, сокращающая эконо-
мическое расстояние (этот фактор для  России особенно 
важен из-за протяженности ее территории);

 — человеческий капитал (образование, здоровье, тру-
довые мотивации, мобильность и  адаптивность насе-
ления);

 — институты, способствующие улучшению предпри-
нимательского климата, росту мобильности населения, 
распространения инноваций  [1]..

Более детально факторы второй природы можно струк-
турировать следующим образом:

1) инфраструктурные:
 — развитие инженерной и дорожно-транспортной ин-

фраструктуры;
 — доступность и стоимость коммунальных и бытовых 

услуг.
2) экономические:

 — особенности экономической специализации кон-
кретного муниципалитета;

 — производственный потенциал:
 — финансовый потенциал;
 — трудовые ресурсы;
 — предпринимательская активность и  другие эконо-

мические факторы;
 — платёжеспособность населения.

3) социальные:
 — развитость сферы общественных (социальных) 

услуг;
 — общественная безопасность и экология;
 — социальная дифференциация и другие социальные 

факторы.
4) управленческие:

 — качество муниципального управления, в том числе 
муниципальной собственностью;

 — налоговый потенциал и бюджет;
 — нормативно-правовое обеспечение;
 — институциональная инфраструктура поддержки 

предпринимательства;
 — уровень сформированности местного гражданского 

сообщества;
 — бюрократические барьеры и  другие администра-

тивные факторы.
Как отмечают эксперты, все эти факторы воздействуют 

на развитие регионов и городов России, хотя в разных со-
четаниях и  в  разной степени. Особенностью региональ-
ного развития в нашей стране является повышенная роль 
факторов «первой природы», прежде всего обеспечен-
ности минеральными ресурсами, наиболее востребован-
ными глобальным рынком (нефть, газ, металлы). Фак-
торы «второй природы», как  и  фактор географического 

положения, сегодня в  большинстве случаев работают 
как барьеры развития.

В свою очередь, факторы «второй природы» в зависи-
мости от  происходящих изменений и  их  динамики под-
разделяются на две группы:

1) медленно изменяемые факторы:
 — развитие транспортной и инженерной инфраструк-

туры (дороги, газо- и  нефтепроводы, линии электропе-
редач, средства связи и коммуникаций, источники водо-, 
теплоснабжения, очистные сооружения и утилизации от-
ходов);

 — ресурсный (производственный) потенциал;
 — объекты социальной инфраструктуры;
 — интеллектуальный потенциал территории (квали-

фикация рабочей силы, наличие образовательных и  на-
учных центров).

2) быстро изменяемые факторы:
 — местное законодательство (система нормативных 

правовых актов, регулирующих инвестиционную де-
ятельность на  территории муниципального образо-
вания);

 — политика органов власти и управления в отношении 
инвесторов (создание инфраструктуры поддержки субъ-
ектов малого и  среднего предпринимательства и, меха-
низма привлечения инвесторов, формы государственной 
поддержки предпринимателей в приоритетных направле-
ниях деятельности, информационная открытость муни-
ципалитета и  доступность данных об  инвестиционном 
потенциале территории для  широкого круга заинтересо-
ванных инвесторов).

Сегодня основными драйверами развития для  Алек-
сандровского муниципального округа являются факторы 
«второй природы», которые по  срокам реализации и  по-
тенциалу отдачи могут быть сгруппированы следующим 
образом:

1) управленческие:
 — актуализация документов стратегического плани-

рования с учетом сложившейся ситуации и трендов соци-
ально-экономического развития района, первоочередных 
инвестиционных проектов;

 — вхождение в  приоритетную федеральную про-
грамму «Комплексное развитие моногородов» (далее 
Программа развития моногородов) с  целью обеспечить 
координацию усилий всех заинтересованных сторон, фе-
деральных и региональных мер поддержки, а также вовле-
чение общественности;

 — разработка программы развития (включающей 
меры по  диверсификации экономики, улучшению город-
ской среды, развитию человеческого капитала. Определя-
ющей инвестпроекты для  реализации с  участием Фонда 
развития моногородов. Разработка муниципальной про-
граммы поддержки малого и среднего бизнеса, предусма-
тривающей меры поддержки, запланированных в рамках 
приоритетных проектов в  таких областях, как  здравоох-
ранение, образование, безопасные и качественные дороги, 
качественные услуги ЖКХ. Формирование и проведение 
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обучения управленческой команды по  реализации Про-
граммы развития);

 — разработка системы показателей эффективности 
(деятельности муниципальных предприятий и  учреж-
дений, использования муниципальной собственности);

 — совершенствование политики органов местного са-
моуправления (далее-ОМС) в  отношении создания при-
влекательных условий для  внутренних и  внешних инве-
сторов (создание инфраструктуры поддержки субъектов 
малого и  среднего предпринимательства и, механизма 
привлечения инвесторов, формы государственной под-
держки предпринимателей в приоритетных направлениях 
деятельности, информационная открытость муниципа-
литета и доступность данных об инвестиционном потен-
циале территории для широкого круга заинтересованных 
инвесторов);

 — повышение полноты реализации налогового потен-
циала территории.

2) инфраструктурные:
 — определение приоритетных направлений развития 

инфраструктурной сферы и  благоустройства (наружное 
освещение, ливневая канализация, видеонаблюдение, са-
нитарная очистка территории, ритуальные услуги) в раз-
резе населенных пунктов и  по  источникам финансиро-
вания (бюджет, ГМЧП, частный бизнес, самообложение);

 — включение в  комплексные программы развития 
объектов коммунальной и  дорожной инфраструктуры 
населенных пунктов проектов, обеспечивающих повы-
шения качества оказываемых услуг и  их  доступность 
за счет энергосбережения, энергоэффективности, альтер-
нативности;

 — обеспечение защиты коммунальной инфраструк-
туры г. Александровска от  угрозы банкротства балансо-
держателя.

3) экономические:
 — определение приоритетов и  формирование со-

вместно с  профильными отраслевыми министерствами 
Пермского края программ развития бизнесов на  терри-
тории;

 — создание условий для  развития субъектов малого 
предпринимательства   [2] путем выделения в  рамках 
Стратегии следующих целевых групп (секторов) малых 
и средних предприятий:

а)  массовый сектор предприятия, которые, как  пра-
вило, специализируются на осуществлении торговых опе-
раций, предоставлении услуг гражданам, производстве 
и реализации сельскохозяйственной продукции и, таким 
образом, играют ключевую роль в обеспечении занятости, 
повышении качества и  уровня комфорта среды для  про-
живания;

б) высокотехнологичный сектор экспортно ориентиро-
ванные предприятия, предприятия в сферах обрабатыва-
ющего производства и  предоставления услуг, быстрора-
стущие предприятия, которые обеспечивают внедрение 
инноваций и  решают задачи по  диверсификации эконо-
мики и повышению ее конкурентоспособности;

 — установление взаимодействия с федеральной струк-
турой поддержки субъектов малого предпринимательства 
АО «Федеральная корпорация по развитию малого и сред-
него предпринимательства», Фондом развития промыш-
ленности;

 — поддержка развития СМСП в  высокотехноло-
гичных секторах экономики за  счет организации взаи-
модействия с Фондом содействия развитию малых форм 
предприятий в  научно-технической сфере, АО «Россий-
ская венчурная компания», Фондом развития интер-
нет-инициатив, Фондом инфраструктурных и  образова-
тельных программ;

 — развитие франчайзинга, снижающего риски начи-
нающих предпринимателей в сфере услуг и торговли, под-
держка франшиз;

 — расширение доступа малых и средних предприятий 
к  закупкам товаров, работ, услуг для  государственных 
и муниципальных нужд и к закупкам товаров, работ, услуг 
отдельными видами юридических лиц.

 — поддержка малых и средних предприятий в области 
социального предпринимательства;

 — разработка предложений о  создании территорий 
опережающего социально-экономического развития 
на  территориях монопрофильных муниципальных об-
разований Российской Федерации (моногородов), в  ко-
торых имеются риски ухудшения социально-экономиче-
ского положения;

 — углубление экономической диверсификации, повы-
шение интенсивности, производительности и  эффектив-
ности хозяйствования в  «традиционных» для  района от-
раслях экономики, поиск новых «точек роста» с  учетом 
повышения мобильности инвестиций для  обеспечения 
перехода территории от депрессивного типа к развиваю-
щемуся;

 — повышение качества трудовых ресурсов и создание 
условий для самореализации человеческого капитала;

 — создание условий для  повышения предпринима-
тельской и  гражданской (социальной) активности насе-
ления в целом и молодежи, в частности.

4) социальные:
 — развитие кооперации в  сфере социальной инфра-

структуры с  соседними территориями (образование, 
здравоохранение);

 — дальнейшее развитие сферы общественных (соци-
альных) услуг с  приоритетом в  образовательной сфере 
и сфере здравоохранения;

 — обеспечение полноты реализации стандартов го-
сударственной социальной услуги для  населения терри-
тории;

 — снижение социальной дифференциации и развитие 
системы социальной поддержки людей, оказавшихся 
в трудной жизненной ситуации.

Результатом реализации позитивного влияния ука-
занных факторов станет стабилизация социально-эко-
номического положения Александровского муниципаль-
ного округа, создание привлекательных, комфортных 
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условий деятельности для  малого бизнеса, для  привле-
чения потенциальных инвесторов, что повлечет за собой 
создание новых рабочих мест, а  также сохранение каче-
ства жизни на территории, что является основной харак-
теристикой её конкурентоспособности.

Таким образом, воздействуя на  изменяемые факторы, 
можно повлиять на  общий инвестиционный потенциал 
территории. Более того, неблагоприятные неизменяемые 
факторы вовсе не означают того, что территория не может 
стать привлекательной.

Инвестиционная привлекательность независима 
от значения неизменных факторов в том случае, если из-
меняемые улучшаются.

Александровский муниципальный округ является 
ярко выраженной территорией моногородов со всем ком-
плексом проблем обеспечения его устойчивого соци-
ально-экономического развития. Причем на  фоне «от-
носительно стабильного» функционирования двух 
моногородов (Яйва, Всеволодо-Вильва), проблемы обо-
стряются в  административном центре округа г. Алексан-
дровске.

Основным направлением обеспечения конкурентоспо-
собности территории в  этой ситуации является, с  одной 
стороны, кооперация и  интеграция предприятий Алек-
сандровского муниципального округа в  корпоративные 
(сетевые) вертикально интегрированные структуры, 
с  другой стороны, развитие собственного производства 
продукции с  высокой добавленной стоимостью на  базе 
малого и среднего предпринимательства, использующего 
местные сырьевые и трудовые ресурсы.

Дополнительным импульсом развития и более эффек-
тивного использования ресурсов Александровского му-
ниципального округа должен стать положительный эф-
фект потенциала межмуниципального сотрудничества. 
Находясь на стыке двух локальных систем расселения БСА 
и  Кизеловская ЛСР Александровский муниципальный 
округ «обречен» ориентироваться на  формируемый ими 
спрос на его ресурсы развития «первой» и «второй» при-
роды. Исторически транспортная сеть позволяет округу 
тесно взаимодействовать с центрами экономического раз-
вития Березниковским и  Губахинским городскими окру-
гами.

Соответственно, можно сделать вывод о  том, 
что  многие перспективные проекты развития Алексан-
дровского муниципального округа могут быть наиболее 
эффективно реализованы в рамках интеграционных про-
цессов: выполнения межмуниципальных проектов и раз-
вития отношений субподряда и субконтрактинга.

В  условиях текущего снижения объёмов выпуска 
из-за  падения спроса и  нехватки оборотного капитала 
на ОАО «Александровский машиностроительный завод», 
опора на малый и средний бизнес дает Александровскому 
муниципальному округу определенные конкурентные 
преимущества с учетом высокой гибкости и адаптивности 
малого предпринимательства. В первую очередь, это каса-
ется создания условий для ускорения процесса диффузии 

инноваций в производственной сфере, среди предприни-
мателей. Надо понимать, что  с  точки зрения генерации 
и  распространения инноваций и  нововведений Алексан-
дровский муниципальный округ в настоящий момент на-
ходится на периферии этих процессов.

Следует отметить потенциальную возможность со-
хранения центра компетенций в  области машиностро-
ения и  развитие ОАО «Александровский машиностро-
ительный завод» в  рамках действующего производства 
и планируемых инвестпроектов при условии обеспечения 
тесного сотрудничества с  профильными потребителями 
его продукции АО «МХК «ЕвроХим» и ПАО «Уралкалий».

На текущий момент Александровский муниципальный 
округ отличается:

 — ухудшением экономической ситуации и риском по-
тери специализации в  сфере машиностроения и  химиче-
ского производства;

 — граничным расположением между двумя центрами 
экономического притяжения;

 — снижением качества человеческого потенциала 
и депопуляцией населения;

 — недостаточностью мотивации субъектов малого 
предпринимательства для  организации и  развития соб-
ственного дела в  связи с  трудностями выхода на  новые 
и существующие рынки;

 — негативной динамикой в сфере ЖКХ и социальной 
сфере.

Александровский муниципальный округ характеризу-
ется преобладанием депрессивных тенденций.

Однако в существующем положении округа есть и не-
которые положительные конкурентные преимущества. 
В  целом, к  основным конкурентным преимуществам 
Александровского муниципального округа можно от-
нести:

 — геоэкономическое положение на  стыке двух ло-
кальных систем расселения и на путях региональной тор-
говли;

 — развитая транспортная сеть (электрифицированная 
железнодорожная магистраль Чусовская-Соликамск, ре-
гиональная автодорога Кунгур-Соликамск);

 — компактное расположение основных населенных 
пунктов на  ведущих транспортных магистралях терри-
тории;

 — земельные ресурсы, обеспечивающие потребности 
развития промышленности, строительства жилья (МКД 
и ИЖС) и социальной инфраструктуры;

 — потенциал минерально-сырьевой базы для отрасли 
производства строительных и  отделочных материалов, 
лесопереработки, химического производства, рыбовод-
ства и переработки дикоросов;

 — туристско-рекреационный потенциал, имеющий 
хорошо выраженную территориальную специализацию.

Выгодное геоэкономическое положение Алексан-
дровского муниципального округа создает условия 
для  развития функций, связанных с  реализацией инте-
ресов муниципалитетов соседей по  Березниковско-Со-
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ликамской агломерации и  городского округа Губаха 
и иных потенциальных партнеров. Острым остается во-
прос сохранения кадрового и  технологического потен-
циала Александровского машиностроительного завода, 

решение которого предполагает как  стабилизацию те-
кущей деятельности ОАО «Александровский машино-
строительный завод», так и развитие новых инвестици-
онных проектов.
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мика, производство.

На  фоне антироссийских санкций со  стороны Сое-
диненных Штатов Америки и  стран Европейского 

союза, в  связи с  небезызвестными событиями 2014  года 
(присоединение Крыма к  России и  конфликт на  вос-
токе Украины), государственная политика импортозаме-
щения в экономике России приобрела колоссальное зна-
чения, а  актуальность данного вопроса с каждым годом 
набирает обороты и  достигли своего апогея с  началом 
в  2022  году специальной военной операции по  защите 
территорий Донецкой и Луганской народных республик, 
Херсонской и Запорожской областей, с их последующим 
вхождением в состав Российской Федерации. Здесь стоит 
отметить, что  принято понимать под  политикой импор-
тозамещения.

Политика импортозамещения — это целенаправленное 
воздействие государства на  национальную экономику 
и  создание таких институциональных условий, при  ко-
торых обеспечивается возможность создания и развития 
производства внутри страны товаров, более конкуренто-
способных на  внутреннем рынке по  сравнению с  импор-
тируемыми  [3].

В  2022  году Россия стала лидером по  количеству вве-
денных санкций, обогнав в этой политической гонке Иран. 
Не знаю, является ли это поводом для гордости, но факт 
остается фактом.

Экономические санкции, как  экономические ме-
роприятия запретительного характера, используемые 
одним участником международной торговли (страной 
или  группой стран) по  отношению к  другому участнику 
(«объекту санкций») с целью принудить последнего к из-

менению политического курса, на первый взгляд, оказали 
деструктивное влияние на различные сектора российской 
экономики  [1].

В ходе нашей личной беседы с Петром Олеговичем Тол-
стым, российским политическим деятелем, журналистом, 
Заместителем председателя Государственной думы ФС РФ 
VII и VIII созывов, Член Высшего совета партии «Единая 
Россия» подчеркнул, что  судорожно вводимые с  21 фев-
раля 2022  года санкции являются психологическими ме-
рами воздействия со  стороны Западных стран, нацелен-
ными, в  первую очередь, на  представителей молодежи, 
для  которых уход привычных иностранных компаний 
оказался довольно неприятным явлением, но  терпимым. 
Однако, Петр Олегович заверил, что  уход западных 
брендов не  означает фактический уход самих компаний, 
поскольку процедуры внешнего управления и  национа-
лизации никто не отменял. «Нет таких вещей, которые бы 
не  смог осмыслить русский человек. Всё сможем заме-
стить и  воспроизвести»,  — заявил государственный дея-
тель в конце нашей беседы.

Произошедшие еще  в  2014  году изменения междуна-
родных торговых отношений привело к активизации про-
цесса импортозамещения в Российской Федерации.

Так, в 2019 году Президент РФ Владимир Путин заявил 
на форуме «Россия зовет!», что благодаря американским 
санкциям Россия укрепила свой экономический и  техно-
логический суверенитет. По  словам Путина, благодаря 
и вопреки санкциям, Россия активизировала процесс им-
портозамещения в сельском хозяйстве, медицине, фарма-
цевтике, оборонно-промышленном комплексе. В  целом 

http://russia-2020.org/2010/08/23/soc-ec-development-of-rus-regions/
http://russia-2020.org/2010/08/23/soc-ec-development-of-rus-regions/
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России удалось достигнуть «очень серьезных и  положи-
тельных результатов», сказал Путин  [4].

Совокупный объем производства запрещённой к ввозу 
на рынок РФ продукции вырос с 2013 по 2019 гг. на 12,3 % 
до  25,2 млн. тонн, тогда как  объем импорта той  же про-
дукции за аналогичный период сократился на 25,4 % до 10,1 
млн. тонн. Если по итогам 2013 г. совокупный объем вну-
треннего производства в  РФ в  1,6 раза превышал сово-
купный объем импорта данных категорий продуктов, 
то  в  2019  г. превышение производства над  импортом со-
ставило 2,5 раза и  возросло до  2,7 раза по  итогам 9 ме-
сяцев 2020  г. За  последние три квартала на  фоне сокра-
щения совокупного импорта на 4,1 % объем собственного 
производства в РФ вырос на 2,1 % г / г до 19,2 млн. тонн  [5].

В  то  же время процесс импортозамещения в  России 
оказал положительное влияние на  развитие националь-
ного производства и  модернизацию научно-технической 
базы страны. Ограничительные меры дали Российской 
Федерации возможность наконец разрушить оковы за-
висимости от  импортной продукции, сконцентрировать 
ресурсы внутри страны, направить их  на  национальное 
производство, и  даже найти новые источники доходов 
от национального экспорта.

Например, Сегодня Министерство промышленности 
и торговли РФ предлагает запретить госсектору закупать 
импортные компьютеры, бытовую технику и  телекомму-
никационное оборудование, если на  рынке есть отече-
ственные аналоги. Ведомство запустило процесс создания 
реестра техники российского производства, а Правитель-
ство РФ потребовало от крупнейших госкомпаний в бли-
жайшие годы перейти на  преимущественное использо-
вание отечественного программного обеспечения (ПО). 
К  2022  году в  государственном секторе более половины 
софта должно быть российским.

Уже сегодня «Ростелеком» переходит на отечественную 
продукцию и  внедряет российские роботизированные 
системы в  управление бизнес-процессами. Компания 
спонсирует IT-стартапы и  позволяет использовать соб-
ственную инфраструктуру, чтобы новаторы реализовы-
вали проекты. «Росатом» заменяет иностранные системы 
математического моделирования и инженерного анализа 
на российские аналоги.

Как отметил Президент России Владимир Владимирович 
Путин в интервью «О санкциях как стимуле для развития 
экономики» (интервью ТАСС) от 16 марта 2020 года: «Это 
заставило нас мозги включить. Мы истратили достаточно 
много денег на так называемое импортозамещение и начали 
производить такие продукты и такие технологии использо-
вать, которых раньше у нас не было либо мы их просто за-
были и потеряли. Мы воссоздали это всё. И это идёт нам, 
безусловно, на  пользу, это диверсифицирует нашу эконо-
мику, по сути, помогает нам решать ключевую задачу».

Слова главы государства подтверждают точку зрения 
о  том, что  антироссийские санкции активизировали 
процесс импортозамещения в  России, поспособство-
вали аккумуляции ресурсов внутри страны, что помогло 

сконцентрироваться на  развитии и  модернизации отече-
ственной научно-технической сферы и  собственных ин-
формационных технологий.

Минпромторг оказывает субсидиарную поддержку от-
ечественным производителям, предоставляет им нало-
говые льготы, ведет работу по  стимулированию спроса 
на российскую продукцию.

На основании упомянутого выше тезиса можно также 
предположить, что вступившие в силу санкции поспособ-
ствуют развитию российской экономики, так как деньги, 
которыми оплачивали импорт, будут оставаться внутри 
страны и  пойдут на  зарплаты сотрудников и  развитие 
новых технологий и производств.

Пятилетие продэмбарго, которое Россия ввела 
в 2014 году в ответ на санкции Запада, способствовало су-
щественному развитию отдельных секторов отечествен-
ного агропромышленного комплекса. Только по  данным 
Министерства сельского хозяйства за  последние пять 
лет Россия снизила импорт продовольствия с  $ 43,3 
млрд в  2013  году до  $ 29,8 млрд в  2018  году. О  развитии 
тепличной отрасли можно судить по  сокращению им-
порта зелени и овощей сократился: 60 % помидоров и 94 % 
огурцов, которые потребили россияне в  2021  году, при-
шелся на российских производителей

Так, 7 апреля 2021  года Российский самолет МС-21 
(российский лайнер среднемагистрального класса, раз-
работчик машин  — корпорация «Иркут» в  составе «Ро-
стеха»), оснащенный российским двигателем ПД-14, вы-
пускаемым Пермским машиностроительным заводом, 
прошел очередные успешные испытания. Самолет полно-
стью подтвердил все проектные параметры. В  2022  году 
МС-21-300 может пойти в серийное производство. И таких 
впечатляющих результатов удалось добиться за  относи-
тельно короткие сроки, ведь доля импортных комплекту-
ющих изделий в цене новых российских самолетов ранее 
достигала 78 % от итоговой себестоимости, а в настоящее 
время более 98 % комплектующих в российских самолетах 
отечественного производства.

В  целом, по  оценкам руководителей предприятий, за-
метных успехов импортозамещения российской про-
мышленности удалось добиться в  области производства 
не только продуктов питания, что отмечалось сразу прак-
тически всеми аналитиками, но и в производстве машин 
и оборудования.

Безусловно, введение антироссийских санкций  — это 
неприятное явление, которое не  только ударяет по  раз-
личным сферам общественной жизни России, но и деструк-
тивно влияет на взаимоотношения между странами. Однако 
российская экономика сейчас находится в гораздо лучшей 
форме, чем во время первоначальных санкций в 2014 году, 
а  это значит, что  введение новых санкций, хоть и  нежела-
тельное событие, но  оно уже не  обладает столь шоковым 
эффектом для нашего государства, как, скажем, 8 лет назад.

На  данный момент приоритетными направлениями 
в  развитии и  катализации процесса импортозамещения 
являются отрасли:
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 — Фармацевтическая отрасль. Доля импорта 
в 2021 году — 49,23 %.

 — Легкая промышленность. Доля текстильных из-
делий в текущем году — 42,12 %; одежды и обуви — 38,22 %.

 — Тяжелая промышленность, машиностроение. Лег-
ковые автомобили — 66,18 %; машины, импортное обору-
дование и принадлежности — 41,39 %.

 — Промышленное станкостроение. Пищевая про-
мышленность — 50 %, нефтедобывающая — 60 %  [2].

В  виду того, что  в  марте 2022  года большое число ев-
ропейский стран начали проводить недружественную 
санкционную политику в  отношении России из-за  про-
водимой ей специальной военной операции по  защите 

ДНР и  ЛНР, Херсонской и  Запорожской областей от  ве-
роломных действий украинских националистов, 12 марта 
2022 года по поручению Правительства Российской Феде-
рации Министерство промышленности и торгов запустил 
«Биржу импортозамещения». Данный сервис послужил 
своевременным ответом на  многократно возросший 
спрос на продукцию российских производителей.

В  заключение считаю немаловажным отметить тот 
факт, что процесс импортозамещения, который был фор-
сирован посредством введение антироссийских санкций, 
по  сей день обеспечивает независимость российской 
экономики, а  она, в  свою очередь, является залогом на-
циональной безопасности и суверенности государства.
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В  данной научно-исследовательской работе авторами выделены основные практические современные тенденции 
и проблемы формирования имиджа государственного гражданского служащего в России. Предпринята попытка опреде-
ления актуальных факторов, которые могут воздействовать на имидж кадров государственной службы. В основании 
работы лежит практический анализ теоретической базы и понятийно-категориального аспекты исследуемой темы. 
Автором представлена позитивная модель имиджа государственного служащего, которая в полной мере сможет соот-
ветствовать современным политическим и социальным условиями.

Ключевые слова: имидж, государственная служба, актуальные тенденции, государство, управление, государственный 
гражданский служащий, проблемы, пути решения, тенденции.

В современных условиях процесс формирования и факт 
существования положительного имиджа государ-

ственного гражданского служащего является важнейшей 

частью развития деятельности государственных органов 
и  повышения их  эффективности. Сегодня имиджу госу-
дарственных служащих, по  большей части положитель-

https://1neof.ru/politika-importozameshheniya-osnovnye-tendentsii-promyshlennogo-razvitiya/?ysclid=l9jof01jk1520176770
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ному, уделяется особое внимание. Практическая значи-
мость подтверждается законодательной регламентацией 
целей, принципов, правил и  норм поведения государ-
ственных гражданских служащих, а также их отношению 
к служебным обязанностям и профессиональному долгу.

Особую актуальность данный вопрос приобретает 
в  условиях стремительного развития информационных 
технологий, с помощью которых формируются новые ка-
налы и инструменты, связанные с имиджем. За счет СМИ 
и  различных информационных интернет-платформ, со-
циальных сетей некоторые лица, представляющие госу-
дарственную власть в  России, находятся в  центре вни-
мания со  стороны общества. Несомненно, такой вопрос 
обладает особой актуальностью сегодня.

Согласно мнению Егоровой  Н. С.   [1], разработавшей 
в  своей научно-исследовательской работе понятийно-кате-
гориальный аппарат, раскрывающий сущность имиджа го-
сударственных служащих, имидж, в данном контексте, стоит 
определять, как образ чего-либо или кого-либо. Такой образ 
чаще всего складывается посредством формирования стере-
отипов, которые складываются в  массовом общественном 
сознании путем наблюдения за действиями или процессами 
окружающей среды, из которых и формируется имидж.

Сергеева Т. А. и Савченко И. А. также в своих работах 
смогли определить сущность имиджа государственных 
служащих  [4]. Имидж государственного служащего — это 
оценочный образ, который формируется из  множества 
параметров. Такой имидж может быть положительным 
и отрицательным. Приемлемым, в современных условиях, 
является исключительно положительный имидж.

Именно поэтому, основной тенденцией следует опре-
делить  — формирование положительного имиджа госу-
дарственного гражданского служащего. В  современных 
условиях данный процесс принял характерные изменения, 
с  появлением новых каналов трансляции политического 
имиджа, и  ориентированностью на  общество, его тре-
бования и  настроения, чиновники приобрели новые ин-
струменты позволяющие более эффективно выстраивать 
положительный имидж. Для  подтверждения представ-
ленной гипотезы, стоит уделить внимание практическому 
аспекту данного вопроса.

На  основании проведенного исследования, удалось 
выделить два основных современных способа форми-
рования имиджа государственных служащих. Первый 
способ — естественный, второй — искусственный.

Естественный способ характеризуется традицион-
ными факторами, которые проявляются в  процессе вза-
имодействия государственного служащего с  населением, 
коллегами и даже родственниками.

Искусственный способ определяется целенаправ-
ленной работой имиджмейкеров, политических техно-
логов и  профессионалов, деятельность которых направ-
лена на положительную оценку образа государственного 
служащего со стороны общества.

Современный образ государственного служащего, вне 
зависимости от  способа формирования, складывается 

из нескольких основных элементов, которые имеют опре-
деленную взаимосвязь.

1. Персональные характеристики — неразрывно свя-
заны с внешними качествами, психологическими и нрав-
ственными характеристиками, также включают в себя тип 
личности, характер и  стиль принятия решений (профес-
сиональный аспект).

2. Внешние качества, также представляют собой 
сложное и системное понятие, к которому относятся ора-
торские качества госслужащего, особенности риторики, 
стиль и внешний вид.

3. Психологические и нравственные характеристики.
4. Политические компетенции, которые определя-

ются профессиональными компетенциями и уровнем по-
литической и  социальной подготовленности госслужа-
щего в процессе управления и принятия решений.

5. Социальные характеристики  — направлены 
на обозначение наиболее актуальных взаимодействий об-
щества (населения) и государственного служащего.

6. Символические характеристики  — определяются 
культурой поведения государственного служащего, эти-
кетом и культурой управления, которая актуальна в опре-
деленный период времени  [3].

На основании представленных данных, в полной мере 
реализуется возможность проведения анализа современ-
ного имиджа государственных служащих в России, опре-
деление актуальных тенденций и проблем. Сегодняшние 
условия требуют формирования каналов трансляции 
и обозначения имиджа с помощью информационных тех-
нологий, СМИ, интернет-платформ, сайтов, приложений 
и в социальных сетях. Данный факт можно также обозна-
чить как актуальную тенденцию.

Определив конкретную тенденцию на  качественное 
развитие аспектов формирования имиджа, стоит обо-
значить основные практические факторы, которые не-
разрывно связаны с  данным процессом. Такие факторы 
выгоднее всего рассмотреть на  практическом примере. 
В  рамках территориальных особенностей и  определения 
факторов формирования имиджа госслужащего, анализу 
подлежит имидж губернатора Ростовской области  — Го-
лубева Василия Юрьевича.

1. В  первую очередь, стоит обозначить грамотную 
речь, адекватную жестикуляцию, ораторские способности, 
которые губернатор демонстрирует во время любой обще-
ственной встречи.

2. Демонстрация профессиональной деятельности 
в  СМИ, постоянное проведение отчетов по  вопросу ре-
шения проблем, открытия новых заводов, посещение раз-
личных мероприятий, которые могут не иметь отношения 
к профессиональной деятельности.

3. Проведение политических дебатов в  рамках пред-
выборной программы на телевидение, в интернете и в СМИ.

4. Качественная работа политических технологов гу-
бернатора, которые все новости о  его деятельности пре-
подносят в грамотном свете для общества, формируя по-
ложительный имидж.
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5. Качественное оформление социальных сетей и ин-
тернет-платформ, которые являются источником инфор-
мации о  деятельности губернатора и  его сотрудников 
(официальный сайт Правительства РО).

6. Ориентированность на аудиторию.
Таким образом, обращая особое внимание на  пред-

ставленные данные, можно сделать вывод, что  имидж 
губернатора Ростовской области можно назвать поло-
жительным. Положительный имидж, также как  и  отри-
цательный, является довольно сложным и  системным 
понятием, которое охватывает множество аспектов дея-
тельности и не может зависеть от одного человека.

Помимо положительных характеристик и  тенденций, 
данные процессы характеризуются также определенными 
проблемами, которые порождают ещё  одну тенденцию 
в формировании политического имиджа — недостаточный 
уровень доверия граждан к государственной власти.

В 2019 году отечественными учеными Е. В. Сорокиной 
и Е. А. Черкасовой было проведено исследование, в основу 
которого легла теоретическая база, связанная с имиджем 
государственных гражданских служащих  [5].

По  данным проведенного исследования, частью ко-
торого являлся социологический опрос граждан, 70 % 
населения негативно относятся к  представителям го-
сударственной власти. 64 % считают невозможным фор-
мирование положительного имиджа.

В  2022  году уровень доверия населения к  власти 
можно изучить на основе социологических данных Все-

российского центра изучения общественного мнения 
(ВЦИОМ)   [6]. Уровень доверия к  власти можно проа-
нализировать, через доверие населения к главе государ-
ства. Согласно данным опроса, уровень доверия к Пре-
зиденту РФ составил 40 %, что  говорит о  недоверии 
большей части населения к  действиям власти. Такой 
вывод можно сделать исходя из  теории, что  имидж го-
сударственных служащих и  политиков в  полной мере 
характеризует государственную службу и  государ-
ственное управление.

Среди наиболее актуальных проблем, снижающих уро-
вень доверия к  органам власти, которые удалось опреде-
лить в процессе проведения практического анализа, стоит 
выделить следующие:

• Сформированность стереотипов о деятельности го-
сударственных гражданских служащих.

• Малая эмоциональность представителей государ-
ственной власти.

• Участие в  мероприятиях, которые не  несут в  себе 
положительных характеристик, коррупционные деяния, 
развитие бюрократизма.

• Недостойное профессиональное поведение госу-
дарственных служащих.

• Отсутствие приемлемого внешнего вида, слабость 
речевого аппарата, отсутствие риторических навыков 
и грамотного психологического положительного образа.

• Наличие социально одобряемых, а не реальных ка-
честв (ложь, провокации, манипуляции).

Рис. 1. Факторы отрицательного имиджа государственных служащих

На  рисунке 1 представлены основные элементы, ко-
торые могут оказывать негативное влияние на  формиро-
вание имиджа государственного служащего и  являются 
частью обозначенных проблем.

Подводя итог представленному исследованию, стоит 
обозначить актуальные тенденции формирования по-
ложительного имиджа государственных гражданских 

служащих. Современные условия, которые характери-
зуются стремительным развитием всех сфер жизнеде-
ятельности общества, требуют особого подхода к  про-
цессу демонстрации деятельности лиц, представляющих 
органы государственной власти. С точки зрения профес-
сиональной этики необходимо постоянное совершен-
ствование социально значимых личных качеств и  про-
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фессиональной подготовки служащих. Также одним 
из важных аспектов выступает постоянный мониторинг 
изменения социальной и  политической среды, мнения 
и  настроения граждан для  успешного взаимодействия 
с ними.

Таким образом, имидж государственного служащего 
невозможно охарактеризовать как  статичный феномен, 
данный образ определяется в  зависимости от  условий 

окружающей среды и  постоянно подвергается измене-
ниям. можно сделать вывод о  том, что  имидж требует 
постоянного управления, поддержания и  трансляции. 
Можно подчеркнуть, что  формирование положительной 
модели имиджа госслужащего возможно только при  ус-
ловии полного самовоспитания и контроля над происхо-
дящими событиями окружающей среды (политической, 
социальной или экономической).
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В данной статье рассматривается вопрос влияния пандемии на экономическую сферу жизни общества, рассмотрены 
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Экономика многих стран, в  том числе и  России, се-
годня находится в  кризисе. Если прошлые кризисы 

были естественными и  в  какой-то  степени предсказуе-
мыми, то нынешний кризис в мировой экономике совер-
шенно уникален. Его причина не  связана с  перепроиз-
водством или  снижением спроса на  товары и  продукты, 
финансовой нестабильностью или  технологическими 
факторами. Текущий экономический кризис был вызван 
пандемией. Если раньше кризисы и их последствия были 
предсказуемы и правительства разных стран имели пред-
ставление о  том, как  из  них выйти и  какими инструмен-
тами минимизировать их  последствия, то  сегодняшний 
кризис характеризуется неопределенностью последствий 
и инструментов преодоления проблем, которые повлияли 
на экономику.

Характерными чертами современного кризиса явля-
ются не  столько естественные проблемы в  экономике, 
связанные с  покупательной способностью населения, не-

хваткой кредитно-финансовых ресурсов, устаревшими 
технологиями и  несовершенством производственных 
отношений, сложившихся в  обществе, сколько искус-
ственные ограничения. Под  искусственными ограниче-
ниями мы понимаем ограничения, связанные с неспособ-
ностью индивидов вступать в социальные взаимодействия 
с целью производства жизненно важных благ в результате 
распространения вируса, оказывающего смертельное воз-
действие на людей.

Популярность цифровой экономики до пандемии была 
не такой высокой, если сравнивать с осенью 2020 года.

У  человечества было много опасений по  поводу пе-
рехода к такому типу экономики. Это было что-то новое 
и неизведанное. На это также повлияли недостатки циф-
ровой экономики, о которых мы поговорим ниже.

Во-первых: снижение уровня защищенности персо-
нальных данных. Огромные объемы личной информации 
будут скомпрометированы хакерами.
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Во-вторых: неактуальность некоторых профессий, су-
ществовавших до  цифровой экономики. Люди теряют 
работу, а  переквалификация требует времени. Отсюда 
можно сделать вывод, что уровень безработицы среди на-
селения увеличивается.

В-третьих, появление мошенников. Соблазн зарабо-
тать средства нелегальным способом будет велик среди 
мошенников. Например, взлом персональных данных 
предприятий.

Социологи провели исследование, результаты кото-
рого выявили негативное отношение к цифровым техно-
логиям у  людей среднего возраста, опасавшихся утечки 
личных данных. Некоторые из них не умеют пользоваться 
такими технологиями, что  свидетельствует о  страхе по-
терять работу, так как  компаниям потребуются компе-
тентные в этом вопросе кадры.

Что же касается ответов молодых людей, то они сильно 
отличаются от  утверждений взрослых. Нынешнее поко-
ление цифровых технологий в бизнесе не только одобряет, 
но и готово с ними работать. Это можно объяснить тем, 
что эта возрастная группа более обучаема, чем люди стар-
шего возраста.

Из  всего выше сказанного можно сделать вывод, 
что  у  цифровой экономики есть минусы, которые могут 
негативно повлиять на нашу жизнь, но не стоит забывать 
о плюсах, которые мы с смогли заметить после пандемии 
2020:

Во-первых: цифровая экономика способствует обра-
зованию новых профессий на рынке труда.

Во-вторых: это экономия времени. Мы тратим 
огромное количество своего драгоценного времени 
на поход в магазин за покупками. Мы тратим ежедневно 

деньги на то, чтобы добрать до работы. Но во время пан-
демии люди экономили не только свое время, но и деньги, 
которые они тратили на дорогу. И это достаточно весомое 
преимущество цифровой экономики.

В-третьих: это экономическая безопасность, которую 
цифровая экономика может обеспечить человечеству, 
когда идет распространение опасных заболеваний.

В-четвертых: данный режим работы является 
и плюсом для работодателя, т. к. им не надо будет тратить 
деньги на рабочее место для сотрудника. Также, появился 
большой выбор товара. Теперь можно обращаться в одну 
определенную организацию, а выбирать товары среди тех 
магазинов, с которыми сотрудничает организация.

Стоит отметить, что  конкуренция все  же есть и  ни-
куда не  делась. Это дает потребителям более широкий 
выбор цены и качества обслуживания и улучшает обслу-
живание, предлагаемое производителям. Такая ситуация 
положительно сказывается не только на экономике стран, 
но и экономит наше время.

В  заключении хотелось  бы сказать, что  пандемия 
очень сильно повлияла на экономическую сферу жизни 
общества. Она дала толчок к  развитию цифровой эко-
номики во  всем мире. Активно начали себя проявлять 
компании, которые до этого работали в онлайн-режиме. 
Из этого исходит, что некоторые компании стали более 
востребованы. Безусловно, это плюс. Но  свою актуаль-
ность потеряли другие профессии, которые невозможно 
выполнить в  удаленном режиме. Поэтому данную ситу-
ацию нельзя назвать однозначной. В  любом случае, на-
чался процесс цифровизации экономики, который по-
влек за  собой как  положительные последствия, так 
и негативные.
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Влияние фондового рынка на экономическую безопасность государства
Рукосуева Анна Васильевна, студент
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В данной статье рассмотрены понятия фондового рынка и экономической безопасности. Насколько нестабильность 
фондового рынка может повлиять на экономическую безопасность страны.

Ключевые слова: фондовый рынок, экономическая безопасность, экономический кризис, политика регулирования фон-
дового рынка.

The impact of the stock market on the economic security of the state

This article discusses the concepts of the stock market and economic security. How much the instability of the stock market can 
affect the economic security of the country.

Keywords: stock market, economic security, economic crisis, stock market regulation policy.

Актуальность данной темы заключается в том, что фон-
довый рынок имеет высокий потенциал как  ком-

плексная финансовая система, и  является важным субъ-
ектом экономики, который трансформирует сбережения 
физических и юридических лиц в инвестиции. Кроме того, 
устойчивый фондовый рынок обладает большими кон-
курентными преимуществами в  сравнении со  странами, 
где он недостаточно развит, что  напрямую влияет на  на-
циональную безопасность государства. Стоит отметить, 
что фондовые рынки различных стран, как часть финан-
совой системы, в  периоды мировых кризисов показали, 
что являются довольно уязвимыми и нуждаются в регули-
ровании и поддержании их стабильности и устойчивости.

Российский фондовый рынок считается относительно 
«молодой» экономической составляющей финансовой си-
стемы страны, однако постоянное совершенствование пра-
вовой базы и  усиление регулирования и  контроля за  его 
участниками не  решают ряд проблем и  рисков в  регулиро-
вании, контроле и функционировании фондового рынка РФ.

Ученые дают разные понятия для  фондового рынка, 
например Н. И. Берзон дает следующее определение: «это 
рынок, на  котором торгуют специфическим товаром  — 
ценными бумагами. Реально эти бумаги практически ни-
чего не стоят, однако их ценность определяется активами 
(имуществом, драгоценностями и  т. п.), которые стоят 
за этими бумагами»  [1].

Д. С. Делия и В. А. Марьяновский рассматривают «фон-
довый рынок в  широком и  узком смыслах. В  широком 
смысле «фондовый рынок означает составную часть рынка 
капиталов, на базе которой осуществляется комплексная 
совокупность механизмов и  действий, основной целью 
которых выступает торговля ценными бумагами, ко-
торые, в свою очередь, могут быть использованы для дол-
госрочного развития хозяйствующих субъектов». В узком 
смысле «фондовый рынок выступает как  сегмент денеж-
ного рынка, так и рынка капиталов, обеспечивающий фи-
нансирование воспроизводства основного капитала»

В  соответствии с  Указом Президента РФ от  13 мая 
2017 г. №  208 «О Стратегии экономической безопасности 
Российской Федерации на  период до  2030  года», эконо-
мическая безопасность  — состояние защищенности на-
циональной экономики от  внешних и  внутренних угроз, 
при котором обеспечиваются экономический суверенитет 
страны, единство её экономического пространства, ус-
ловия для реализации стратегических национальных при-
оритетов Российской Федерации  [4].

По  мнению В. В.  Каюкова и  А. П.  Шихвердиева, «эко-
номическая безопасность — это способность экономики 
обеспечить устойчивый экономический рост и на его ос-
нове достойные условия жизни и  развития личности, 
субъектов рыночных отношений, социально-экономиче-
скую и политическую стабильность в стране, а также про-
тивостоять влиянию внешних и внутренних угроз»  [5].

Мировой опыт подтверждает, что  мощь и  нацио-
нальная безопасность любой страны зависят от  состо-
яния экономической безопасности этой страны, а  эконо-
мическая безопасность — от финансовой системы страны 
и состояния рынка ценных бумаг.

В  качестве самого яркого примера влияния фондо-
вого рынка на экономическую безопасность можно при-
вести мировой финансовый кризис 2008  года, который 
нанес серьезный удар по российской экономике. Основ-
ными последствиям для страны стали: кризис в банков-
ской системе, приведший к  банкротству многих из  них, 
падение курса рубля, уменьшение экспортных цен 
на  нефть, ухудшение рентабельности российских ком-
паний и  их  массовое банкротство и  др., что  в  совокуп-
ности привело к  ослаблению роста экономики и  сни-
жению уровня жизни в  стране. Причинами кризиса 
для  России являлись большие долги российских пред-
приятий перед заграничными инвесторами, сильная 
зависимость экономики страны от  экспорта ресурсов 
за рубеж, значительное присутствие в российской эконо-
мике зарубежных инвестиций, что в совокупности при-
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вело к  обрушению российского фондового рынка в  пе-
риод кризиса.

Экономическая безопасность российского фондо-
вого рынка неразрывно связана с  экономической безо-
пасностью государства. Так как  снижение устойчивости 
фондового рынка или  невыполнение им своих функций 
влияет практически на все отрасли производства государ-
ства и может привести к возникновению угроз для нацио-
нальной безопасности.

Кроме того, в  формировании инфраструктуры ры-
ночной экономики немаловажным элементом является 
обеспечение экономической безопасности российского 
фондового рынка, от  которого во  многом зависит состо-
яние экономической безопасности государства в  целом. 
Масштабы инвестирования на  фондовом рынке и  то, на-
сколько эффективно используются привлеченные средства, 
являются факторами, способными повлиять на  резуль-
таты хозяйственной деятельности субъектов экономики 
различных отраслей, на их конкурентоспособность.

Таким образом, можно сделать вывод о  том, что  воз-
никающие угрозы на  фондовом рынке приводят также 
к  возникновению угроз и  для  экономической безопас-
ности государства в  целом. Особенно подвержен вли-
янию различных негативных факторов такой составной 
элемент фондового рынка, как  рынок корпоративных 
ценных бумаг, который нуждается в государственном ре-
гулировании и  защите. В  свою очередь это позволит го-
сударству защитить свои интересы, интересы общества 
и  личности, обеспечивая экономическую стабильность, 
устойчивость, предсказуемость и надежность инвестиций 
для всех участников рынка, общества и государства. И на-
против, отсутствие эффективной политики государствен-
ного регулирования фондового рынка может привести 
к  банкротству отдельных отраслей экономики, к  угрозе 
экономической безопасности. Поэтому государству необ-
ходимо развивать законодательную и  нормативную базу 
функционирования рынка, формировать систему право 
применения и осуществлять регулирующую функцию.
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Корпоративная финансовая политика  
как инструмент управления финансами
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Статья раскрывает характеристику понятия «корпоративная финансовая политика» с точки зрения различных 
авторов и  рассматривает особенности корпоративной финансовой политики. Определяются ключевые параметры, 
цели и методы осуществления корпоративной финансовой политики. Проанализировав и обобщив различные формули-
ровки, дается авторское понятие корпоративной финансовой политики. Рассмотрены основные виды корпоративной 
финансовой политики: генеральная и оперативная. Сделан вывод, что корпоративная финансовая политика, определя-
ющая направления финансово-экономической деятельности организации, является основой эффективного функциони-
рования системы управления финансами.

Ключевые слова: корпоративная финансовая политика, цели финансовой политики, методы финансовой политики, 
финансовый менеджмент.

Активно меняющаяся экономическая ситуация обусла-
вливает необходимость организации эффективной 

системы управления финансами.

В  стратегическом управлении финансовая политика 
является частью или  элементом функциональной стра-
тегии, а в финансовом управлении финансовая политика 
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рассматривается с позиции анализа структуры капиталов, 
дивидендов, управления потоками денежных средств, фи-
нансовых планирования и др.

Критериями оптимальности финансовой политики 
корпорации является обеспечение ее устойчивого раз-
вития, в  первую очередь с  точки зрения финансов, ко-
торое выражается в  краткосрочном периоде в  макси-
мизации прибыли, а  в  среднесрочном и  долгосрочном 
в увеличении ее рыночной стоимости. Первый этап фор-
мирования системы финансового управления  — разра-
ботка корпоративной финансовой политики, в  которой 
формируется основная экономическая деятельность пред-
приятия.

Финансовая политика компании представляет собой 
экономическую категорию, характеризующую отношения 
между рыночными субъектами в  финансовой сфере. 
Данная категория предопределяет поведение компании 
в условиях рынка, утверждение ее рыночных ориентиров, 
рациональное использование финансовых ресурсов и т. д.

Очень часто понятие «финансовая политика» сопо-
ставляют с  корпоративными финансами или  стратегиче-
ским планированием, что  является грубейшей ошибкой, 
т. к. корпоративные финансы направлены на исследование 
понятий и  концепций целой области знаний, а  стратеги-
ческое планирование охватывает более широкую область, 
чем просто финансовая политика.

Американские и  европейские научные труды по  фи-
нансовому менеджменту не дают трактовки понятия «фи-
нансовая политика».

Российская экономическая литература не  имеет одно-
значного подхода к  определению финансовой политики, 
но есть некоторые позиции авторов.

В  обобщающей понятия «финансовая политика орга-
низации» работе М. Ф.  Якушева утверждается, «что  от-
ражающим содержание (долгосрочная и  краткосрочная) 
является его определение как совокупности норм и прин-
ципов, используемых в  управлении финансами органи-
зации»  [8].

В соответствии с позицией И. П. Хоминич  [7], финан-
совая политика представляет собой обобщающую модель 
действий, необходимых для  достижения поставленных 
стратегических целей в  рамках общей миссии на  основе 
образования, распределения, использования и  коорди-
нации финансовых ресурсов компании.

По  мнению авторов монографии «Стратегиче-
ские бизнес финансы» Т.  Гранди и  К.  Ворд, «финан-
совая политика  — это процесс, который приводит в  со-
ответствие внешние источники финансовых ресурсов 
со  стратегией корпоративного становления, развития 
и расширения»  [2].

Д. В. Корепанов полагает, что финансовая политика — 
это «система действий в области финансов по разработке 
и  достижению целей компании. Данная система пред-
ставляет собой планы получения, накопления и  распре-
деления финансовых ресурсов, необходимых для  до-
стижения целей компании, и  базируется на  прогнозе 

возможных воздействий окружающей среды на  органи-
зацию, а  также учитывает предполагаемые последствия 
этих воздействий»  [3].

Обобщая представленные формулировки, можно сде-
лать вывод, что  финансовая политика является частью 
экономической политики компании, следовательно, ее 
принципы, законы и механизмы переносят свои действия 
и на финансовую политику.

Официальное понятие о финансовой политике органи-
зации сложилось с опубликованием «Методических реко-
мендаций по разработке финансовой политики предпри-
ятия» (Приказ Минэкономики РФ от 1 октября 1997 г. №  
118)   [1]. Данный документ не  содержит четкого опреде-
ления финансовой политики, а  только устанавливает ее 
цели, направления и объекты, однако, его опубликование 
позволяет говорить о  практической необходимости соз-
дания такого направления управленческой деятельности, 
как финансовая политика.

Выступая в  качестве важнейшего компонента общей 
политики развития, финансовая политика стремится до-
стичь поставленных стратегических целей на длительную 
перспективу в  соответствии с  миссией на  основе плани-
рования финансовых ресурсов и  их  источников, управ-
ления денежными потоками, повышения конкурентоспо-
собности. Следует обратить внимание на характеристику 
конкурентоспособности в  контексте финансовой поли-
тики, которая означает повышение производственной 
мощности, стимулирование инвестиционной и инноваци-
онной активности, максимизацию стоимости компании.

Корпоративная финансовая политика может рассма-
триваться как способ формирования и реализации финан-
совой политики организации, опираясь на  применение 
комплекса методов финансового менеджмента, которые 
обеспечивают функционирование системы управления 
финансами.

Финансовая политика предприятия включает комплекс 
мер по формированию и использованию финансов пред-
приятия для выполнения его функций и задач, определяет 
направления его развития, включающие сферы, средства 
и формы деятельности, систему взаимоотношений внутри 
организации, а также ее позиций во внешней среде. Таким 
образом, финансовая политика компании может опре-
делять направление финансовой деятельности предпри-
ятия и использовать имеющиеся возможности и средства 
для  воздействия на  формирование системы управления 
финансами  [4, 212].

В  некоторых исследованиях финансовая политика ком-
пании увязана с  инвестиционной стратегией, что  не  так 
уж и некорректно, в связи с тем, что инвестиционная поли-
тика также имеет долгосрочную временную направленность 
и связана с финансовыми процессами. В некоторых источ-
никах финансовая политика рассматривается как часть фи-
нансового менеджмента, что вполне обоснованно.

Финансовая политика корпорации выражает целена-
правленное использование финансов для  достижения 
стратегических и тактических задач, определенных ее уч-
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редительными документами (уставом), например: уси-
ление позиций на рынке товаров (услуг), достижение при-
емлемого объема продаж, прибыли и  рентабельности 
активов и  собственного капитала, сохранение платеже-
способности и ликвидности баланса, увеличение благосо-
стояния собственников (акционеров).

В  условиях нестабильной экономической среды, вы-
сокой инфляции, больших неплатежей, непредсказу-
емой налоговой и денежно-кредитной политики государ-
ства многие предприятия вынуждены проводить линию 
на  выживание. Она выражается в  решении текущих фи-
нансовых проблем как  реакции на  неопределенные ма-
кроэкономические установки государственных властных 
структур. Такая политика в  управлении финансами по-
рождает ряд противоречий между интересами:

1) корпоративных групп и фискальными интересами 
государства;

2) ценой внешних заимствований и рентабельностью 
производства;

3) доходностью собственного капитала и фондового 
рынка;

4) интересами собственников (акционеров) и финан-
совой дирекции акционерной компании и др.

Основной целью управления предприятием в  рамках 
его финансовой политики является максимизация ры-
ночной стоимости бизнеса, обеспечиваемая выполнением 
ряда стратегических задач, в числе которых:

 — обеспечение оптимальной структуры источников 
финансирования деятельности предприятия;

 — максимизация прибыли, получаемой от  основной 
и дополнительной деятельности;

 — выбор направлений оптимизации структуры про-
изводства с целью повышения его эффективности;

 — минимизация финансовых рисков;
 — эффективное инвестирование финансовых ре-

сурсов, обеспечивающее максимальную отдачу и  мини-
мальные риски;

 — эффективное использование полученной прибыли 
с целью расширения производства и потребления;

 — поиск резервов улучшения финансового состояния 
и повышения финансовой устойчивости предприятия  [5].

Ключевыми параметрами, которые определяются фи-
нансовой политикой, являются:

 — цели финансового управления предприятием;
 — основные направления корпоративного финансо-

вого менеджмента;
 — комплекс финансовых отношений между предприя-

тием и участниками экономической системы.
В  научной литературе выделяют два основных вида 

корпоративной финансовой политики: генеральную 
и  оперативную. Рассмотрим особенности данных видов 
политики.

Генеральная финансовая политика разрабатывается 
как общий стратегический курс всей дальнейшей деятель-
ности компании. Данный вид финансовой политики на-
правлен на  распределение финансовых ресурсов и  даль-
нейшее инвестирование в  приоритетные направления 
деятельности в текущем периоде.

Оперативная финансовая политика, в  свою очередь, 
разрабатывается на более короткий промежуток времени 
(месяц или квартал), что делает ее более гибкой в совре-
менных условиях неопределенности, такая политика охва-
тывает валовые доходы и валовые затраты  [6].

Таким образом, обобщив материал из публикаций, по-
священных понятию организационной финансовой по-
литики, можно сделать вывод о  том, что  финансовая 
политика компании представляет собой совокупность ре-
шений и перспективных направлений деятельности, име-
ющих долгосрочную направленность и  предполагающих 
достижение поставленных целей в  финансовой деятель-
ности компании. Формирование корпоративной финан-
совой политики во  многом отражает цели и  определяет 
основные направления его финансово-экономической де-
ятельности, формирует систему финансовых отношений, 
позволяющую эффективно функционировать всей си-
стеме управления финансами. Иными словами, финан-
совая политика предприятия является первостепенной 
основой построения его финансового менеджмента.
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В настоящей статье рассматриваются пути и направления повышения эффективности деятельности на строи-
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Ways and directions of increasing efficiency in construction enterprises

This article discusses ways and directions to improve the efficiency of activities at construction enterprises. The historical aspect is 
analyzed. Opinions of the authors on the definition of the concept of «improving efficiency». The most common groups of performance 
indicators have been identified.
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Строительные предприятия, как и любые другие, стре-
мятся сделать свою деятельность как можно более эф-

фективной. Для этого используются многочисленные раз-
работки наук экономики и  управления, чтобы снизить 
расходы, стимулировать труд и  т. п. Чтобы иметь пред-
ставление о  текущем состоянии деятельности, на  пред-
приятиях принято оценивать и анализировать показатели 
работы.

Современная экономическая ситуация требует, чтобы 
управление эффективностью производства было осно-
вано не  только на  экономических показателях. Важная 
тенденция последнего времени  — это применение ком-
плексного подхода для  исследования работы предпри-
ятий. Им пользуются многие предприятия, в  том числе 
промышленные. Однако для  строительной промышлен-
ности и  ее работы в  частности существует крайне мало 
разработок, посвящённых специфике отрасли. Из-за этого 
строительные предприятия используют общие для  всех 
методики, что  закономерно влечёт к  менее глубокому 
и  всестороннему анализу работы при  управлении её эф-
фективностью.

В  этой связи является актуальным исследовать ком-
плексное повышение эффективности деятельности 
с учётом особенностей предприятий того или иного стро-
ительства.

Оценка и  анализ эффективности деятельности пред-
приятия осуществляются уже долгое время. Однако отно-
сительно недавно (конец 20 в. — начало 21 в.) произошёл 
важный переход от  рассмотрения эффективности дея-
тельности как отдельных финансовых показателей к ком-
плексной эффективности.

Это обусловлено тем, что предыдущий подход устарел 
и перестал отвечать потребностям стремительно развива-

ющихся эконмических отношений. Тогда наряду с финан-
совыми стали рассматривать нефинансовые показатели. 
Более того, произошло не просто увеличение показателей, 
по  которым оценивалась работа предприятия, но  и  по-
строение их в единую систему  [2].

На  текущий момент практика свидетельствует о  том, 
что наиболее распространенным является выделение двух 
групп показателей  [15]:

1) обобщающие показатели эффективности деятель-
ности.

2) частные показатели эффективности деятельности. 
Например, использования труда; использования ос-
новных фондов; использования оборотных средств; ис-
пользования материальных ресурсов.

Можно отметить, что сегодня сложились основы ком-
плексного подхода к  изучению эффективности работы 
предприятия. Как полагает Ф. Х. Доронина, сущность дан-
ного подхода заключается в том, что проводится глубокое, 
всестороннее и аналитическое исследование. Сначала от-
дельные показатели предприятия оцениваются по  от-
дельности, после чего на их основе рассчитываются более 
общее показатели (интегральные), которые дают обоб-
щённое представление о  том, насколько успешной была 
работа предприятия за рассматриваемый период  [4].

По мнению З. Б. Камилова, с точки зрения экономиче-
ского содержания комплексный подход к эффективности 
деятельности предприятия сводится к  тому, что  он от-
ражает все или  большую часть хозяйственно-производ-
ственных процессов. Состояние и  результаты последних 
напрямую влияют на  экономические показатели пред-
приятия. Поэтому все они исследуются в  совокупности, 
в комплексе, чтобы сравнить не только с планируемыми 
результатами, но и с другими компаниями  [7].
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Цель комплексной оценки состоит в получении резуль-
татов исследования, адекватно отражающих реальное по-
ложение предприятия на  рынке. Её необходимость обу-
словлена тем обстоятельством, что выводы, вытекающие 
из  автономного анализа результатов деятельности орга-
низации, нередко вступают в противоречие друг с другом. 
Следовательно, принятие решений должно быть основано 
на правильной трактовке полученных выводов.

Также стоит отметить, что оценка эффективности ком-
плексно несколько по-иному характеризует предпри-
ятие: оно представляется не  только как  экономическая, 
но  и  социальная система. Это выражается в  том, что  ис-
следование предприятия выходит за  пределы не  только 
экономических процессов, но  и  за  пределы самой орга-
низации — изучаются внешние факторы среды, которые 
оказывают на  неё влияние. Последнее особенно важно 
с точки зрения оценки угроз и рисков из внешней среды.

Построение сбалансированной системы показателей 
не  означает, что  нужно руководствоваться только лишь 
исключительно аспектом финансов, потребительским 
аспектом, аспектом развития персонала и таким аспектом, 
как  внутренняя среда (бизнес-процессы). Аспект вну-
тренней среды требуется наиболее чётко формализовать 
в  аналитическом плане с  тем, чтобы получить наиболее 
адекватную и  наиболее объективную оценку способно-
стей предприятия к функционированию и развитию  [12].

Более того, исключение из  аспекта внутренней среды 
анализа, касающегося кадровых ресурсов и вынесение ка-
дрового аспекта в отдельный оценочный критерий, не вза-
имосвязанный с  иными критериями, во  многом проти-
воречит системности и комплексности подхода к оценке 
относительной эффективности деятельности предпри-
ятия с созданной (используемой) системой управления.

Следовательно, комплексный подход предполагает, 
что  эффективность работы предприятия оценивается 
не  только финансовыми, но  и  социально-экономиче-
скими показателями, в  том числе включающими иннова-
ционный и кадровый аспект.

Значение рассматриваемого подхода значительно воз-
росло в последние десятилетия, особенно для России, по-
тому что  рыночные экономические отношения тесным 
образом связаны с  социальными, экологическими, ин-
формационными и иными  [3].

Повышение эффективности — это первоочередная за-
дача для  всех предприятий строительной отрасли. Даже 
в  условиях экономического роста руководители стре-
мятся к тому, чтобы повысить эффективность ещё больше, 
в особенности на долгосрочную перспективу.

Существует множество путей и  направлений для  уве-
личения эффективности. Следует обратить внимание 
на те, что могут быть определены на основании комплекс-
ного исследования деятельности предприятия.

Одним из  основных показателей является прибыль, 
с  ростом которой растет рентабельность продаж, рен-
табельность производства и  деятельности компании 
в  целом. Поэтому для  достижения плановых значений 

прибыли предприятие разрабатывает ряд мероприятий, 
которые заключены в  концентрации усилий на  одном 
или нескольких направлениях, основными из которых яв-
ляются:

 — продажа или сдача в аренду неэффективных произ-
водственных фондов;

 — расширение продажи на рынке;
 — концентрация / диверсификация производства  [11];
 — повышение производительности труда;
 — рост технического уровня производства;
 — ликвидация непроизводственных расходов и  по-

терь;
 — улучшение качества производимой продукции;
 — увеличение объёмов выпуска продукции;
 — снижение себестоимости продукции и  рацио-

нальное использование ресурсов  [6].
Следовательно, каждое из  приведённых мероприятий 

направлено на  то, чтобы повысить конкретный показа-
тель, используемый для  комплексной оценки. Например, 
избавление от  лишних производственных фондов пре-
следует цель повысить фондоотдачу, а также снизить рас-
ходы на обслуживания и ремонт оборудования или иных 
производственных объектов, которые имеют низкую эф-
фективность или просто не используются.

Для  строительных предприятий это важно, по-
тому что  основные производственные фонды состав-
ляют, как правило, около 80-90 % имущества предприятия. 
Значит, управление имуществом должно предполагать вы-
явление тех объектов, которые не  используются, чтобы 
иным образом распоряжаться им (сдача в аренду, продажа 
или др.). Очевидно, избавление от непрофильного имуще-
ства может привести к уменьшению расходов предприятия.

Что  касается стратегии расширения присутствия 
на  рынке, то  она является одной из  основных стратегий 
роста предприятия путём увеличения объёма сбыта про-
дукции на  освоенных сегментах рыночных. Данное на-
правление чаще всего реализуется за  счёт привлечения 
потребителей, которые ранее предпочитали товары кон-
курентов  [13].

Диверсификация производства — ещё одно из направ-
лений повышения прибыли. Она предполагает расши-
рение ассортимента, разработка нового товара для  реа-
лизации на  неосвоенных рынках. Распределение рисков 
между различными сферами деятельности, а  также уход 
с рынков, где предприятие получает недостаточный доход 
или несёт убытки является целью данной стратегии  [9].

В свою очередь, повышение производительности труда 
влечёт за  собой увеличение объёма производимой про-
дукции без  потери её качества. Данное направление реа-
лизуется посредством следующих мероприятий:

 — интенсификация труда: применение на  предпри-
ятии ряда административных мер, которые нацелены 
на  ускорение выполнения сотрудниками предприятия 
их работы;

 — повышение эффективности организации труда: вы-
явление и устранение всех факторов, приводящих к про-
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изводственным потерям, определение наиболее рацио-
нальных способов увеличения эффективности работы, 
а также развитие на предприятии оптимальных приёмов 
организации производственных процессов;

 — замена труда капиталом: техническое переосна-
щение производства, внедрение нового более эффектив-
ного оборудования и технологий  [14].

Рост технического уровня производства связан с  пе-
реоснащением производства путём механизации труда, 
также включает мероприятия, как  автоматизация труда, 
модернизация оборудования, внедрение прогрессивных 
технологий, изменение технологических характеристик 
производимых изделий  [10].

Ещё  один путь повысить прибыль на  строительном 
предприятии — это уменьшить себестоимость продукции. 
Для этого рекомендуется сперва выявить резервы, за счёт 
которых её можно снизить. Здесь требуется изучить, 
какие затраты производятся для переработки газа, каковы 
уровень технологии и организации производства, как по-
требляются сырьё и материалы, как налажено взаимодей-
ствие между структурными подразделениями предприя-
тиями и контрагентами, и т. п.

Возможно два способа понижения себестоимости  — 
это интенсивный и  экстенсивный. В  первом случае речь 
идёт о  том, чтобы производство стало лучше с  техниче-
ской и  организационной точки зрения. Например, пер-
сонал трудился лучше при  сохранении численности бла-
годаря стимулированию. В  свою очередь, экстенсивный 
способ означает, что  расширяется объём выпуска про-
дукции (с соразмерным увеличением затрат на неё).

Предпочтительным видится интенсивное развитие га-
зоперерабатывающего предприятия. Здесь также предла-
гается множество мероприятий, среди которых:

 — экономия на всех участках работы предприятия;
 — увеличение коэффициента извлечения целевых 

продуктов и выборе наиболее эффективного направления 
переработки  [5];

 — выпуск химической продукции;
 — создании более эффективных процессов производ-

ства;
 — повышение производительности труда;
 — учет от потерь строительных материалов;
 — использовании всех ресурсов, а также отходов;
 — снижение цеховых и общезаводских расходов;
 — устранение переизбытка персонала в  аппарате 

управления;
 — ликвидация непроизводительных расходов; 

и т. д.  [6, c. 69].
Представляется, что среди всего многообразия предла-

гаемых путей и направлений увеличения эффективности 
деятельности предприятий строительной промышлен-
ности следует остановиться на  инновационной деятель-
ности, связанной со снижением потребления энергии, т. е. 
энергоэффективностью.

Следует согласиться с тем, что эффективность в стро-
ительном комплексе России имеет огромное значение, 
потому что  он является одним из  важнейших секторов 
отрасли и  процесса воспроизводства энергии. Для  по-
вышения энергоэффективности своих производств от-
ечественные предприятия разрабатывают множество 
проектов, заключающихся как  в  контроле и  снижении 
энергозатрат производства, так и  в  строительстве соб-
ственных генерирующих мощностей  [8].

Таким образом, пути и  направления повышения эф-
фективности деятельности на  предприятиях строи-
тельной промышленности  — это группы мероприятий, 
реализация которых обусловлена потребностью пред-
приятия сделать свою работу лучше. Такая потребность 
выражается через показатели эффективности, задейство-
ванные при комплексной оценке и анализе работы, — они 
являются недостаточно высокими (по  сравнению с  пре-
дыдущим периодом или  другими предприятиями от-
расли).
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Принципы создания системы мотивации персонала на предприятии
Торопенко Елизавета Геннадьевна, студент магистратуры

Российский государственный гуманитарный университет (г. Москва)

Абсолютно каждый работник предприятия индиви-
дуален, он обладает как  определенными профессио-

нальными навыками, так и личностным психотипом. По-
нимая это, при разработке системы мотивации персонала 
нужно использовать индивидуальный подход.

К  факторам, которые следует учитывать при  выборе 
отдельно взятой системы, относят:

 — психотип сотрудника (лидер, исполнитель, нейтрал),
 — на  какой результат сотрудник нацелен (матери-

альные блага, престиж, статус),
 — ожидания работника.

Обязательно следует учитывать специфику ком-
пании и  отдельно взятых структурных подразделений. 
Так, например, у  отдела продаж должна быть совер-
шенно отличная от  других система мотивирования, так 
как  их  сфера деятельности напрямую связана с  продви-
жением товаров и услуг. Также большой вес имеет статус 
компании, ведь это делает предприятие более привлека-
тельным в глазах квалифицированных кадров.

При разработке комплексной системы мотивирования 
персонала нужно использовать определенные принципы, 
способные помочь в  эффективном использовании спо-
собностей и  навыков работников на  благо компании. 
К ним относятся:

 — объективность системы мотивации: подразумевает 
собой объективный учет заслуг сотрудника вне зависи-
мости от его статуса и личных к нему симпатий,

 — прозрачность системы мотивации: подразумевает 
собой прямое обозначение работникам конкретно постав-
ленных целей и  обозначение вознаграждения за  их  вы-
полнение,

 — своевременность: т. е. вознаграждение выдается 
сразу же после решения поставленной задачи,

 — соразмерность: выражается в о б ъ е к т и в ной 
оценке вклада сотрудника и адекватного его поощрения,

 — значимость: выражается непосредственно в  самом 
вознаграждении, которое ожидает сотрудник.

Неотъемлемо важной частью является четкое пони-
мание сотрудником того, какое вознаграждение и за какие 
заслуги он его получит.

Также при  определении системы мотивации следует 
соблюдать три основных правила:

1. Вознаграждение сотрудников должно зависеть 
только от факторов, всецело находящихся исключительно 
под его контролем.

2. Частые смены схем мотивации ведут к  потере до-
верия сотрудника к компании.

3. Неопределенность принципов определения возна-
граждения — основной демотивирующий фактор.

Принципы мотивации персонала:
1. Стабильность бизнеса и  стабильность и  регуляр-

ность выплат.
Один из важнейших принципов мотивации персонала, 

так как данный принцип вызывает доверие людей к ком-
пании. Стабильность и  регулярность выплат является 
часть HR бренда компании. Те компании, которые задер-
живают или  не  выплачивают заработную плату сотруд-
никам рискуют своим HR брендом, своими позициями 
на рынке и своей востребованностью, так как в подобные 
компании кандидаты на должности идут неохотно.

2. Прозрачность системы бизнеса.
Речь идёт о белой заработной плате, имеющей ряд пре-

имуществ для  сотрудников. Например, сотрудникам до-
ступно ипотечное кредитование, пенсионные отчисления, 
а  также выдержанная со  стороны компании договорен-
ность по выплате заработной платы.
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3. Справедливость в оплате труда.
Некоторые бизнесы буквально презентуют данное 

корпоративное преимущество как  ключевое, это явля-
ется привлекательным мотивационным моментом для по-
тенциальных кандидатов, а  также привлекательный мо-
тивационный фактор для  уже работающих в  компании 
сотрудников. Так как при справедливой оплате труда, со-
труднику понятно, что  его труд оплачивается по  клю-
чевым показателям продаж, либо плана. Это помогает из-
бежать конфликтов и недопониманий внутри коллектива 
организации, а также стимулировать сотрудников на уси-
ленную работу для достижения целей.

4. Простота системы мотивации.
Важно, чтобы каждый сотрудник понимал, за  какой 

объём работы какую выплату он получит, это должны 
быть понятные для каждого сотрудника расчёты, это по-
может избежать конфликты и недопонимания, стабилизи-
ровать рабочий персонал.

5. Мотивация персонала должна быть комплексной.
Существует материальная мотивация, нематериальная 

мотивация, а также обучение, бонусы. Компании, прибе-
гающие к  комплексной мотивации, занимают более вы-
игрышные позиции на  рынке, ведь важно учитывать 

особенности мотивации для  каждого отдельного сотруд-
ника, индивидуальный подход показывает сотруднику, 
на сколько он ценная единица в механизме предприятия.

6. Индивидуальный подход в  мотивации ключевых 
сотрудников.

Несомненно, ключевые сотрудник являются главными 
звеньями в  организации, мотивация таких сотрудников 
осуществляется с учётом их материальных нематериальных 
предпочтений, учитывая их потребности и интересы, так 
как  в  интересах организации удержать ключевых сотруд-
ников. Работник, работающий в компании с большим ин-
тересом, на  подъеме, с  энергией, конечно отдаёт больше 
времени компании и приносит больше прибыли.

Давно известно, что основным ресурсом, приносящим 
прибыль компании, является именно персонал, ведь, не-
смотря на компьютеризацию и использование различных 
технологий, руководят процессом все равно люди. Однако, 
если человек не  заинтересован в  результате, то  и  силы 
просто так он тратить не  будет. Поэтому, если работо-
датель заинтересован в  повышении дохода компании 
и  привлечении квалифицированных кадров, он должен 
их  мотивировать на  достижение лучших результатов по-
средством ряда стимулирующих мер.
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Способы стимулирования сотрудников на предприятии
Торопенко Елизавета Геннадьевна, студент магистратуры

Российский государственный гуманитарный университет (г. Москва)

Существует несколько действенных способов стимули-
рования персонала на предприятии:

Способ 1: «Материальное поощрение». Этот способ 
весьма надежный и  всеми любимый. Материальное сти-
мулирование персонала особенно актуально в  период 
кризиса, но и в другое время ему всегда и все рады.

Какие бывают виды материального поощрения:

1. Традиционные методы материального поощ-
рения — это годовые или квартальные премии, надбавки 
за  повышение квалификации, начисление процентов 
за перевыполнение плана и т. д.

2. Другой вид материального поощрения  — так на-
зываемые особые вознаграждения, которые за  опреде-
ленные достижения на  работе выдаются в  соответствии 
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с увлечениями работников. Это могут быть билеты в театр, 
абонемент на посещение спортзала, подписка на журнал, 
оплата туристической путевки, обучения, страхового по-
лиса и т. д.

3. Есть разовые денежные поощрения, которые не за-
висят от трудовой деятельности сотрудников, но говорят 
о  поддержке руководства своих сотрудников в  личной 
и  семейной жизни. Например, денежные подарки 
по случаю свадьбы, юбилея, рождения ребенка или же по-
мощь в случае смерти члена семьи.

Способ 2: «Нематериальное поощрение». Подавляю-
щему большинству членов нашего общества важно осоз-
навать свою социальную значимость. Людям не  безраз-
лично, как они будут выглядеть в глазах других и что о них 
скажут люди. Поэтому знаки внимания и похвалы со сто-
роны руководства имеют не последнее значение в стиму-
лировании персонала. Также весьма действенным спо-
собом стимулирования персонала является внедрение 
определенного рода соревнований на лучшие результаты 
среди сотрудников.

Разновидности нематериального поощрения:
 — устная или письменная благодарность,
 — вручение почетных грамот,
 — запись в трудовой книжке,
 — фотография с характеристикой на доске почета и пр.

Сюда же можно отнести и различные коллективные на-
грады, которые в  неформальной обстановке сплачивают 
коллектив. К  примеру, корпоративные вечеринки, вы-
езды на пикник или посещение всем отделом театра / кино. 
На подобных мероприятиях сотрудники начинают больше 
коммуницировать, это благоприятно влияет на  отно-
шения сотрудников внутри компании при дальнейшей со-
вместной работе. Так же организованные для сотрудников 
праздники, мероприятия показывают, что компания забо-
тится о своих сотрудниках, что не может не вызывать чув-
ство благодарности и  желания отдать компании взамен 
свои ресурсы. Важно делать подобные награды не просто 
так, а взамен на коллективные усилия, тогда это поможет 
стимулировать персонал и  этот инструмент станет дей-
ствительно рабочим.

Обучение является неотъемлемым способом немате-
риального поощрения персонала. Организованное руко-
водством обучение, конференции, значительно повышает 
мотивацию сотрудника, ведь хорошее обучение делает че-
ловека сильнее, что  полезно, как  и  для  сотрудника, так 
и для компании.

Каждому новому сотруднику важно прописывать 
для  него его будущую карьеру, с  большой перспективой. 
Когда сотрудник видит, что он нём заботятся, из него соби-
раются вырастить менеджера, директора, это становится 
его целью и намерением, появляется больше желания из-

учать что-то  новое, стремится к  развитию и  приносить 
высокие результаты в  компанию, так как  он понимает, 
что от его усилий зависит его будущая карьера.

В современном мире достаточное внимание уделяется 
социальным сетям, о чем нельзя не упомянуть. Делая со-
трудника лицом компании, вы показываете своё доверие 
и  усиливаете его мотивацию. Если подобрать правиль-
ного сотрудника, с внутренними стремлениями быть по-
пулярным, значимым, этот способ повлияет на  желание 
сотрудника развиваться, приносить свой вклад в развитие 
компании.

Также возможно внедрить привилегии, особые воз-
можности, полномочия, недоступные ни для кого больше. 
Например, пользоваться служебными автомобилями, вы-
бирать особым образом отпуск, поездки.

Есть и  совсем нестандартные методы. Например, 
устраивать внеурочные выходные для женщин в дни рас-
продаж, а для мужчин — в дни проведения важных фут-
больных матчей. Или  же организовать для  детей сотруд-
ников бюджетный детсад.

Способ 3: «Применение санкций». Этот метод счита-
ется самым нежелательным способом стимулирования, 
применяемым на  практике. Применяется он в  основном 
не  для  повышения мотивации, а  для  борьбы с  система-
тическими нарушениями. И, если добиться кое-каких ре-
зультатов в установлении дисциплины при помощи нака-
заний и  санкций все-таки можно, то  повысить качество 
и уж тем более пробудить заинтересованность в процессе 
труда  — сомнительно. Сюда можно отнести выговоры 
и  прочие меры, но  самые ощутимые из  них  — это, ко-
нечно, материальные наказания в виде лишения премии 
или, что еще хуже, штрафа.

Наиболее грамотные руководители используют все 
данные методы в  совокупности при  построении поли-
тики стимулирования персонала. Конечно  же, не  стоит 
отдавать предпочтения методам санкций в надежде «вос-
питать» персонал. В большинстве случаев, подобные меры 
могут только негативно отразиться на привлекательности 
организации в глазах кадров и демотивировать персонал. 
Однако даже подобные меры имеют место быть при стол-
кновении в  работе с  некоторыми типами личностей, ко-
торых смотивировать на лучшие результаты могут только 
негативные методы.

При  грамотном составлении единой политики сти-
мулирования стоит в  первую очередь прибегнуть к  со-
четанию материальных и  нематериальных льгот для  со-
трудников. Гораздо действеннее повлияет на  улучшение 
результатов деятельности работника внедрение регу-
лярных премиальных выплат, социальных льгот и  др., а, 
следовательно, это лучше повлияет на повышение эффек-
тивности предприятия.
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Данная статья посвящена нормативно-правовым актам, регулирующим безналичные расчеты и  применяемым 
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Функционирование современного общества не-
возможно представить без  осуществления опре-

деленных расчетных операций. Все виды расчетов, 
особенно безналичных, регулируются многими нор-
мативными актами. Важнейшими из  них являются 
Гражданский кодекс РФ, федеральные законы «О  Цен-
тральном банке Российской Федерации (Банке России)», 
«О  банках и  банковской деятельности», нормативные 
акты Президента и  Правительства РФ и  нормативные 
акты Банка России  [4].

Платежи можно разделить на две основные группы: на-
личные и безналичные платежи.

Особенностью безналичных расчетов является то, 
что еще одним обязательным участником расчетных пра-
воотношений выступает банк (или  несколько банков). 
Если одной из  сторон правоотношений является граж-
данин, денежные расчеты могут производиться без огра-
ничений  [3].

Аккредитив уполномочивает другой банк произво-
дить такие платежи при условии, что банк, выставивший 
аккредитив (банк-эмитент), представляет поставщику 
или документы, указанные в аккредитиве, и выполняются 
другие условия аккредитива. Банки могут открыть следу-
ющие типы аккредитивов:

1) покрытые (депонированные) и  непокрытые (га-
рантированные);

2) отзывные и безотзывные.

Чек — это залог, который содержит указание эмитента 
банку выплатить указанную в нем сумму чекодержателю.

Чековые книжки бывают двух видов: ограниченные 
и неограниченные. Отличие между ними в том, что при по-
купке лимитированной книги общая сумма платежа за-
числяется на отдельный лицевой счет эмитента. Этот счет 
зачисляется до  суммы денег, депонированных с  соответ-
ствующего счета. Неограниченная книга не  позволяет 
вносить средства.

Инкассовые сверки представляют собой банковские 
операции, при  которых кредитная организация (банк) 
обязуется предпринять действия от  имени клиента 
и за его счет по взысканию суммы платежа с плательщика. 
Сверка инкассо производится с платежным требованием 
и инкассовым поручением.

Несомненно, платежное поручение является не  менее 
важным безналичным способом оплаты, но следует отме-
тить, что эта форма считается более зависимой от банка, 
чем форма платежного поручения, и эта система имеет не-
достаток.

Третья форма расчета — аккредитив. Эта форма по са-
мому своему характеру еще  несколько уступает пла-
тежным поручениям и платежным поручениям.

Безналичные платежи — это платежи наличными, осу-
ществляемые через проводки банковских счетов, когда 
деньги снимаются со  счета плательщика и  зачисляются 
на счет получателя.
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На  сегодняшний день порядок безналичных расчетов 
регулируется Положением о безналичных расчетах в Рос-
сийской Федерации.  [4].

Гражданский кодекс Российской Федерации определяет 
наиболее распространенные формы безналичных расчетов.

К ним относятся: платежные поручения, аккредитивы, 
чеки, сверки инкассо. Кроме того, могут быть установлены 
иные формы расчетов, предусмотренные законодатель-
ством, которые устанавливаются в соответствии с банков-
скими правилами и применяются в соответствии с тради-
циями делового оборота в банковской практике.  [1].

Существующие формы безналичных расчетов опре-
деляются Гражданским кодексом Российской Федерации 
и Положением о безналичных расчетах, в которых приме-
няются следующие формы безналичных расчетов:

1) платежи по платежному поручению;
2) платежи по аккредитиву;
3) оплата чеком;
4) расчеты по инкассо.
Платежным поручением является распоряжение вла-

дельца счета (плательщика) о перечислении определенной 
суммы денег в  обслуживающий его банк, оформленное 
расчетным документом, на  счет получателя средств, от-
крытый в этом или другом банке.  [5].

Безналичные расчеты на территории Российской Феде-
рации осуществляются в соответствии с нормативно-пра-
вовыми актами.

Гражданский кодекс (часть II, гл. 45, 46) устанавливает 
основные положения об осуществлении безналичных рас-
четов, определяющие взаимные права, обязанности и от-
ветственность участника расчетных отношений.

Ранее эти отношения прямо не  регулировались 
ни  Гражданским кодексом, ни  другими законами. В  со-
ответствии с  отсылочными нормами, указанными в  Ос-
новах гражданского законодательства 1961 года, порядок 
осуществления расчетов (безналичных платежей) через 
кредитные учреждения устанавливается законами. В  на-
стоящее время важнейшую долю нормативно-правовых 
актов, регулирующих эту сферу отношений, составляют 
инструкции, письма, правила, положения и  телеграммы 
Центрального банка России.

Согласно пункту 1 статьи 140 Гражданского кодекса 
расчеты на  территории Российской Федерации осущест-
вляются наличными и безналичными расчетами.  [1].

В наличных расчетах передача денежных средств в виде 
банкнот и монет. При безналичных расчетах право на не-
которую сумму денег передается путем внесения бухгал-
терских проводок по счетам или иным способом, не тре-
бующим физического перечисления денег.

Определяя круг организаций, расчеты с  которыми 
должны осуществляться преимущественно в  безна-
личном порядке, Правила используют иные критерии, 
ориентирующиеся на виды обязательств, по которым про-
изводятся расчеты.

Под формой безналичных расчетов понимаются пред-
усмотренные правовыми нормами условия безналичных 

расчетов, которые различаются способом зачисления де-
нежных средств на счет кредитора, видами расчетного до-
кумента и порядком движения денежных средств.

В  Кодексе РФ (статья 862) приводится перечень наи-
более часто используемых форм расчетов, исключающий 
возможность запрета или ограничения их использования 
в  иных нормативных актах. Создание других форм пла-
тежа подпадает под  действие законодательства и  бан-
ковских правил и  положений. Это означает, что  формы 
оплаты нельзя вводить с другими правилами; Эти законы 
могут регулировать эти вопросы только в пределах, опре-
деленных законом. Кроме того, Кодекс разрешает исполь-
зование способов оплаты, используемых в  банковских 
приложениях, в  соответствии с  бизнес-приложениями. 
Такая возможность должна способствовать развитию 
новых банковских технологий и  быстрому внедрению 
прогрессивных форм расчетов, возникающих в  зару-
бежной и международной банковской практике.

Пункт 2 главы 46 Кодекса РФ определяет основные 
правила осуществления платежей на  основании пору-
чения клиента на  перевод денег (безналичный расчет). 
Отношения с использованием данной формы расчетов ре-
гулируются правилами Банка России.  [1].

Данное в  Законе определение сделки, совершаемой 
на  основании платежного поручения, сравнивается 
с  действующими правилами. Первый содержит прямое 
указание на  вероятность совершения такой сделки 
как при межбанковских расчетах, так и в банковской си-
стеме; во-вторых, не исключает возможности совершения 
перевода на  собственный счет плательщика, открытый 
в банке-инициаторе или в другом банке; В-третьих, опре-
делено, что обязательства банка по переводу денег должны 
быть выполнены в  течение определенного периода вре-
мени.

Параграф 3 Главы 46 учитывает положения Унифи-
цированных правил и  обычаев для  документарных ссуд, 
подготовленных под эгидой Международной торговой па-
латы (Публикация №  500); аккредитивные операции.  [1].

Правила допускают использование различных видов 
аккредитивов, применяемых в банковской практике: обе-
спеченных и беззалоговых, отзывных и безотзывных.

Закон регулирует основные принципы, касающиеся от-
ветственности банков в рамках расчетных аккредитивов.

Правила статьи 4 главы 46 определяют общие поло-
жения, касающиеся исполнения распоряжений клиентов 
банками после получения платежа.  [1].

Правовое регулирование инкассовых операций необ-
ходимо для обеспечения нормального чеково-инвойсного 
оборота. В  настоящее время используются такие формы 
инкассовой сверки, как  платежные требования, опла-
ченные в предакцептном порядке, платежные требовани-
я-ордера, автоматические платежные требования, инкас-
совые поручения, нормативно-правовые акты

Отношения с расчетами чеками регулируются Положе-
нием о чеках, утвержденным Постановлением Верховного 
Совета РФ от 13 февраля 1992 г., и принятыми в соответ-



328 «Молодой учёный»  .  № 42 (437)   .  Октябрь 2022  г.Экономика и управление

ствии с ним правилами Центрального банка. Выяснилось, 
что в результате введения запрета на использование чеков 
с  пометкой «Россия» в  междугородных расчетах между 
юридическими лицами оборот по  чекам фактически 
уменьшился.

Согласно Федеральному закону «О Центральном банке 
Российской Федерации (Банке России)» органом, осу-
ществляющим координацию, регулирование и  лицен-
зирование организации расчетов, в  том числе клирин-
говых систем в  Российской Федерации, является Банк 
России. Банк России устанавливает правила, формы, 
сроки и стандарты осуществления безналичных платежей. 
Суммарный срок безналичных платежей не  должен пре-
вышать двух рабочих дней в  пределах Российской Феде-
рации и пяти дней за ее пределами.

Центральный Банк России осуществляет межбанков-
ские платежи через свои учреждения.  [2].

В договоре должны быть указаны процентные ставки 
по  кредитам и  вкладам (депозитам), стоимость банков-
ских услуг и  условия их  исполнения, в  том числе сроки 
оформления платежных документов, имущественная от-
ветственность сторон за  нарушение условий договора, 
в  том числе материальная ответственность. нарушение 
обязательств по оплате, порядку расторжения и других су-
щественных условий договора.

Клиенты имеют право с  их  согласия открывать 
в банках необходимое количество расчетных, депозитных 
и иных счетов в любой валюте, если иное не установлено 
Федеральным законом. Порядок открытия, ведения и  за-
крытия счетов клиентов в рублях и иностранной валюте 
банком определяется Центральным банком России в  со-
ответствии с Федеральным законом.

В  соответствии с  законом о  банках и  банковской де-
ятельности коммерческий банк устанавливает расчеты 
по правилам, формам и стандартам, установленным Цен-
тральным банком России; при отсутствии правил ведения 
отдельных видов расчетов  — по  согласованию между 
собой; при  заключении международных договоров  — 
в порядке, установленном федеральными законами и при-
нятыми в  международной банковской практике прави-
лами.

Банк России, коммерческий банк, обязан перевести де-
нежные средства клиента и заемные средства на его счет 
в  течение рабочего дня после получения соответствую-
щего платежного документа, если иное не предусмотрено 
Федеральным законом, договором или  платежным доку-
ментом. В  случае несвоевременного или  неправильного 
зачисления или списания денежных средств со счета кли-
ента кредитная организация или Банк России уплачивают 
проценты на сумму этих средств в размере ставки рефи-
нансирования Центрального банка России.

Положение о безналичных расчетах в Российской Фе-
дерации, разработанное в  соответствии с  Гражданским 
кодексом Российской Федерации, «Федеральным законом 
о  Центральном банке Российской Федерации (Банке 
России)», «Федеральным законом о  банках и  банках» 

и иные законы Российской Федерации, России регулирует 
осуществление безналичных расчетов в  валюте и  на  тер-
ритории Российской Федерации в установленных законо-
дательством формах, определяет формы, порядок запол-
нения и оформления используемых расчетно-платежных 
документов, а  также как  на  корреспондентских счетах 
(субкорреспондентских счетах) коммерческих банков 
(филиалов), в том числе открытых в Центральном банке 
России, и  определяет правила расчетно-кассовых опе-
раций по расчетным счетам между филиалами.  [3].

Расчетные операции банков — операции в рамках си-
стемы выдачи безналичных платежей юридических и фи-
зических лиц по  денежным требованиям и  обязатель-
ствам. Под расчетными операциями коммерческого банка 
понимаются:

Исполнение распоряжений (распоряжений) клиентов 
банка:

 — в платежах поставщикам за работы, товары, услуги,
 — погашение долгов перед бюджетом по налогам,
 — о погашении других долгов;
 — зачисление поступивших денежных средств на счета 

клиентов;
 — сделки для  осуществления коммерческой деятель-

ности самого банка;
 — межбанковские расчеты, как  внутри страны, так 

и с зарубежными государствами.
Между банком и клиентом, открывающим расчетный 

счет, заключается договор банковского счета, в  котором 
предусмотрено:

 — хранение денежных средств клиента,
 — списание денег со счета,
 — организация безналичных переводов и приходов.

Банк не  вправе устанавливать какие-либо ограни-
чения, не предусмотренные законодательством, на право 
клиента определять и контролировать порядок использо-
вания денежных средств, а  также распоряжаться денеж-
ными средствами по  своему усмотрению. В  то  же время 
банк может использовать средства на счете и гарантиро-
вать, что клиент может свободно потратить эти средства 
в любое время. Обычно договор банковского счета явля-
ется платным. При этом покупатель может оплатить:

 — ведение банковского счета (комиссионное возна-
граждение),

 — зачисление денежных средств на счета контрагентов 
(без учета налогов),

 — выдача наличных в кассе покупателя,
 — прием наличных денег путем пересчета из  сейфа 

клиента в сейф банка и зачисление на банковский счет,
 — прием наличных от физических лиц клиентам.
 — проценты по  расчетному счету, как  правило, 

не могут быть символически собраны или начислены.
Акты сверки о переводе денежных средств со счета кли-

ента на  счет другого лица действительны для  представ-
ления в обслуживающий банк в течение 10 календарных 
дней, не считая дня выдачи. Кредитные организации обя-
заны перевести на  его счет денежные средства клиента 
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или заемные средства в течение рабочего дня после полу-
чения соответствующего документа. Документы сверки 
представляются в  банк в  необходимом для  всех участ-
ников расчетов количестве идентичных экземпляров, 
при этом первый экземпляр заверяется подписями руко-
водителя и бухгалтера клиента и скрепляется печатью.

Безналичные бартерные сделки между юридическими 
лицами могут совершаться:

 — платежный приказ,
 — требования об оплате,
 — с помощью аккредитива,
 — чеки,
 — правила сбора.

Платежное поручение  — распоряжение владельца 
счета банку о перечислении денежной суммы на счет по-
лучателя денежных средств в  том  же или  другом банке. 
Это самая распространенная форма расчетных операций.

Платежные поручения принимаются банком незави-
симо от  того, есть  ли у  плательщика денежные средства 
на счету.

В  случае отсутствия или  недостаточности денежных 
средств платежное поручение размещается в  картотеке 
банка. При  появлении денег на  счету клиента списание 
денег с  картотеки в  платежных поручениях осуществля-
ется в следующем порядке:

 — в  первую очередь: возмещение ущерба здоровью 
и алименты,

 — на  втором месте: выходное пособие и  расчеты 
с высвобождаемыми работниками,

 — в  третье место: отчисления в  фонды заработной 
платы и  государственного страхования, отчисления 
в бюджет,

 — в  четвертое место: иные исполнительные доку-
менты (по решению суда),

 — пятое место: остальные платежные документы.
В  очереди удаление выполняется в  порядке календар-

ного приоритета.
Платежное требование  — платежный документ, со-

держащий требование получателя средств к плательщику 
об уплате денежной суммы через банк.

Запрос на  оплату часто используется для  осущест-
вления платежей за поставленные товары или услуги.

Платежное требование оформляется покупателем 
и  отправляется напрямую в  банк плательщика (минуя 
свой банк).

Банк плательщика направляет требование об  оплате 
плательщику к  акцепту (заявление о  согласии на  оплату 
требования о  выплате). В  указанный срок плательщик 
принимает решение о  платеже, денежные средства пере-
водятся покупателю. В случае отказа в акцепте платежное 
требование возвращается покупателю без исполнения.

Плательщик и  получатель могут заключить договор 
о безакцептном списании средств и направить его в банк 
плательщика. В  этом случае списание денежных средств 
осуществляется исключительно на основании платежного 
требования, без согласия плательщика.

В зависимости от порядка инкассо денежные средства 
списываются со  счета плательщика в  безусловном по-
рядке. Инкассовые поручения исполняются, если полу-
чатель денежных средств имеет право выдачи поручений 
на банковский счет плательщика.

Право на  предъявление поручений определяется фе-
деральным законом или договором между плательщиком 
и банком плательщика.

Аккредитив — условное обязательство банка произ-
водить платежи в пользу получателя денежных средств 
при  предъявлении определенных документов (на-
пример, актов поставки), соответствующих условиям 
аккредитива. Аккредитив предназначен для  разме-
щения средств у одного получателя средств. Таким об-
разом, аккредитив является гарантией покупателю того, 
что  средства будут получены при  соблюдении опреде-
ленных условий.

Аккредитив может быть залоговым (депонированным), 
т. е. при  открытии сумма по  аккредитиву перечисляется 
со счета плательщика на специальный счет в банке полу-
чателя; или  беззалоговый (гарантированный), т. е. банк, 
в  котором банк плательщика дает право требовать пря-
мого снятия средств со счета плательщика.

В  то  же время аккредитив может быть отзывным 
(с  возможностью аннулирования по  распоряжению пла-
тельщика) или  безотзывным, аннулированным только 
с согласия покупателя.

Чек — это документ (ценная бумага), содержащий без-
условное указание банку чекодателя выплатить чекодер-
жателю указанную в  чеке сумму. При  оплате чеком кли-
енту выдается чековая книжка ограниченного размера.

Каждый банк открывает корреспондентский счет 
в  Центральном банке для  осуществления клиринговых 
операций и бесплатного хранения средств.

Представителем ЦБ является расчетно-кассовый центр 
(РКЦ) областного управления ЦБ.

Каждый банк открывает только один корсчет в РКЦ, ко-
миссия за его ведение не взимается и проценты на остаток 
средств на нем не начисляются.

Банки осуществляют платежи с корсчета в BİK в пре-
делах остатка на счете. При недостатке денежных средств 
неоплаченные документы записываются как  просро-
ченная задолженность. Банк обязан пополнить корре-
спондентский счет необходимой суммой в  целях лик-
видации просроченной задолженности в  пятидневный 
срок, в противном случае могут быть применены санкции, 
в  том числе аннулирование лицензии. Сумма на  корре-
спондентском счете является свободным остатком де-
нежных средств, характеризующим устойчивость финан-
сового положения банка.

Расчетно-кассовый центр ежедневно представляет 
в  банк выписку с  корреспондентского счета с  приложе-
нием платежных документов, предоставленных банком 
для  списания денег с  корсчета и  полученных от  банка. 
На  основании этого отчета банк готовит выписки по  те-
кущим счетам для своих клиентов.
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В  целях ускорения расчетных операций клиентов 
банки могут открывать корреспондентские счета между 
собой (взаимно). Для этого используются следующие тер-
мины:

Банк-ответчик — банк, у которого открыт корреспон-
дентский счет в другом банке.

Банк-корреспондент  — банк, в  котором открыт кор-
счет банка-корреспондента.

Корреспондентский счет ЛОРО  — корсчет другого 
банка в  рассматриваемом банке («они» от  итальянского 
лоро — пассивный счет.

Корреспондентский счет НОСТРО — корсчет рассма-
триваемого банка в другом банке (от итальянского nostro 
«наш») — активный счет.

Открывая пару корсчетов, каждый банк вносит на этот 
счет определенную сумму денег. При получении клиентом 
платежного поручения на  перевод денежных средств 
контрагенту, счет которого открыт в  банке-корреспон-
денте, первый банк списывает сумму платежа с расчетного 
счета клиента и зачисляет ее на корреспондентский счет 
второго банка. При  этом второй банк списывает сумму 
платежа с  корсчета первого банка и  зачисляет на  рас-
четный счет получателя.

Поскольку такие платежи часто «идут вместе» друг 
с другом, суммы на счетах ЛОРО и НОСТРО корреспон-
дентских отношений между двумя банками могут оста-
ваться сравнимыми в  течение длительного времени. Од-

нако, если между суммами на этих счетах накапливается 
существенная разница, это фактически означает безвоз-
мездный кредит от одного банка другому. Поэтому такие 
перекосы компенсируются за  счет перечисления средств 
через корреспондентский счет в РЦК.

Банки, переписывающиеся между собой, могут быть 
бесплатными.

К настоящему времени подписан Указ о специальных 
экономических мерах в связи с введением иностранными 
государствами ограничительных мер в связи с санкциями 
враждебных государств  [6].

Предусмотрены меры предосторожности, в  част-
ности  [7]:

 — принудительная продажа резидентами  — лицами, 
участвующими во  внешнеэкономической деятельности, 
иностранной валюты;

 — запрет на  осуществление валютно-обменных опе-
раций, связанных с  предоставлением иностранной ва-
люты в  пользу нерезидентов в  рамках кредитных дого-
воров;

 — приобретение размещенных публичных акцио-
нерных обществ акций;

 — возможность открытия банковского счета (вклада) 
клиенту — лицу, не имеющему личных средств при пере-
воде денег из одной кредитной организации в другую.

Определяются порядок, сроки и  условия реализации 
этих мероприятий.
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В настоящей статье проводится анализ динамики инвестиций в структуре ВВП Российской Федерации за период 
2012-2021  гг. На  основе данных Федеральной службы государственной статистики изучается изменение объемов ин-
вестиций в основной капитал и объемов ВВП РФ. По результатам изучения статистических данных и их динамики 
строятся графики, рассчитываются показатели абсолютного и относительного прироста. На основе представленных 
данных рассчитывается доля инвестиций в ВВП. Кроме того, автором приводятся цели и приоритеты развития ин-
вестиционной политики РФ на ближайшую перспективу. На основе проведенного исследования формулируются выводы 
о влиянии инвестиций на ВВП России и на ее экономическую безопасность.
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This article analyzes the dynamics of investment in the structure of the GDP of the Russian Federation for the period 2012-2021. 
On the basis of the data of the Federal State Statistics Service, the change in the volume of investments in fixed capital and the volume 
of the GDP of the Russian Federation is studied. According to the results of the study of statistical data and their dynamics, graphs 
are built, indicators of absolute and relative growth are calculated. Based on the presented data, the share of investment in GDP is 
calculated. In addition, the author provides goals and priorities for the development of the investment policy of the Russian Federation 
in the near future. Based on the study, conclusions are drawn about the impact of investments on Russia»s GDP and its economic 
security.
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Инвестиционная деятельность является одним из дви-
жущих факторов экономического развития страны. 

Привлечение инвестиций в  экономику является прио-
ритетной задачей, так как  они способствуют экономиче-
скому росту, обновлению технологий и  повышению про-
фессиональных качеств работника.

Инвестиции в экономике любой страны играют очень 
важную роль, так как  без  них нельзя решить ни  одной 
экономической или  социальной проблемы, а  также про-
блем, связанных с  государственной экономической без-
опасностью. При этом необходимо иметь в виду, что ин-
вестиции всегда работают на будущее и, как правило, они 
направляются на достижение запланированного положи-

тельного результата в любой сфере человеческой деятель-
ности.

Инвестиции (нем. Investition, от  лат. investio  — 
одеваю) — денежные средства, ценные бумаги, иное иму-
щество, в  т. ч. имущественные права, иные права, име-
ющие денежную оценку, вкладываемые в  объекты 
предпринимательской и (или) иной деятельности в целях 
получения прибыли и  (или) достижения иного полез-
ного эффекта. (ФЗ «Об  инвестиционной деятельности 
в Российской Федерации, осуществляемой в форме капи-
тальных вложений» от 25 февраля 1999 г.)  [1].

На  первом этапе исследования рассмотрим динамику 
объемов инвестиций в основной капитал в РФ на рисунке 1.
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Рис. 1. Динамика объемов инвестиций в основной капитала в РФ в 2012‑2021 гг., млн. руб.  [5]

Данные рисунка 1 показывают стабильный рост по-
казателя объема инвестиций в  основной капитал в  РФ 
в период с 2012 года по 2021 год. Абсолютное изменение 
показателя за  период составило 10359293,2 млн. руб. 

Относительное изменение показывает прирост в  82 % 
за 10 лет

На  втором этапе исследования рассмотрим динамику 
объемов ВВП РФ на рисунке 2.

Рис. 2. Динамика объемов ВВП РФ в 2012‑2021 гг., млн. руб.  [5]

Данные рисунка 2 показывают стабильный рост пока-
зателя ВВП РФ в период с 2012 года по 2019 год. В 2020 году 
произошло сокращение показателя в  связи с  пандемией 
и  финансовым кризисом. Однако, в  период 2020-2021  гг. 
показатель объема ВВП увеличился. Абсолютное изме-
нение показателя за  период составило 62911600,0 млн. 

руб. Относительное изменение показывает прирост в 92 % 
за 10 лет.

На  третьем этапе исследования была рассчитана 
доля инвестиций в  основной капитал в  объемах ВВП 
РФ в процентах. Динамика показателя приведена на ри-
сунке 3.

Рис. 3. Динамика доли инвестиций в ВВП РФ в 2012‑2021 гг., %
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Данные рисунка 3 показывают, что в 2012 году доля ин-
вестиций в  ВВП составляла 18,5 %. К  2015  году показатель 
существенно сократился и составил 16,7 %, что может быть 
вызвано финансовым кризисом 2015 года. В 2020 году доля 
инвестиций превысила значение 2012 году и составила 18,9 %, 
в основном, за счет сокращения объемов ВВП. В 2021 году 
показатель снова снизился и по итогам года составил 17,5 %.

Инвестиционная политика государства  — комплекс 
взаимосвязанных целей и  мероприятий по  обеспечению 
необходимого уровня и  структуры капиталовложений 
в экономику страны и отдельные ее сферы и отрасли, по-
вышению инвестиционной активности всех основных 
агентов воспроизводственной деятельности: населения, 
предпринимателей и государства.

Главной задачей государственной инвестиционной по-
литики является формирование благоприятной среды, 
способствующей привлечению и  повышению эффектив-
ности использования инвестиционных ресурсов для раз-
вития экономики и социальной среды.

Инвестиционная политика ориентирована на:
 — определение целесообразных для  каждого периода 

времени объемов инвестиций и их структуры: отраслевой, 
производственной, технологической, территориальной 
и по формам собственности;

 — выбор приоритетов;
 — повышение эффективности инвестиций.

В декабре 2021 года Глава Минэкономразвития Максим 
Решетников утвердил федеральную адресную инвестици-
онную программу (ФАИП) на 2022 год и на плановый пе-
риод 2023 и 2024 годов  [4].

Всего на  2022  год в  рамках ФАИП предусмотрена ре-
ализация более 860 инвестиционных проектов, включая 
укрупненные мероприятия, которые будут детализиро-
ваны в ходе реализации программы.

Цель федеральной адресной инвестиционной про-
граммы — создание условий для ускорения социального 
развития страны, в том числе на развитие системы здра-
воохранения, образования, культуры, обеспечение жи-
льем граждан, улучшение демографической ситуации, 
создание условий для  экономического роста за  счет раз-
вития транспортной, инженерной, информационно-ком-
муникационной, производственной инфраструктуры  [2].

Таким образом, несмотря на  стабильный рост объ-
емов инвестиций в основной капитал в России в период 
с 2012 года по 2021 года, доля показателя в объемах ВВП 
оставалась в последние несколько лет примерно на одном 
уровне — 17-18 %, сокращаясь в периоды кризиса до 16,5 %.

Инвестиционная политика государства на  данный 
момент создана на  законопроектах, которые предус-
матривают большое количество внесений изменений 
в  концессионные контракты. Эти законопроекты в  ка-
кой-то  степени защищают государственную привати-
зацию и конкуренцию. Приоритетной целью в нынешнее 
время инвестиционной политики Российской Федерации 
является развитие отечественного долгосрочного инве-
стирования. Это связано от  части тем, что  основное ус-
ловие для большого количества иностранных инвесторов, 
которые хотят вступить в долгосрочный проект — участие 
в проекте капитала страны. Поэтому и появилась необхо-
димость в  привлечении дополнительных инструментов, 
которыми можно осуществлять сбор инвестиционных 
ресурсов. Таким образом, для  того чтобы улучшить ин-
вестиционный климат в  Российской Федерации, а  также 
улучшить ее инвестиционную деятельность, важно ока-
зание функционального влияния государства на  вышео-
писанные процессы.

Российская Федерация имеет сильную и независимую 
позицию на внешнеполитической арене, имеет свой взгляд 
на  происходящие в  мире события, развивает свой воен-
но-промышленный комплекс и состояние армии. Однако, 
для  усиления своих позиций в  мировой экономике, обе-
спечения независимости от внешнего влияния, снижения 
зависимости от мировых экономических кризисов и целе-
направленных действий на  дестабилизацию экономики, 
необходимо развивать национальную экономическую си-
стему, привлекать собственные свободные, никак не  за-
действованные в экономике денежные средства и способ-
ствовать привлечению зарубежного капитала. Более того, 
необходимо создать свой механизм постоянного контроля 
и реагирования на складывающейся ситуации по вопросу 
обеспечения экономической безопасности. Придание ме-
га-регулятору ЦБ РФ неоднозначного статуса, по  опыту 
создания ФРС в США не принесло и не может принести 
такой результат, какой был в  США, так как  российский 
рубль не имеет такой популярности и востребованности 
по  всему миру, как  доллар США. Тем  не  менее, данный 
способ не  может являться единственным решением про-
блемы одновременного обеспечения благоприятного ин-
вестиционного климата и собственного суверенитета.

Данные факты еще  раз подтверждают позицию о  не-
обходимости реформирования и  изменения инвестици-
онной сферы РФ, причем подход к  данным изменениям 
должен быть не только максимально широким, но и фун-
даментальным.
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В статье автор пытается определить особенности коммуникационной деятельности компании на рынке автомо-
бильных грузоперевозок.
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Актуальность статьи обусловлена тем, что  коммуни-
кация в социальных медиа с каждым годом все стано-

виться важнее, так как  количество аудитории интернета 
неустанно растет и нет сомнений, что данная тенденция 
сохранится. Поэтому различным предприятиям и  ком-
паниям следует уделять особое внимание интернет-ком-
муникациям, если они стремятся быть успешными и эф-
фективными, ведь без  данной формы продвижения 
в  современном мире рассчитывать на  успех достаточно 
сложно.

В  настоящее время роль коммуникаций возросла. 
Одним из способов организации эффективных коммуни-
каций с  целевой аудиторией являются социальные сети. 
Через социальные сети бренды могут как  поддерживать 
интерес к себе у подписчиков, так и продвигать свою про-
дукцию, для  чего используют различные коммуникаци-
онные кампании.

Обзор определений коммуникационной кампании, 
встречающихся в  известной научной и  учебной литера-
туре, дает возможность сделать следующий вывод: суще-
ствуют четыре основных характеристики коммуникаци-
онных кампаний (организованность, целенаправленность, 
ориентация на  значительную целевую аудиторию, дис-
кретность). Это позволяет сформулировать следующее 
определение: коммуникационная кампания  — это тща-
тельно спланированный комплекс коммуникационных 
мероприятий, рассчитанных на  определенный период 
времени, район действий, круг лиц и  имеющих своей 
целью получение конкретных результатов.

Маркетинговые коммуникации для современного биз-
неса в  наши дни являются одним из  ключевых инстру-
ментов конкурентной борьбы, побуждающих потреби-
телей голосовать кошельком в пользу компании.

Маркетинговая коммуникация включает в  себя про-
движение товаров и услуг на протяжении каждого этапа, 

который сопровождается определенными технологиями 
и  методиками относительно сферы товара или  услуги. 
Она построена на прямой и обратной связи предприятия 
с рынком.

Коммуникационная кампания стимулирует продви-
жение и распространение различных сфер деятельности, 
что помогает продвигать на рынок новые товары и услуги.

Интегрированные маркетинговые коммуникации 
включают в себя все типы маркетинговых коммуникаций: 
рекламу, связи с  общественностью, директ-маркетинг, 
сейлз промоушн, брендинг, паблик рилейшнз и другие  [6].

При этом объединение нескольких инструментов ком-
муникационной кампании позволяет достичь наилучшего 
результата за счет подключение различных каналов и ин-
струментов, которые воздействуют на  разные аудитории 
и дают комплексный результат.

Маркетинговые коммуникации направлены на  то, 
чтобы сделать предложение компании привлекательным 
для  существующих и  потенциальных потребителей то-
варов или услуг. Маркетинговые коммуникации реализо-
вываются через коммуникативные кампании.

Коммуникационная кампания включает в  себя про-
цессы, которые представляют собой определенные этапы, 
а  также являются эффективным средством решения раз-
нообразных информационно-коммуникационных задач. 
Она входит в интегрированные маркетинговые коммуни-
кации (ИМК).

Во  время разработки коммуникационной кампании 
важно действовать в  рамках законодательных рамок 
и учитывать все юридические аспекты и следовать таким 
законам Российской Федерации, которые регулируют де-
ятельность связей с  общественностью, таким как  закон 
«О средствах массовой информации»  [2] для того, чтобы 
максимально эффективно организовать работу со  СМИ 
важно обратить внимание на  такой закон, как  феде-
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ральный закон «О  рекламе»   [1] для  того чтобы избе-
жать нежелательных последствий в  будущем. Важно 
ознакомиться с таким законом РФ, как закон «Об инфор-
мации, информатизации и защите информации»  [3], так 
как важным является правильное использование инфор-
мации.

В  процессе каждой коммуникационной кампании 
должны присутствовать точки отчета, где идет анализ те-
кущих результатов и сравнение с начальной точкой, в ко-
торой находилась компания или организация.

Необходимо анализировать показатели всех каналов 
на  начальной точке компании, то  есть до  разработки 
новой стратегии, это позволит более ярко увидеть полу-
ченный результат, отследить рост и  эффективность всех 
проведенных действий. Таким образом, при дальнейшем 
планировании коммуникационных кампаний можно 
будет опираться на  данные прошлых кампаний, сделать 
выводы и улучшить будущие действия.

Анализ сущности рекламы позволяет сделать вывод 
о том, что любое рекламное послание должно учитывать 
того, кому оно предназначено, т. е. адресата. Под  адре-
сатом понимают некоторую группу или  целевую ауди-
торию (target group, target audience), которая является 
важнейшей категорией получателей рекламного обра-
щения. Ф.  Котлер включает в  целевую группу «потенци-
альных покупателей продукции компании, потребителей, 
тех, кто принимает решение, тех, кто влияет на принятие 
решений  [4, с. 215].

Особенности целевой аудитории определяют сроки, ча-
стоту и каналы коммуникации рекламодателя. В процессе 
продвижения товаров и услуг поиск и определение целевой 
аудитории является наиважнейшим этапом развития лю-
бого бизнеса. Поскольку выявление характеристик, пове-
дения целевой аудитории позволит создать наиболее по-
нятное для нее послание. Ошибки в определении целевой 
аудитории могут привести к  росту расходов на  продви-
жение или полностью к провалу продукта на рынке.

Комплексный интернет-маркетинг применяет все воз-
можные каналы рекламы и  продвижения ресурсов в  ин-

тернете для  увеличения посещаемости сайта и  роста 
продаж   [5, с. 123]. Комплексный интернет-маркетинг 
представляет собой ряд инструментов, где каждый тре-
бует, как  и  расходов и  инвестиций. Эффективность 
и  результат зависят от  грамотного использования того 
или иного инструмента.

Современный этап развития рынка автомобильных 
грузоперевозок формируется под  влиянием процессов 
экономической глобализации, социально-культурной 
интеграции мирового пространства и  стремительного 
развития высоких технологий приводящих к  десинхро-
низации экономических отношений. Основным отли-
чием данного типа экономического развития является, 
превращение науки в высокотехнологичную продукцию, 
а  также повсеместное ускорение всех воспроизвод-
ственных процессов, как  материальной, так и  в  немате-
риальной сфере.

Современное транспортное предприятие, основной 
субъект рыночной экономики, для  выполнения своей 
корпоративной миссии, достижения поставленных целей 
и  решения задач (увеличения прибыли, расширения ры-
ночного сегмента, снижения издержек производства и об-
ращения, роста производительности труда, повышения 
качества продукции и  т. д.) оснащено мощным хозяй-
ственным механизмом, базирующимся на  инструментах 
и достижениях маркетинга и менеджмента.

На  современном рынке автомобильных грузопере-
возок были созданы необходимые условия для  осущест-
вления свободного и  эффективного партнерства между 
всеми участниками рынка. В результате на данном рынке 
образовалась достаточно жесткая конкуренция, требу-
ющая от всех образовательных организаций, являющихся 
поставщиками качественных автомобильных грузопере-
возок осуществления соответствующих мер по  продви-
жению собственных образовательных программ. Другими 
словами, возникла острая необходимость в  использо-
вании как  традиционных, так и  инновационных (циф-
ровых) методик продвижения компаний на  рынке авто-
мобильных грузоперевозок.

Литература:

1. Федеральный закон «О рекламе» от 13.03.2006 N 38-ФЗ (последняя редакция)
2. Федеральный закон «О средствах массовой информации» от 27.12.1991 N 2124-1 (последняя редакция)
3. Федеральный закон «Об информации, информационных технологиях и о защите информации» от 27.07.2006 N 

149-ФЗ (последняя редакция)
4. Котлер, Ф. Основы маркетинга / Ф. Котлер. — М.: ИД «Вильямс», 2018. — 565 с.
5. Крушинская, С. Ю. Интернет-маркетинг как инструмент продвижения компании / С. Ю. Крушинская // Молодой 

исследователь: материалы II всероссийской научной конференции с международным участием, Липецк, 28 де-
кабря 2021 года. — Липецк: Липецкий государственный технический университет, 2022. — с. 123-128.

6. Шарков, Ф. И. Коммуникология: основы теории коммуникации: учебник для бакалавров / Ф. И. Шарков. — 5-е 
изд., стер. — Москва: Издательско-торговая корпорация «Дашков и К °», 2020. — 488 с



337“Young Scientist”  .  # 42 (437)  .  October 2022 Marketing, advertising, PR

Многомерные методы маркетингового анализа бренда
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В данной статье рассматриваются основные многомерные методы маркетингового анализа бренда, возможность 
их применения при вводе нового бренда на рынок.

Ключевые слова: SWOT анализ, тайный покупатель, слабые и сильные стороны, ввод нового бренда, внутренняя среда.

Multidimensional methods of marketing analysis brand

This article discusses the basic multidimensional methods of marketing brand analysis, the possibility of their application when 
introducing a new brand to the market.

Keywords: SWOT analysis, secret shopper, strengths and weaknesses, new brand introduction, internal environment.

При вводе нового бренда на рынок проводится марке-
тинговый анализ. Он может строится как на эмпири-

ческих данных, статистических данных, так и на данных 
из  специализированных источников. Могут так  же ис-
пользоваться различные методики изучения спроса 
на  товар либо услугу, сюда можно отнести полевые мар-
кетинговые исследования (Качественные количественные, 
комбинированные).

Качественные методы могут ответить на вопрос «Как?» 
«Зачем?» «Почему?» Сюда относят фокус-группы, глу-
бинные и экспертные интервью, нейромаркетинговые ис-
следования  [1, с. 44].

Качественные исследования при  вводе нового бренда 
помогают «увидеть» и  «услышать» товар, понять отно-
шение потребителей к новому товару либо новой услуге, 
гипотезы, полученные при  качественном исследовании, 
проверяются в количественном исследовании.

Количественные методы помогают ответить на  во-
прос «Кто?» и «Сколько?». Данный вид исследований по-
могает выявить количественное, числовое выражение 
рыночной ситуации, главным преимуществом является 
то, что  они помогают изучить мнение большого количе-
ства респондентов, это позволяет таким исследованиям 
быть показателям достоверности и  объективности по-
лученных данных. Используя количественные методы, 
можно оценить ёмкость рынка в натуральном и денежном 
выражении, понять как распределен рынок между конку-
рентами, увидеть портрет своего клиента, понять его же-
лания, чем  он доволен либо какие у  продукта есть недо-
статки, выяснить перспективы нового продукта на рынке, 
понять его нишу и целевую аудиторию.

Нюансом количественных исследований является гра-
мотность составления опросных листов и анкет, необходимо 
стараться избегать прямых вопросов, делать вопросы в ан-
кете понятными, чтобы не вводить в заблуждение респон-
дентов. Методы исследований: онлайн  — опросы, личные 
опросы, телефонные опросы (является одним из самых эф-
фективных и быстрых методов исследований)  [2, с. 96].

При  комбинированных исследованиях сочетаются 
качественные и  количественные методы исследований, 
сюда можно отнести холл  — тесты, хоум-тесты, метод 
тайного покупателя. При вводе нового бренда на рынок 
целесообразно провести исследования методом тайного 
покупателя. При  этом методе человек, который про-
водит исследование (аудитор) приходит на исследуемый 
объект либо по  телефону консультируется у  специ-
алиста фирмы  — конкурента. Аудитор по  итогам раз-
говора либо по итогам посещения офиса или торговой 
точки за короткое время может выяснить как работают 
сотрудники, не  нарушаются  ли стандарты обслужи-
вания, знают ли работники ассортимент, могут ли про-
консультировать покупателя по  определенному товару 
либо услуге, так же может оцениваться условия для по-
купателей (чистота в офисе либо торговом зале, светло 
или нет, удобно ли расположены товары, есть ли очереди, 
как быстро работают сотрудники). При правильном вы-
боре сотрудника на роль тайного покупателя руководи-
тель может держать под контролем работу предприятия, 
быть в  курсе всех событий, чтобы успешно управлять 
ими. Выбор сотрудника на  роль тайного покупателя 
происходит по  следующим критериям: возраст, компе-
тенция в  определенной области, манера речи, опыт ра-
боты. Что  бы исследование было максимально продук-
тивным должны быть поставлены конкретные задачи, 
проведен инструктаж, должен быть проведен контроль 
результатов исследования (аудиозапись посещения, фо-
тографии внутри офиса либо торгового помещения)  [3, 
с. 120].

После проведения исследования проводится анализ 
полученных результатов, предлагаем остановится на мно-
гомерных методах анализа, к ним относится SWOT анализ, 
построение матрицы Бостонской консалтинговой группы. 
SWOT анализ  — метод стратегического планирования, 
заключающийся в  выявлении факторов внутренней 
и внешней среды организации, их разделения на четыре 
категории:
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 — Strengths (сильные стороны),
 — Weaknesses (слабые стороны),
 — Opportunities (возможности),
 — Threats (угрозы).

Сильные и  слабые стороны  — факторы внутренней 
среды организации, возможности и  угрозы  — факторы 
внешней среды организации. Пример построенной ма-
трицы SWOT анализа представлен в таблице 1:

Таблица 1. Матрица SWOT‑анализа

Положительное влияние Отрицательное влияние
Внутренняя среда Сильные стороны Слабые стороны
Внешнее влияние Возможности Угрозы

Преимущества SWOT анализа заключаются в  том, 
что  он позволяет достаточно просто, в  правильном 
разрезе взглянуть на  положение компании, товара 
или услуги в отрасли, и поэтому является наиболее по-
пулярным инструментом в управлении рисками и при-
нятии управленческих решений. Результатом про-
ведения SWOT анализа предприятия является план 
действий с  указанием сроков выполнения, приори-
тетности выполнения и  необходимых ресурсов на  ре-

ализацию. Рекомендуется проводить SWOT анализа 
минимум 1 раз в  год в  рамках стратегического плани-
рования и при формировании бюджетов. SWOT анализ 
очень часто является первым шагом бизнес — анализа 
при составлении маркетингового плана. Пример: логи-
стическая компания «Тут и  там  логистика» хочет от-
крыть филиал в другом городе, для более точного уста-
новления своих слабых и  сильных сторон компания 
проводит SWOT анализ (таблица 2):

Таблица 2. SWOT‑анализ организации:

Положительное влияние Отрицательное влияние

Внутренняя среда

Сильные стороны:
— Опыт работы на рынке 10 лет
— Ценовое преимущество по перевозке 
грузов

— налаженная сеть поставок
— система мотивации сотрудников и высокая 
заработная плата.

Слабые стороны:
— Некоторое складское оборудование морально 
устарело

— слабая система мотивации сотрудников, 
по сравнению с конкурентами

— проблемы с доставкой в отдаленные области 
страны

Внешняя среда

Возможности:
— выгодное расположение будущего склада
— новый контракт на поставку современного 
складского оборудования

Угрозы:
— нестабильная экономическая ситуация в стране
— сильный конкурент планирует построить склад
— повышение стоимости аренды

Сильные стороны и возможности: Компания анализи-
рует деятельность организаций  — конкурентов, на  пере-
возку грузов фиксированные цены, в зависимости от ки-
лометража. Сотрудники мотивированы, новый склад 
позволит быстрее доставлять грузы в  отдаленные точки 
страны, с новым оборудованием склад начнёт действовать 
эффективнее.

Сильные стороны и угрозы: Даже при сложной эконо-
мической ситуации компания будет обеспечена заказами 
от  постоянных клиентов, конкурент который планирует 
построить склад более узкоспециализированный чем ука-
занная компания, в случае кризиса и спада перевозок ор-
ганизация может перейти на  ответственное хранение 
грузов без сокращения штата сотрудников. Сильные сто-
роны и угрозы могут быть интерпретированы как потен-
циальные стратегические преимущества.

Слабые стороны и  возможности: Новый склад решит 
проблему доставки в  отдаленные районы, систему моти-
вации можно улучшить, модернизация оборудования по-
зволит ускорить складские процессы.

Слабые стороны и  угрозы: Компания должна сфоку-
сироваться на  конкурентной борьбе, следить за  конку-
рентом и  быть на  шаг впереди, следить за  удаленными 
складами, чтобы исключить проблемы с  доставкой то-
варов до  и  от  них. Слабые стороны и  угрозы  — ограни-
чение стратегического развития организации.

Важно: сильные и слабые стороны определяются не ис-
ходя из  мнения руководства или  топ-менеджмента ком-
пании, а  от  обратной связи со  стороны потребителя. 
Именно потребитель в  итоге определяет, будет  ли ком-
пания успешна или  нет. Необходимо собрать инфор-
мацию о  реакциях покупателей, изучить отзывы, учиты-
вать положительные и отрицательные моменты. Внешние 
и  внутренние факторы работают сообща, одно без  дру-
гого не  работает. SWOT-анализ  — достаточно простой 
и  полезный инструмент, который позволяет использо-
вать возможности текущей ситуации и  минимизировать 
риски. При этом у метода есть и свои минусы:

 — Субъективность. SWOT-анализ опирается 
на оценки и субъективное мнение участников процесса.
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 — Отсутствие цифр. Результаты SWOT-анализа пред-
ставляют в виде качественного описания без каких-либо 
количественных показателей.

 — Привязка ко времени. Результаты анализа требуют 
постоянного обновления в  зависимости от  изменений 
в индустрии или внутри компании.

Подводя итог можно сказать, что SWOT анализ не может 
использоваться самостоятельно, он должен использоваться 
вместе с  другими инструментами, после проведения всех 
мероприятий, например телефонных опросов и метода тай-
ного покупателя. Проанализировав построенную матрицу, 
организация может сделать выводы о  целесообразности 
постройки нового склада в выбранном районе.
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Форматы, подходящие для использования метода «сторителлинг», их особенности
Муратова Элиза Сергеевна, студент магистратуры

Башкирский государственный университет (г. Уфа)

В статье автор анализирует форматы, в которых возможно применение метода «сторителлинг», выделяет плюсы 
и минусы каждого из них.

Ключевые слова: СМИ, сторителлинг, формат, аудитория, целевая аудитория, влияние, мультимедиа.

Метод сторителлига может применяться в различных 
сферах и формах. На то, каким будет формат, прежде 

всего влияет целевая аудитория и ее предпочтения  [1].
В  современном мире в  основном применяются следу-

ющие форматы сторителлинга:
Формат текста. К нему относятся разнообразные блоги, 

книги, статьи и все что представляется перед аудиторией 
в  печатной версии. Одной из  положительных черт при-
менения данного формата является небольшая затрат-
ность. Текстовый формат не требует большого вложения 
денежных средств (по сравнению с остальными видами). 
Одним из  наиболее удачных представителей, использу-
ющих данный формат, являются блогеры и СМИ ведущие 
свою активность в текстовом формате.

Данный формат обладает некоторыми сложностями 
в  применении. Использование текстового формата тре-
бует от  автора опытного обращения с  текстом. Это обу-
славливается тем, что  по  сравнению с  видео, текст явля-
ется менее красочным и привлекательным для аудитории, 
такова особенность формата. Также, если история, ко-
торую автор хочет опубликовать окажется объемной, 
то могут возникнуть трудности с удержанием аудитории 
и дочитываемостью. Для того чтобы не потерять интерес 
аудитории на  середине текста, автору нужно составлять 

историю таким образом, чтобы она поддевала сознание 
читателя и  заставляла его испытывать определенные 
эмоции, которые в свою очередь, будут способствовать за-
интересованности.

Формат аудио. Является самым свободным фор-
матом для  аудитории, так как  не  привязывает ее к  опре-
деленному месту и позволяет совмещать прослушивание 
истории с другими делами  [3]. Данная особенность наде-
ляет формат аудио эффектом экономии времени.

Под данный формат напрямую попадаю подкасты. Так 
как  данный вид подачи информации напрямую связан 
с  рассказыванием истории. Для  ведущих подкастов ха-
рактерно расположение аудитории к  себе. Осущест-
вляется это при  помощи применения разнообразных 
способов подачи информации. В  подкасте, каждая но-
вость и реклама может представлять из себя отдельную 
историю.

Плюсом использования данного формата является 
гибкость денежных затрат. Они соответствуют уровню, 
на котором человек находится в данной сфере. К примеру, 
для  любительского подкаста нет необходимости в  соб-
ственной студии записи, он может быть записан на  не-
дорогой микрофон. К  профессиональному подкасту тре-
бования противоположные. Обязательным является 
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наличие хорошего микрофона и помещения со звукоизо-
ляцией.

Минусы данного формата схожи с  текстовыми. На-
личие ограничений у  самого формата не  позволяют до-
полнить аудио какой-либо визуальной составляющей. 
Также для  правильной реализации истории, необходимо 
наличие таких качеств как  хорошая дикция, приятный 
голос и умение грамотно преподнести историю.

Формат мультимедиа. Данный формат является ги-
бридом отдельно существующих форматов. Совмещение 
аудио, видео, текста и  анимации способствуют привле-
чению большей аудитории  [2].

Основным плюсом данного формата сторителлинга 
является гибкость, так как  благодаря правильному соот-
ношению комбинации форматов, можно попасть под ин-
терес почти любой аудитории. Доступность также можно 
отнести к  плюсам, так как  получить доступ к  мультиме-
дийной истории может любой человек имеющий доступ 
к телевидению или интернету. В современном мире, муль-
тимедийный формат является одним из самых востребо-
ванных, и вызывает большой интерес у аудитории.

Разнообразность используемого контента и  приемов 
способствует удержанию аудитории, в том числе помогает 
и чередование используемых форматов. К тому же, муль-
тимедийный формат обладает двумя особенностями, он 
может быть как линейным, так и нелинейным  [4].

При  линейном способе аудитория может только по-
треблять преподносимую историю, и никак не может воз-
действовать на  нее. Нелинейный формат, наоборот, по-
зволяет человеку оказывать прямое влияние на историю, 
которую он потребляет. Интерактивность данного спо-

соба способствует вовлечению аудитории в  историю, че-
ловеку становится интересна не только концовка, но и все 
происходящие с  главным героем события. Возможность 
влияния на происходящие события, дает аудитории ощу-
щение погружения, из-за  чего она начинает все больше 
соотносить себя с  героем, и  все происходящие действия 
начинают восприниматься на свой счет.

Помимо плюсов, стоит также учесть и  минусы. 
Главным минусом является большая затратность. Для соз-
дания полноценного мультимедийного контента необхо-
димы большие денежные вложения как  в  используемую 
технику, так и в специалистов, которые работают с данной 
техникой. Привязанность к технологиям создает еще один 
минус — в места, где плохо развит интернет и технологии 
в принципе, история автора попросту не сможет попасть. 
Нелинейный формат является одним из  самых требо-
вательных форматов, так как  для  того, чтобы аудитория 
могла участвовать в  интерактивной истории  — необхо-
дима техника с соответствующими характеристиками.

Сторителлинг позволяет использовать различные 
форматы, подходящие под  запросы любой аудитории. 
При  выборе формата важно учитывать возраст, инте-
ресы и  местоположение аудитории. Любой из  перечис-
ленных факторов может повлиять на то, какой в конечном 
итоге будет история, передаваемая автором. Удачно по-
добранный формат, позволит создать историю, которая 
будет пользоваться популярностью у целевой аудитории, 
так как при правильной реализации, главный герой будет 
вызывать у аудитории сочувствие и соотношение с самим 
собой, что  в  последующем может повлечь за  собой со-
здание фан-базы и продолжение уже имеющейся истории.
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М О Л ОД О Й  У Ч Е Н Ы Й  ҚА З АҚС ТА Н

Есту қабілеті зақымдалған балалардың логикалық ойлау ерекшеліктері
Бекбаева Зейнеп Нусиповна, педагогика ғылымдарының кандидаты, аға оқытушы; 

Айтқажы Арайлым Ерболқызы, магистрант
Абай атындағы Қазақ Ұлттық педагогикалық университеті (Алматы қ.)

Бұл мақалада есту қабілеті зақымдалған балалардың сөздік-логикалық ойлау ерекшеліктері туралы мағлұмат 
берілді. Есту қабілеті зақымдалған балалардың түрлері мен ерекшеліктеріне қысқаша тоқталды. Сонымен қатар, осы 
мәселені зерттеп, зор еңбек сіңірген ғалымдар аттары айтылды. Ойлау қабілеті және оның ерекшеліктері, ойлау қа-
білетінің түрлері туралы ақпарат берілді. Көрнекі-бейнелік, көрнекі-тиімді, сөздік-логикалық ойлау түрлерінің өзіндік 
ерекшеліктері туралы сөз қозғалды. Ойлау қабілетінің есту қабілеті зақымдалған бала үшін қаншалықты маңызды 
екендігі түсіндірілді. Логикалық ойлау қабілетін дамытуға арналған тапсырмалар жиынтығы ұсынылды.

Кілтті сөздер: есту қабілеті зақымдалған бала, ойлау қабілеті, ойлау түрлері, сөздік-логикалық ойлау.

Особенности логического мышления детей с нарушениями слуха
Бекбаева Зейнеп Нусиповна, кандидат педагогических наук, старший преподаватель; 

Айткажы Арайлым Ерболкызы, студент магистратуры
Казахский национальный педагогический университет имени Абая (г. Алматы)

В  данной статье дана информация об  особенностях словарно-логического мышления детей с  нарушениями слуха. 
Кратко остановился на видах и особенностях детей с нарушениями слуха. Кроме того, были названы имена ученых, 
которые изучили этот вопрос и  заслужили большие заслуги. Дана информация о  способностях мышления и  его осо-
бенностях, видах мышления. Речь шла о специфических особенностях наглядно-образного, наглядно-действенного, сло-
весно-логического типов мышления. Было объяснено, насколько важно мышление для ребенка с нарушениями слуха. Пред-
ложен комплекс заданий на развитие логического мышления.

Ключевые слова: ребенок с нарушением слуха, мышление, виды мышления, словарно-логическое мышление.

Есту қабілеті зақымдалған балалар деп есту 
қабілетінен ерте балалық шақта сөйлеуді игергенге 

дейін айрылған балаларды немесе туғаннан есту 
қабілетінен айрылған балаларды немесе есту қабілетінен 
сөйлеуді игергеннен кейін айрылған балаларды атаймыз. 
Есту қабілетінің зақымдалуы қалыпты есту қабілетімен 
салыстырғанда баяу, өзінше ерекше болады және есту 
қабілеті зақымдалған балалардың сөйлеу қабілетінің 
дамуы олардың барлық танымдық іс-әрекеттерінің 
дамуында ерекшеліктер туғызады. Бұл мәселені Р. М. Бо-
скис, Т. А.  Власова, И. М.  Соловьев, Л. В.  Занкова өз ең-
бектерінде зерттеді. Л. С. Выготский біріншілік кемістік 
пен оның тікелей салдары (екіншілік кемістік) баланың 
бүкіл психикалық дамуында, оның жеке тұлғасының 
қалыптасуында белгілі бір өзгерістер тудыратынын 
көрді  [1].

Ойлау  — бұл дамудың да, жұмыс істеудің де сөйле-
суімен тығыз байланысты іс-әрекеттің жалпыланған және 
жанама көрінісінен тұратын ең күрделі танымдық про-
цесс. Сондықтан, кейінірек ауызша сөйлеуді меңгерген 
есту қабілеті зақымдалған балалар үшін басқа танымдық 
процестермен салыстырғанда осы процестің дамуында 
үлкен өзіндік ерекшелікті күтуге болады. Ойлаудың ерек-
шелігі  — оның сөйлеу тілімен байланысы. Ойлау мен 
сөйлеу бірлікте, яғни сөйлеу тілінсіз ойлау мүмкін емес, 
өйткені сөйлеу тілі ойлаудан бөлінбейді  [2].

Психологтар балалардың ойлауының дамуындағы не-
гізгі үш кезеңді (оларды ойлаудың формалары, түрлері 
деп те атайды) сипаттады. Олар: көрнекі-тиімді, көр-
некі-бейнелі, сөздік-логикалық ойлау.

Көрнекі-тиімді ойлау кезінде дербес, тәуелсіз ойлау 
әрекеті әлі болмайды, шешім сыртқы объективті әре-
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кеттер арқылы жүзеге асырылады — бұл ойлау дамуының 
бастапқы кезеңі.

Көрнекі-бейнелі ойлауда бала меңгеретін сөйлеу 
маңызды рөл атқарады, сол арқылы әртүрлі пайымдаулар 
айтуға мүмкіндік алады.

Соңғы кезең  — сөздік-логикалық ойлау. Сөздік-ло-
гикалық ойлау кейде екіге бөлінеді: нақты-тұжырымда-
малық және дерексіз-тұжырымдамалық ойлау. (Г. С.  Ко-
стюк 1965). Нақты-тұжырымдамалық ойлау кезеңінде 
бала өзінің практикалық іс-әрекеттері арқылы білетін 
объективті қатынастарды ғана емес, сонымен бірге білім 
ретінде меңгерген қарым-қатынастарды сөйлеу түрінде 
көрсетеді. Абстрактілі-тұжырымдамалық ойлау ке-
зеңінде күрделі танымдық мәселелерді өз бетінше шешу 
балаларға қолжетімді болады. Ақыл-ой операциялары 
жалпыланған, формальды, өзара байланысты және қай-
тымды түрде жасалады, бұл әр түрлі материалға, нақты 
және дерексіз қолдануға қатысты кез-келген ақыл-ой 
операцияларын өз бетінше орындау мүмкіндігінде көрі-
неді  [3].

Әртүрлі дәрежедегі, жалпылық дәрежедегі сөздерді, 
сөз тіркестерін және сөйлеудің грамматикалық қалып-
тасуын бірте-бірте меңгерудің арқасында есту қабілеті 
зақымдалған балалар білім жүйесін меңгеру мүмкінді-
гіне ие болады. Білім мен сөйлеу тілі олардың сөздік-ло-
гикалық ойлауын қалыптастырады.

Есту қабілеті зақымдалған балалардың ойлау қа-
білетінің дамуының сөйлеу тілінің даму деңгейіне тәу-
елділігі әртүрлілікпен көрінеді. Бір объектіні жан-жақты 
түсінудің және оны әртүрлі байланыс жүйелеріне қо-
судың қиындығы есту қабілеті зақымдалған балалардың 
ойлау қабілетінің бір түріне жатады, олар өз ойларының 
жеткіліксіз динамизмін, сөйлеу тіліне «сіңбегенін», өң-
делмегенін көрсетеді.

Естімейтін балалардың логикалық ойлауын дамытуды 
мақсат ете отырып, оған қол жеткізу балалардың сөйлеу 
дамуының жеткілікті жоғары деңгейі болған жағдайда 
ғана мүмкін болатындығын үнемі есте ұстаған жөн, бұл 
сөйлеуді ақыл-ой әрекетінің негізгі құралы ретінде пайда-
лануға мүмкіндік береді.

Логикалық ойлау дегеніміз — сөз осы процестің негізі 
де, құралы да, нәтижесі де болатын сөздік ойлауы. Нашар 
еститін балаларда оқытудың бастапқы кезеңінде, әдетте, 
сөйлеудің кең мүмкіндіктері жоқ, бұл логикалық ойлауды 
қалыптастыру процесін қиындатады және оқушылардың 
сөйлеу қабілеттеріне сәйкес келетін және олардың да-
муына ықпал ететін оны дамытудың жолдары мен тәсіл-
дерін іздеуді талап етеді  [4].

Есту қабілеті зақымдалған балаларда логикалық ой-
лауды дамыту — оларды табысты оқыту мен дамытудың 
қажетті шарты болып табылады.

Көрнекі-тиімді ойлаудан бастап ақыл-ой әрекетінің 
барлық түрлерін дамытудың жалпы шарты — бұл ақыл-ой 
мәселелерін шешуде балалардың дербестігін, тәуел-
сіздігін қамтамасыз ету. Бастапқыда тапсырмалар қара-
пайым болуы мүмкін, содан кейін біртіндеп күрделене 
түседі, бірақ бұл бала мұғаліммен бірге шешілетін ал-
дыңғы тапсырмаға ұқсамай, толығымен дербес шешетін 
міндеттер болуы керек  [5].

Есту қабілеті зақымдалған балаларға ойлаудың барлық 
түрлерін үйрету керек. Сондықтан вербальды емес ойлау 
тапсырмаларын шешуге арналған жаттығулар, талдау 
және синтез, салыстыру, жалпылау операцияларын қол-
дана отырып, ақыл-ой әрекетінің әдістері қарастырылған. 
Математика сабақтарында біз вербалды емес ойлау есеп-
терін шешу үшін келесі жаттығуларды қолданамыз:

Басқа заттар арасынан геометриялық фигураларды 
таңдау. Суреттерде бейнеленген есік, шырша, доп, терезе 
және т.  б. заттарға пішіндерді сәйкестендіру. Мысалы: 
доп  — дөңгелек, шырша  — үшбұрыш, терезе  — шаршы, 
есік  — төртбұрыш және т.  б. осылай сәйкестендіріп үй-
рену. Бірте-бірте сіз геометриялық фигураларға ұқсас 
қоршаған ортадан заттарды табуға ауыса аласыз. Оқушы-
ларға өлшемі мен түсі бойынша әртүрлі геометриялық 
фигуралар ұсынылады. Таңдауды ұсынады:

 — Көлемі мен түсі бойынша әртүрлі бірдей фигуралар;
 — Мөлшері әртүрлі, бірақ түсі бірдей және керісінше;
 — Геометриялық фигуралардан басқа геометриялық 

фигураны бүктеу;
 — Пішіндерді үлкеннен кішіге дейін және керісінше 

орналастыру;
 — Қоршаған ортада ұқсас заттарды табу  [6].

Логикалық ойлауды дамыту геометриялық фигу-
ралардың жұптары арасында ортақ қасиеттерді іздеу 
арқылы жүзеге асырылады:

1. Квадрат және тіктөртбұрыш;
2. Ромба және параллелограмма;
3. Ромба және квадрат;
4. Тіктөртбұрыш және параллелограмма.
Оқушылар үшін мына тапсырмалар қызықты:

 — 1 кг мамық және 1 кг құм. Қайсы ауыр?
 — Оқушы мектепке бір сағат жүреді. Егер ол әпкесімен 

бірге жүрсе, оған қанша уақыт қажет?
 — 5 таяқшадан 2 үшбұрыш жасаңыз.
 — Көшеде 2 әкесі, 2 ұлы және немересі бар ата жүрді. 

Көшеде қанша адам жүрді?
 — 2 бала 2 сағат бойы хоккей ойнады. Олардың әрқай-

сысы қанша сағат ойнады?
 — Қандай сан артық: 126, 423, 375, 542? (542, өйткені 

3-ке бөлінбейді).
Тапсырмалардың осы түрін қолдану ойлаудың барлық 

түрлерін дамытуға ықпал етеді  [7].
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Мектептегі химия пәнін басқа ғылым салаларымен байланыстыра оқыту
Жұмағұлов Нұрболат Азатұлы, магистрант

Астана халықаралық университеті (Қазақстан)

Бұл шолуда Қазақстан мектептерінде химия пәнін ағылшынша оқытуда қолданылатын оқулықтардағы химияның 
басқа ғылыми пән салаларымен байланысы жайлы сөз болады. Химия пәнін басқа ғылым салаларымен бірлестіре оқы-
туда «Астана-кітап» баспасының Chemistry 9 textbook оқулығы талданды. Аталған оқулықта химиялық мазмұнның 
әр түрлі тақырыптарында химияның өмірмен, технологиямен, басқа да ғылым салаларымен байланысты мысалдары 
көптеп келтірілген.

Түйін сөздер: қостілді оқулық, Қазақстан мектептері, химия оқулығы, пәнаралық байланыс, ғылым саласы, химия 
тұрмыста.

Преподавание химии в школе в связи с другими областями науки
Жумагулов Нурболат Азатулы, студент магистратуры

Международный университет Астана (Казахстан)

В статье приведены данные о связи химии с другими научными дисциплинами в учебниках, используемых при препо-
давании химии на английском языке в школах Казахстана. Учебник Chemistry 9 textbook издательства «Астана-кітап» 
был проанализирован в рамках совместного преподавания химии с другими отраслями науки. Этот учебник содержит 
многочисленные примеры химии, связанные с жизнью, техникой и другими областями науки по различным темам хими-
ческого содержания.

Ключевые слова: двуязычный учебник, школы Казахстана, учебник химии, межпредметная связь, область науки, 
химия в жизни.

Қазіргі Қазақстан мектептерінде оқытылып жатқан 
«Химия» пәні — іргелі ғылымдардың бастауы. Себебі 

мектеп қабырғасында оқушылар химия арқылы өмірді, 
айналасын, болып жатқан құбылыстарды таниды. Хими-
яның күнделікті өмірде алатын орнын, химиялық өнер-
кәсіп материалдарының жасалу жолдарын, химиялық қо-
сылыстар жайлы мәліметтер алады.

Химия пәнін үйретуде оқушыларға оның басқа 
ғылымдармен де байланысын түсіндіру маңызды. Мы-
салы, химия мына ғылымдармен байланыстыруға болады 
(Сурет 1).

«Chemistry 9 textbook» оқулығын құрастыру барысында 
химия мазмұнының басқа пән салаларымен байланысын 
көрсету ескерілді. ҚР Негізгі орта білім беру деңгейінің 
7-9-сыныптарына арналған «Химия» пәнінен жаңар-
тылған мазмұндағы үлгілік оқу бағдарламасы бойынша 
оқулықта келтірілген «1.1 Electrolytes and nonelectrolytes» 
(«Электролиттер және бейэлектролиттер») тақырыбында 

адам ағзасындағы қан плазмасының химиялық құрамы 
мысал ретінде келтірілді (Сурет 2).

Тақырыптағы осы сурет арқылы оқушылар қан плаз-
масы құрамында қай иондардың қаншалықты мөлшерде 
кездесетінін түсініп біледі. Әрі адам денесі электр тогын 
осы иондардың көмегімен өткізетінін меңгереді.

Оқулықтағы   [1] «1.3 THE DEGREE OF DISSOCIA-
TION. STRONG AND WEAK ELECTROLYTES» («Диссо-
циациялану дәрежесі. Күшті және әлсіз электролиттер») 
тақырыбында күнделікті өмірде және медицинада дәрі 
ретінде қолданылатын кейбір әлсіз қышқылдардың атау-
лары келтірілді (Сурет 3).

Бұл кестеде тамақ өндірісінде қолданылатын сірке 
қышқылы, лимон қышқылы және алма қышқылы және 
медицинада қолданылатын ацетилсалицил қышқылы, 
бор қышқылы, аскорбин қышқылы мысал ретінде көр-
сетілді. Себебі, бұл химиялық қосылыстар  — адам өмірі 
үшін маңызды қосылыстар болып саналады.
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Сур. 1. Химия ғылымының басқа ғылымдармен байланысы  [4]

Сур. 2. Адам қаны плазмасының химиялық құрамы  [1, 8б]

Сур. 3. Күнделікті өмірде және медицинада қолданылатын кейбір қышқылдар  [1, 12 б]
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Оқулықтың «1.6 HYDROLYSIS OF SALTS» («Тұздар ги-
дролизі») тақырыбында химиялық тұздардың pH-ы жайлы 
сөз қозғалады. Сонымен қоса, әр түрлі тұздардың сулы ги-
дролизі де тақырыпта айтылады. Ауыл шаруашылығында, 
агрохимияда кейбір тұздар өсімдіктердің, дәнді дақыл-
дардың өсіп өнуінде маңызды рөл ойнайды. Осы тақы-

рыпта гортензия (Hydrangea hydrangeoides, Hydrangea 
petiolaris) гүлдерінің түстері топырақтың сутектік көрсет-
кішіне pH-ына байланысты екендігі айтылды (оқулықтың 
«Facts» айдарына енгізілді) Ағылшынша мәтіні: «The 
flowers of a hydrangea bush are blue when grown in acid soil 
and pink when the soil pH is alkaline.» (Сурет 3).

Сур. 3. Гортензия гүлін түрлі түске бояуда топыраққа әр түрлі химиялық қосылыстар қосады.  [3, 18 б]

Оқулықтың «2.1 QUALITATIVE REACTIONS FOR 
CATIONS» («Катиондарға сапалық реакциялар») тақы-
рыбында тұз құрамындағы белгісіз металл катиондарын 
анықтауда жалынмен тексеру әдісі қолданылатыны 
жайлы баяндалады. Тақырыпта осы әдіс негізінде зертха-
налық жұмыс жасалып қана қоймай, бұл түрлі түсті жа-
лындар пиротехникада жарылғыш отшашуларды жасауда 

да  қолданылатыны айталады (Оқулықтың «Sciencein 
context» айдарында). Ағылшынша мәтіні: «Display of fire-
works are also a chemical reaction. Different colours of fire-
works are produced by pyrotechnic «stars». The «stars» con-
tain five basic ingredients: red — Sr2+ ion, orange — Ca2+ ion, 
yellow — Na+ ion, green — Ba2+ ion, blue-green — Cu2+ ion.» 
(Сурет 4)

Сур. 4. Отшашу  [2, 22 б]

Химия ғылымының медицинамен байланысы өте 
тығыз екенін жоғарыда атап өттік. Осының дәлелі 
ретінде оқулықта «QUALITATIVE REACTIONS FOR 
ANIONS» («Аниондардың сапалық реакциялары») тақы-
рыбына Lego ойыншықтарын жасауда барий сульфаты 
BaSO4 тұзы қолданылуы баяндалды. Барий сульфаты  — 
суда мүлдем дерлік ерімейтін тұз   [6]. Тұздың бұл қа-
сиеті оны адам ағзасы үшін зиянсыз етеді. Медици-
нада осы тұздың суспензиясы адамның іш-құрылысын 
рентгенмен сканерлеуде қолданылады. Себебі бұл 
тұз рентген суреттерінде ақ бояу ретінде айқын көрі-
неді. Сол арқылы адамдағы ішек-құрылыс аурулары 
анықталады. Және кішкене жастағы балалар Lego ойын-

шықтарын жұтып қойса, бала денесін рентгенмен ска-
нерлеу арқылы ойыншықтың денеде қай жерде тұрған-
дығын мамандар байқай алады. Осы қызықты әрі 
пайдалы ғылыми ақпарат оқулықта мынадай түрде орын 
алған: «Barium sulfate BaSO4 is one of the components of 
«Lego» constructors.» (Сурет 5)

Оқулықтың 26-бетінде келтірілген №  2 практикалық 
жұмыс «Бейорганикалық қосылыстар құрамынының 
сапалық талдауы» тақырыбында қосымша ретінде са-
палық анализдің өмірде қолданыс аясы жайлы айта-
лады: «Qualitative analysis is used in food quality analysis, 
in medicine, in identifying soil composition, in water purity 
analysis, etc.» Яғни, «Сапалық талдау тағам сапасын 
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талдауда, медицинада, топырақ құрамын анықтауда, 
судың тазалығын талдауда және т. б. қолданылады.»

Химияның маңызды тақырыптарының бірі  — «Химия 
реакция жылдамдығы». Оқулықтағы осы тақырыпта («3.2 
TEMPERATURE AND CONCENTRATION EFFECTS») хи-

миялық реакция жылдамдығына температураның әсері 
жайлы мәтін беріледі. Қосымша мәлімет ретінде мына мәтін 
келтірілді: «When the temperature drops, most fish stop normal 
activities and their whole system slows down.» (Сурет 6)

Сур. 6. Салқын суда балықтың тіршілігі баяулайды  [2, 35 б]

Осы секілді басқа да мысалдарды көптеп келтіруге бо-
лады.

Химия-экология байланысы оқулықтың «3.3 Pressure 
effects. Catalysts and inhibitors» («Катализаторлар. Инги-
биторлар») тақырыбында көрініс тапқан. Осы мәтінді 
мысалға келтірсек: «Pollutants also can act as catalyst, for 

example, CFC. The depletion of the ozone layer increases by 
chlorofluorocarbon (CFC), which have been widely used in re-
frigeration and air conditioners» (Сурет 6). Яғни бұл мәтінде 
ауаны ластаушы заттар (хлорлы-, фторлы-органикалық 
қосылыстар) катализаторлар секілді әсер етіп, озон қаба-
тына зиянын тигізетіні жайлы айтылған.

Сур. 7. Хлорлы‑, фторлы органикалық қосылыстар озон қабатына зиян келтіреді.  [2, 36 б]

Сур. 5. Lego ойыншықтары  [1, 25 б]
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Оқулықта әр түрлі ғылыми фактлер мен ақпараттарды 
келтіру  — оқушының ғылымды тұтастай қабылдауына 
әсер етеді. Себебі, осы әлемді әр түрлі ғылым призмасы 
арқылы тануға болады. Химия сабағындағы пәнаралық 
байланыс оқушы танымында үлкен рөл атқарады. Бір 

ғылым саласының жаңалығы басқа ғылымда да  қолда-
нылады. Осы арқылы оқушыда ғылыми ойлау, ғылыми 
сана, әлемдік біртұтастық принциптері қалыптасады. Әрі 
мұғалім пәнді оқытуда мақсаттарына жетеді деп айтуға 
болады.
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