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На обложке изображен Иван Александрович Бодуэн де 
Куртенэ (1845–1929), российский лингвист.

Родился Иван Александрович в городке Радзымин не-
далеко от Варшавы. Бодуэн де Куртенэ был из старинного 
французского аристократического рода, ведущего свою 
историю от французского короля Людовика VI. Однако 
к 1730 году часть семьи переселилась в Польшу, а фран-
цузская ветвь рода Бодуэнов исчезла. Отец будущего лин-
гвиста был землемером в Радзымине, недалеко от Варшавы, 
там ученый и появился на свет. Звали его в ту пору Ян Не-
цислав Игнаций Бодуэн де Куртенэ.

Поле деятельности известного лингвиста охватывало 
Россию, Австрию и Польшу, писал он на русском, поль-
ском, немецком, французском и других языках. Окончив 
Главную школу в Варшаве, он несколько лет стажировался 
в Праге, Вене, Берлине, Лейпциге. Ученый изучал резьян-
ские говоры словенского языка на территории, ныне при-
надлежащей Италии, защитил докторскую диссертацию. 
Был он профессором университетов в Казани, Юрьеве 
(Тарту), Кракове, Петербурге и членом-корреспондентом 
Императорской академии наук. Иван Александрович вы-
ступал в защиту прав языков национальных меньшинств 
России, за что в 1914 году его даже арестовывали. По воз-
вращении в Польшу он некоторое время занимался поли-
тической деятельностью.

Бодуэн де Куртенэ был одним из самых влиятельных 
лингвистов России конца XIX — начала XX века. Многие его 
идеи носили глубоко новаторский характер и значительно 
опередили свое время; весьма распространен взгляд на него 
как на своего рода «восточноевропейского Соссюра», чему 
способствовала его роль в создании фонологии — одного 
из самых «структуралистских» разделов науки о языке. 
Идеи Бодуэна разбросаны по многочисленным небольшим 
статьям, затрагивающим разнообразные проблемы лин-
гвистики, прежде всего общего языкознания и славистики.

Лингвистику Бодуэн де Куртенэ рассматривал как пси-
хологическую и социальную науку; занимая позиции пси-
хологизма, он считал единственной реальностью язык 
индивидуума, однако в то же время стремился к объектив-

ному подходу к языку, одним из первых поставил вопрос 
о точных методах в лингвистике, предлагал выделять слова 
на основе строгих процедур. Бодуэн де Куртенэ впервые 
в мировой науке разделил фонетику на две дисциплины: 
антропофонику, изучающую акустику и физиологию зву-
ков, и психофонетику, изучающую представления о звуках 
в человеческой психике, т. е. фонемы; впоследствии эти дис-
циплины стали называть соответственно фонетикой и фо-
нологией, хотя некоторые из непосредственных учеников 
Ивана Александровича пытались сохранить его термино-
логию. Он ввел в науку о языке термины «фонема» и «мор-
фема» в их современном понимании, объединив в общем 
понятии морфемы как минимальной значимой единицы 
языка понятия корня и аффикса. Ученый занимался социо-
лингвистикой, теорией письма, участвовал в разработке 
реформы русской орфографии, осуществленной в 1917–
1918 годах, отредактировал и дополнил словарь В. И. Даля.

Сам называвший себя автодидактом и не считавший 
себя ничьим учеником, Бодуэн де Куртенэ создал целых две 
крупных лингвистических школы. Работая в Казани в 1874–
1883 годах, ученый основал казанскую лингвистическую 
школу, взрастившую талант крупнейшего ученого Васи-
лия Богородицкого. В Петербурге им была создана петер-
бургская лингвистическая школа, в рамках которой под его 
непосредственным влиянием проходило становление заме-
чательных русских лингвистов XX века Льва Щербы и Ев-
гения Поливанова.

После восстановления независимости Польской рес-
публики Иван Александрович поселился там и продол-
жил политическую деятельность, вновь отстаивая права 
национальных меньшинств — которыми на сей раз ока-
зались уже не поляки, а другие народы, в том числе и рус-
ские. В 1922 году выдвинут представителями национальных 
меньшинств (помимо его желания) кандидатом в прези-
денты Польши.

Иван Александрович Бодуэн де Куртенэ скончался 
в Варшаве. Похоронен на кальвинистском кладбище.

Екатерина Осянина, ответственный редактор
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Э К О Н О М И К А  И   У П РА В Л Е Н И Е

Управленческий баланс как инструмент прогнозирования и планирования 
деятельности хозяйствующих субъектов в отечественной практике

Будникова Яна Валерьевна, студент магистратуры
Кубанский государственный университет (г. Краснодар)

В статье автор пытается определить роль управленческого баланса в деятельности национальных организаций.
Ключевые слова: управленческий баланс, отчетность, основные средства, дебиторская и кредиторская задолженность.

Управленческий баланс имеет свои преимущества перед 
обычной регламентированной формой бухгалтерской 

отчетности — бухгалтерским балансом.
Хоть его ведение и является добровольным, но именно 

управленческая отчетность дает более полные и точные 
результаты анализа и планирования дальнейшей деятель-
ности предприятия [1]. Чтобы в этом убедиться рассмо-
трим некоторые строки бухгалтерского баланса и допол-
ним их управленческими данными.

Например, для определения интенсивности и результа-
тивности основных средств используют показатель фондо-
отдачи, для которого необходимо знать величину основных 
средств. Или же для расчета коэффициента реальной стои-
мости имущества производственного назначения в составе 
всего имущества также необходимо знать величину основ-
ных средств организации. И вроде кажется все достаточно 
просто — взять цифры из бухгалтерского баланса, под-
ставить в формулу, получить значение, через темпы роста 
спрогнозировать показатели и готово.

Но в реальной же действительности этого недостаточно. 
Для прогноза показателя необходимо понимать, что в него 
входит, откуда взялась эта цифра вообще.

Таблица 1. Расчет основных средств

Показатель Сумма, тыс. руб.

Основные средства в организации, на-
ходящиеся на 01 счете

40 000

Амортизация основных средств, учи-
тываемых на счете 01

(15 000) 

Увеличение стоимости основных 
средств в результате достройки, до-
оборудования, реконструкции

15 000

Незавершенное строительство ос-
новных средств

10 000

Основные средства 50 000

Попробуем представить в таблице 1, за счет чего может 
сформироваться величина основных средств в бухгалтер-
ском балансе на 50 000 тыс. руб.

В управленческом отчете можно увидеть не только оста-
точную стоимость основных средств, но и их первоначаль-
ную стоимость, а также величину амортизации. Также 
мы можем увидеть стоимость основных средств, кото-
рые еще не введены в эксплуатацию и находятся на стадии 
строительства. Работы, которые позволяют улучшить каче-
ственные характеристики объектов основных средств, на-
зываются достройкой, дооборудованием, реконструкцией. 
Эта величина тоже включается в стоимость.

Таким образом, чтобы спрогнозировать показатели, 
для расчета которых необходима величина основных 
средств, нужно понимать какой именно часть этих объек-
тов можно будет маневрировать.

Касательно объектов ОС управленческие данные могут 
быть полезны в части расчета коэффициентов прироста 
и выбытия, так как по внутренней отчетности можно от-
следить величину выбытий и поступлений [3]. Также дан-
ные можно представить не в целом по строке ОС, а по груп-
пам — здания, сооружения, транспортные средства…

Для планирования закупки основных средств важно 
следить за износом объектов. В этом вновь выручают дан-
ные управленческой отчетности, в которых содержится ин-
формация об амортизационной группе и сроке полезного 
использования объектов.

Рассмотрим показатель дебиторской задолженности, ко-
торый применяется для анализа и прогнозирования таких 
показателей, как оборачиваемость ДЗ, коэффициент про-
межуточной и текущей ликвидности и так далее.

Насколько целесообразно для расчета оборачиваемо-
сти дебиторской задолженности брать дебиторку целиком? 
По мнению автора, это не совсем правильно, так как струк-
тура дебиторской задолженности имеет различную при-
роду. Представим на рисунке 1.
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Рис. 1. Структура дебиторской задолженности 
(составлено автором)

Основные составляющие ДЗ — это торговая дебитор-
ская задолженность, а именно расчеты с покупателями, 
отраженные на счете 62.1. Именно эту часть дебиторки 
следует учитывать, чтобы рассчитать оборачиваемость 
для целей управленческого учета. Это позволит выявить 
по отдельным контрагентам средний срок погашения ДЗ. 
С помощью такой информации компания сможет оценить 
клиентскую базу и, возможно, отказаться от последующих 
поставок некоторым клиентам.

Также по данным управленческого учета можно уви-
деть срок просрочки ДЗ, по которому она классифици-
руется, и в зависимости от срока создается резерв по со-
мнительным долгам, который уменьшает величину ДЗ, 
которую мы видим в отдельной строке бухгалтерского ба-
ланса, что также подтверждает мнение о том, что не сле-
дует брать для расчетов целую строку ДЗ.

Авансы представляют собой уже не расчеты с клиен-
тами, а расчеты с поставщиками. В них указана та сумма, ко-
торая была уплачена поставщику, но товар или услуга за нее 
не были поставлены и оказаны. Целесообразно для этой 
авансов рассчитывать отдельные показатели, по итогам ко-
торых организация также может выявить проблемных по-
ставщиков и отказаться от них.

Прочую дебиторскую задолженность в управленческом 
учете можно представить огромным количеством под-
строк. Так, можно отследить задолженность фондов перед 
компанией, задолженность персонала, но в большинстве 
случаев эти данные не требуют дополнительного анализа, 
так как сформированы, в основном, переплатой организа-
ции в фонды или сотрудникам. Или же может быть задол-
женность перед учредителями, в которой тоже нет ничего 
страшного, так как просто собственниками еще не внесены 
в уставный капитал все «обещанные» средства.

Но в прочей ДЗ есть показатели, которым следует уде-
лить внимание и также провести анализ, на основе кото-
рого спланировать дальнейшие действия. Такими показа-
телями являются прочие расчеты с разными дебиторами 
и кредиторами и предоставленные займы.

Действительно, предоставленные займы — это часть фи-
нансовых вложений, но если займ беспроцентный, то его 
необходимо отнести к дебиторской задолженности [2]. 

А такую задолженность следует тщательно анализировать 
и прогнозировать.

Аналогичная ситуация происходит с показателем креди-
торской задолженности, который используется для расчета 
ряда коэффициентов. И также как и дебиторка, КЗ состоит 
из нескольких частей. Проиллюстрируем на рисунке 2.

Здесь организации могут подобным провести анализ 
задолженности перед поставщиками, классифицировав ее 
по срокам и выявить просрочку в пределах нормы и превы-
шающую нормы. В случае выявления проченной КЗ, пред-
приятию следует провести более глубокий анализ и вы-
явить причины неоплаты кредиторской задолженности.

Рис. 2. Структура кредиторской задолженности 
(составлено автором)

Что качается задолженности по авансам, они тоже тре-
буют более глубокого изучения, так как это могут быть 
внешние факторы, препятствующие выполнению условий 
договора, а не финансовые проблемы компании. В любом 
случае, в детальном изучении проблемы и определения пу-
тей ее решения помогут управленческие данные.

Прочая КЗ аналогична прочей ДЗ и позволяет отсле-
дить задолженность перед фондами, сотрудниками, про-
чими поставщиками и подрядчиками, налоговую задол-
женность.

При прогнозе и планировании затрат на производство 
вновь используются данные управленческого учета: матери-
альные затраты, затраты на оплату труда, отчисления на со-
циальные нужды, амортизация и прочие затраты — это те 
величины, которые в бухгалтерском балансе не найдешь.

Затронем немного тему запасов. С помощью данных 
управленческой отчетности можно отследить залежав-
шиеся на складах запасы, подробное изучение чего также 
позволит устранить проблему.

Таким образом, роль управленческого баланса при пла-
нировании и прогнозировании деятельности хозяйствую-
щих субъектов велика. Мы убедились в этом рассмотрев 
всего лишь три показателя бухгалтерского баланса: основ-
ные средства, дебиторскую и кредиторскую задолженность.
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Мы пришли к выводу, что если дополнить данные бух-
галтерского баланса данными из управленческой отчетно-
сти, то получив, управленческий баланс, можно рассчитать 
более точные показатели и коэффициенты, что не позво-
лили бы данные той отчетности, которая, как правило, 
публикуется в общем доступе для внешних пользователей. 

А именно управленческий баланс позволяет увидеть рас-
пределение заемных ресурсов и дебиторской задолженно-
сти по срокам погашения; оценить, какую долю запасов 
занимают в их структуре занимает часть без движения; 
оценить объемы задолженности перед бюджетом и бан-
ками и так далее.
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Угрозы и риски при проведении цифровой трансформации финансовых 
организаций на примере технологий машинного обучения

Быков Константин Вячеславович, студент
Финансовый университет при Правительстве Российской Федерации (г. Москва)

Последние годы банки активно цифровизируются, при-
меняя современные технологии в классических прежде 

банковских продуктах. Перечень таких технологий широк, 
одной из наиболее используемых являются алгоритмы ма-
шинного обучения. Машинное обучение в финансах может 
творить чудеса, даже если за этим нет никакого волшебства. 
Однако успех проекта машинного обучения больше зави-
сит от создания эффективной инфраструктуры, сбора пра-
вильных данных и применения правильных алгоритмов. 
ML уже активно применяются в:

— кредитном скоринге,
— прогнозировании дефолта организаций,
— антифрод аналитике,
— моделировании поведения клиентов банка (NBO, от-

ток клиентов),
— роботы-помощники,
— анализе различных текстовых документов и изобра-

жений и так далее.
Поэтому актуальность изучения возможных угроз по-

добных технологий и столь быстрой трансформации фи-
нансовых организаций весьма актуальна.

Во-первых, ускоренная цифровизации банковского 
сектора, получившая дополнительный импульс в усло-
виях пандемии, приводит к повышению запросов со сто-
роны некоторых категорий клиентов. Например, все чаще 
приходится слышать от наших соотечественников, посе-
тивших США, страны Европы, о том, что наши банки за-
метно опережают своих западных конкурентов в уровне 
цифровизации услуг. Из-за этого у банковских клиентов 

появляются высокие ожидания от банков, которые стано-
вится все сложнее осуществить небольшим финансовым 
организация, что может повлечь за собой если не сокра-
щение количества небольших и средних банков в ближай-
шие 5–10 лет, то как минимум серьезное падение их доли 
в массовом сегменте.

Во-вторых, уже сейчас крупнейшие банки страны ав-
томатизируют процесс создания и внедрения ML моделей. 
Уже тестируется AutoML от Сбербанка и создана фабрика 
по производству моделей в ВТБ. Тем самым крупные банки 
создают себе прочные фундамент на будущее, данные тех-
нологии дадут возможность быстро внедрять модели ма-
шинного обучения в любой банковский процесс без проса-
док в качестве оказания услуг и возникновения каких-либо 
технологических сбоев. В то время, пока в отстающих бан-
ках процесс внедрения моделей в IT архитектуру носит эпи-
зодический характер, где сроки реализации и особенности 
внедрения меняется в зависимости от задач проекта.

В-третьих, на рынок банковских услуг начинают посте-
пенно выходить крупные IT гиганты. Яндекс и Озон уже 
активно развивают свое финтех направление. Основным 
преимуществом данных компаний может стать:

— Наличие обширного количества различных клиент-
ских данных, собранные за последние 5–10 лет, которым 
обладают не все крупные банки.

— Более гибкая структура компаний, что позволяет бы-
стрее реагировать на новые вызовы рынка.

— Больший опыт развития IT инфраструктуры компании 
и наличие собственных уникальных разработок и кадров.
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Благодаря этим факторам, IT компаниям вроде Яндекса 
будет легче строить экосистему вокруг своих сервисов, цен-
тром которой может стать появления классических банков-
ских услуг. Появление подобных экосистем усложняет от-
каз пользователя от услуг компании, что сильно повышает 
конкуренцию банков за клиентов. В 2021 году Яндекс был 
близок к покупке Тинькофф банка, однако сделка не состоя-
лась. В итоге Яндекс все-таки получил банковскую лицен-
зию благодаря покупке банка «Акрополь», скорее всего пер-
вые кредитные продукты Яндекса появятся уже в 2022 году, 
и они будут связаны с экосистемой компании (подписка 
«Плюс»). Также компания уже внедрила собственный сер-
вис безналичной оплаты Yandex Pay.

Все это ставит классические банки в сложное положе-
ние: с одной стороны они должны отвечать новым техноло-
гическим вызовам, внедряя новые цифровые сервисы, ос-
нованные на ML; быть более гибкими во взаимодействии 
с клиентами, как это делают Big Tech компании. Но с дру-
гой стороны банки должны быть в определенных рамках 
в соответствии со стандартами безопасности и продолжать 
следовать рекомендациям регулятора.

По нашему мнению, банки со слаборазвитой техноло-
гической средой (ML в том числе) должны:

— Принять для себя четкие стратегии развития ИИ 
в банке.

— Решить проблему со слабой и негибкой технологи-
ческой базой и устаревшей операционной моделью.

— Наладить взаимодействие между бизнес-подразделе-
ниями и ИТ-подразделениями банка. Изолирование 
бизнес и ИТ команд приводит к задержкам внедре-
ния технологических проектов и неэффективному 
расходу средств.

— Строить централизованные базы данных. На прак-
тике базы данных по-разному строятся и собираются 

в зависимости от подразделения банка. Без единых 
централизованных баз данных возникают сложно-
сти при любом анализе, построении моделей и гене-
рации рекомендаций.

— Банки должны переосмыслить свою модель взаи-
модействия с клиентами. Из-за возросших ожида-
ний со стороны клиентов банки должны научиться 
предугадывать их желания и скрытые потребности. 
В этом может помочь создание интегрированных 
продуктов на основе ML-рекомендаций в зависимо-
сти от клиента, то есть придется отказаться от стан-
дартизированных продуктов.

— Из-за появления конкуренции со стороны финтех 
компаний банками стоит задуматься над тем, чтобы 
комбинировать банковские продукты с небанков-
скими.

— Банки должны продолжать развивать омниканаль-
ные достувы, а также создавать партнерства с не-
банковскими организациями для привлечения но-
вых клиентов и развития собственной экосистемы.

Важный этап при построении любого ИТ продукта 
в банке (ML модели в том числе) — это переход от стан-
дартных функциональных подразделений банка к меж-
функциональным командам. Как правило, подобные 
команды состоят из специалистов со стороны бизнес-
подразделения и ИТ блока. В банке подобных команд 
может быть десятки и сотни, каждая команда имеет соб-
ственный годовой бюджет, разрабатывает/сопровождает 
свой собственный продукт, имеет четко прописанные за-
дачи и сроки их реализации. Введение подобных позво-
ляет повысить гибкость и скорость реализации проектов, 
снижает организационную раздробленность и упрощает 
коммуникацию между заказчиков и разработчиков про-
дукта внутри банка.
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Деятельность организаций розничной торговли сопряжена с огромным количеством рисков, один из экономических ин-
струментов, позволяющих их регулировать — это торговая наценка. Она представляет собой надбавку к покупной стои-
мости товара и прочих расходов, сопряженных с деятельностью торговой организации, а также закладывает сумму пла-
нируемой прибыли. В статье рассмотрены основные аспекты формирования и особенности учета сумм торговой наценки.
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Цель деятельности каждой коммерческой организа-
ции извлечение максимальной прибыли, один из эф-

фективных инструментов данной концепции применение 
торговой наценки. Торговая наценка — это надбавка к ре-
альной стоимости товара с учетом отпускной стоимости то-
вара, его доставки к месту реализации, прочих накладных 
расходов и заложенной нормы прибыли. На размер ее вели-
чины могут оказать влияние такие факторы, как популяр-
ность продукции среди потребителей; качество; свойства 
реализуемого товара.

Как определяют нормы законодательной базы каждая 
торговая организация вправе на самостоятельной основе 
определить розничные цены на реализуемые ими товары. 
Так исходя из этого, торговая наценка формируется таким 
образом, чтобы за счет нее:

— перекрывались все расходы, связанные с реализа-
цией товаров;

— получен доход, который планируется организацией;
— уплачены косвенные налоги (налог с продаж, НДС 

и др.).
Однако, в соответствии с Постановлением Правитель-

ства Российской Федерации от 7 марта 1995 г. № 239 «О ме-
рах по упорядочению государственного регулирования цен 
(тарифов)» (с изменениями от 25.01.2017 г.) утвержден пе-
речень товаров, стоимость на которые все же контроли-
руется. [2]

Органы государственной власти осуществляют кон-
троль за стоимостью медицинских изделий и лекарствен-
ных препаратов, продукции, которая реализуется в усло-
виях Крайнего Севера, продукцию которая в условиях 
кризиса имеет социально-значимый статус, а также про-
дуктов питания, реализуемых в учебных заведениях.

Для расчета торговой наценки на товар необходимо 
обратить внимание на конкурентоспособность бренда, 
востребованность и популярность товара среди потен-
циальных потребителей, качества и износостойкости, по-
пулярности расцветки, аромата или вкусовых особенно-
стей и т. д.

В  зависимости от  ценовой категории и  потреби-
тельских свойств товара владельцы бизнеса применяют 
одну из возможных стратегий для получения прибыли, 
при этом некоторые делают стоимость невысокой и де-
лают упор на оборачиваемость товара, другие предлагают 
реализовать свой товар в ограниченном объеме и по спе-
циальной цене. От избранной стратегии и потребитель-
ского спроса напрямую будет зависеть объем потенци-
альной прибыли.

Если владелец бизнеса поймет, как посчитать наценку 
на товар в процентах правильно, он сможет не только по-
крыть расходы на реализацию, но и существенно увеличить 
доход предприятия. В бухучете предприятий торговли учет 
торговой наценки производится отдельно. [1]

Когда на предприятии розничной торговли установ-
лен размер торговой наценки, в бухгалтерском учете не-
обходимо это правильно учесть, так первичным учетным 
документом станет реестр, форму которого организация 
в соответствии с ФЗ «О бухгалтерском учете» [4] может 
разработать самостоятельно, однако согласно п. 9 необхо-
димо выдержать наличие обязательных реквизитов пер-
вичного учетного документа.

Для отражения на счетах бухгалтерского учета опера-
ций с торговой наценкой применяют счет 42 «Торговая на-
ценка». К нему могут быть открыты следующие субсчета 
(Рисунок 1).

Рис. 1. Структура субсчетов к счету 42
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Целью аналитического учета по 42 счету является обес-
печение раздельного учета сумм скидок (накидок) и раз-
ниц в ценах:

— товаров для розничной торговли;
— товаров отгруженных.

Сумму скидки (накидки) остатка непроданных това-
ров можно определить по%, исходя из соотношения суммы 
скидки/накидки на остаток товаров на начало месяца и обо-
рота по Кт 42 счета без учёта сторнированных сумм к сумме 
проданных товаров и их остатка по итогу месяца:

Таблица 1. Примерная корреспонденция счетов по учету торговой наценки [3]

N п/п Содержание операции Дебет счета Кредит счета

1 Учтена торговая наценка при оприходовании товаров 41 42

2 Списана торговая наценка по товарам, использованным при реализации (сторно) 44 42

3 Списана торговая наценка по проданным товарам (сторно) 90 42

4 Списана торговая наценка по недостающим товарам (сторно) 94 42

5
Списана торговая наценка по испорченным товарам в части, превышающей нормы 
естественной убыли (сторно) 

94 42

В таблице 1 представлена примерная корреспонденция 
счетов по учету торговой наценки в организациях рознич-
ной торговли.

Итак, по итогам исследований следует отметить, что тор-
говая наценка главный инструмент, с помощью которого 
розничные организации формируют продажную стоимость 

товара по своему усмотрению, так как законом напрямую 
они не регулируются, при этом максимальная торговая на-
ценка не устанавливается специальным актом. Однако, на-
ценки на некоторые категории товаров все же контролиру-
ются со стороны государства, так как являются жизненно 
необходимыми для населения.
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Целью любой организации является получение макси-
мально возможного уровня прибыли, и в условиях 

конкуренции анализ хозяйственной деятельности (далее — 
АХД) организации имеет большое значение в управлении 
предприятием. С помощью АХД можно выявить проблемы, 
существующие в организации, глубоко и системно иссле-
довать факторы изменения результатов деятельности, вы-
явить резервы повышения эффективности производства, 
а также на основе результатов выбрать экономическую 
стратегию развития. Таким образом, АХД организации — 
это функция управления, которая обеспечивает научность 
принятия решений.

Общая цель финансового анализа — оценка финансо-
вых результатов за прошедший отчетный год, а также на бу-
дущий период организации, т. е. выполняется финансово-
экономическая диагностика хозяйственной деятельности.

Характерные черты АХД [3]
— рассмотрение экономических явлений и процес-

сов в постоянном движении, изменении, развитии, 
что объясняет необходимость постоянных сравне-

ний (с данными прошлых периодов, плана, других 
организаций, средними по отрасли и т. д.)

— каждое явление надо рассматривать, как единство 
и борьбу противоположностей, из чего вытекает не-
обходимость изучения как положительных, так и от-
рицательных сторон каждого явления, каждого про-
цесса

— изучение показателей финансово-хозяйственной 
деятельности организаций должно проводиться 
с учетом причинно-следственных связей и зависи-
мостей

— каждый процесс, каждое экономическое явле-
ние надо рассматривать как систему, как совокуп-
ность многих элементов, связанных между собой, 
что предусматривает их максимальную детализа-
цию, систематизацию и моделирование взаимосвя-
зей между ними

АХД представлен широким спектром методов и приемов 
исследования экономических процессов и явлений. На рис. 
1 представлены основные приемы и способы анализа.

Рис. 1. Приемы и способы АХД [4]

Способ цепной подстановки является наиболее уни-
версальным и распространенным для расчета факторов 
во всех моделях детерминированного факторного анализа. 

С помощью данного способа можно определить влияние 
каждого из факторов на изменение результативного пока-
зателя, заменяя базисную величину каждого факторного 
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показателя на фактическую отчетного периода в объеме 
результативного показателя при неизменности остальных 
факторных величин [3]. Результативный показатель срав-
нивают до и после изменения влияющего фактора и опре-
деляют воздействие последнего на прирост результатив-
ной величины.

Поиск способов улучшения финансово-хозяйствен-
ных результатов организации — это очень важный про-

цесс, который оказывает влияние на эффективность ее 
деятельности.

Для повышения эффективности деятельности строи-
тельного предприятия требуется комплексно направленная 
деятельность по улучшению основных хозяйственно-фи-
нансовых показателей [1]. Общие направления повыше-
ния эффективности строительной организации представ-
лены на рис. 2.

Рис. 2. Основные направления повышения эффективности деятельности строительной организации

1. Сокращение затрат.
Одним из способов сокращения затрат является сни-

жение переменных расходов. Наиболее существенными 
переменными расходами можно смело назвать себестои-
мость выполнения строительных работ и затраты на его 
реализацию (т. е. коммерческие расходы). За счет сниже-
ния себестоимости и коммерческих расходов можно уве-
личить прибыль организации. Чем экономичнее исполь-
зуются трудовые, материальные и финансовые ресурсы, 
тем больше показатель эффективности хозяйственного 
процесса в организации.

Чаще всего снижения себестоимости можно добиться 
за счет повышения производительности, экономии мате-
риалов, а также посредством оптимизации фонда оплаты 
труда. Важно строго соблюдать нормы расхода ресурсов. 
Также эффективными способами снижения затрат явля-
ются уменьшение времени простоев строительной техники 
[2]. Коммерческие расходы можно уменьшить путем улуч-
шения работы складского хозяйства и оптимизации логи-
стических процессов [2].

Даже незначительное сокращение затрат может улуч-
шить эффективность, но в качестве метода для роста эф-
фективности функционирования организации уменьшение 
затрат излишне медленный и опасный метод в современ-
ных экономических условиях. Рисковать уровнем каче-
ства — сомнительное решение.

2. Модернизация строительного производства.
Чтобы модернизировать строительное производство 

необходимо уделить внимание основным производствен-
ным фондам организации: замена устаревшей строитель-

ной техники, внедрение усовершенствованного строи-
тельного оборудования и инновационных механизмов, 
использование новых и прогрессивных строительных мате-
риалов и конструкций, механизация и автоматизация труда 
при выполнении строительно-монтажных работ.

Данный метод считается наиболее рациональным 
в плане увеличения эффективности строительной орга-
низации. Однако и самый дорогостоящий. Срок окупае-
мости приобретенного усовершенствованного оборудова-
ния достаточно высок.

3. Изменение системы менеджмента.
Основные способы улучшения системы менеджмента 

[1]:
— система повышения квалификации и профессио-

нальная переподготовка кадров;
— возможности для карьерного роста персонала;
— стимулирование сотрудников морально и матери-

ально;
— поднятие корпоративного духа и создание комфорт-

ной благоприятной обстановки в коллективе;
— проведение различных семинаров и тренингов.
Успех организации во многом зависит от людей, ра-

ботающих в ней. Поэтому необходимо обеспечить эф-
фективность труда всего персонала, грамотно подобрать 
на рабочие места профессионалов. Очень важно уделять 
должное внимание мотивации работников, применяя раз-
личные формы и методы стимулирования [1]. Это поможет 
добиться высоких результатов в деятельности организа-
ции. С помощью эффективного управления организацией 
можно достичь желаемых целей.
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Анализ результатов финансовой деятельности предприятия СХПК «Россия»
Колпакова Виктория Алексеевна, студент

Научный руководитель: Старкова Ольга Яковлевна, кандидат экономических наук, доцент
Пермский государственный аграрно-технологический университет имени академика Д. Н. Прянишникова

Результаты финансовой деятельности СХПК «Россия» 
выражаются в абсолютных показателях (прибыль) 

и в относительных (рентабельность).
Рентабельность продукции измеряется отношением 

прибыли к затратам или к ресурсам СХПК «Россия».

Выручка СХПК «Россия» за анализируемый период вы-
росла на 0.94 %.

Прибыль от основной деятельности СХПК «Россия» 
снизилась на 77.37 %, что является негативным фактором. 
При этом прибыль до уплаты налогов снизилась на 41.88 %.

Таблица 1. Показатели прибыли организации СХПК «Россия» за 2018–2020 гг., в тыс. руб.

Показатели 2018 г. 2019 г. 2020 г.

Абсолютное изме-
нение, в тыс. руб.

Относительное из-
менение, в%

2019 г. 
к 2018 г.

2020 г. 
к 2019 г.

2019 г. 
к 2018 г.

2020 г. 
к 2019 г.

1. Выручка, V 183087 228519 230659 45432 2140 124.81 100.94

2. Расходы по обычным видам деятельности 178140 213902 227351 35762 13449 120.08 106.29

3. Прибыль (убыток) от продаж (п. 1-п. 2) 4947 14617 3308 9670 –11309 295.47 22.63
4. Прочие доходы и расходы, кроме про-
центов к уплате

30581 5822 8571 –24759 2749 19.04 147.22

5. EBIT (прибыль до уплаты процентов и на-
логов) (п. 3+п. 4) 

35528 20439 11879 –15089 –8560 57.53 58.12

6. Проценты к уплате 5144 5829 3553 685 –2276 113.32 60.95

7. Чистая прибыль (убыток) (п. 5-п. 6) 30384 14610 8326 –15774 –6284 48.08 56.99
8. Изменение за период нераспределенной 
прибыли (непокрытого убытка) по данным 
бухгалтерского баланса

4647 7462 –2626 2815 –10088 - -

Нераспределенная прибыль за отчетный период снизи-
лась на 135.19 %. Наличие у СХПК «Россия» нераспределен-
ной прибыли свидетельствует о возможности пополнения 
оборотных средств для ведения нормальной хозяйствен-
ной деятельности.

Сравнив темп роста выручки и себестоимости, можно 
судить об эффективной или неэффективной деятельности 
СХПК «Россия» за период.

100.94<106.29, следовательно, деятельность СХПК «Рос-
сия» можно оценить как неэффективную.

Считается, что СХПК «Россия» работал в отчетном пе-
риоде эффективно, если TpV < tpЧП, где TpV — темп роста 
выручки, TpЧП — темп роста чистой прибыли.

TpV(2019) = 124.81 %
TpЧП(2019) = 48.08 %
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Чистая прибыль возросла не так значительно, как вы-
ручка.

TpV(2020) = 100.94 %

TpЧП(2020) = 56.99 %
Чистая прибыль возросла не так значительно, как вы-

ручка.

Таблица 2. Анализ рентабельности СХПК «Россия» за 2018–2020 гг., в%

Показатели 2018 г. 2019 г. 2020 г.

Абсолютное изме-
нение, в тыс. руб.

Относительное изме-
нение, в %

2019 г. 
к 2018 г.

2020 г. 
к 2019 г.

2019 г. 
к 2018 г.

2020 г. 
к 2019 г.

1. Рентабельность продаж (валовая 
маржа), %

2.7 6.4 1.43 3.7 –4.97 2.7 22.34

2. Рентабельность продаж по EBIT,% 19.4 8.94 5.15 –10.46 –3.79 19.4 57.61
3. Рентабельность продаж по чистой 
прибыли (величина чистой прибыли 
в каждом рубле выручки), %

16.6 6.39 3.61 –10.21 –2.78 16.6 56.49

4. Рентабельность затрат,% 2.78 6.83 1.46 4.05 –5.37 2.78 21.38
5. Коэффициент покрытия процентов 
к уплате (ICR), коэфф. Нормальное зна-
чение: 1,5 и более.

6.91 3.51 3.34 –3.4 –0.17 6.91 95.16

Прибыль от продаж СХПК «Россия» в анализируемом 
периоде составляет 1.43 % от полученной выручки.

Соотношение чистой прибыли и выручки от продаж, 
то есть показатель рентабельности продаж по чистой при-
были, отражает ту часть поступлений, которая остается 
в распоряжении СХПК «Россия» с каждого рубля реали-
зованной продукции. В данном случае это 3.61 %.

С целью максимизации притока денежных средств СХПК 
«Россия» следует использовать разнообразные модели до-

говоров с гибкими условиями формы оплаты и ценообра-
зования. Возможны различные варианты: от предоплаты 
или частичной предоплаты до передачи на реализацию 
и банковской гарантии.

Во всех случаях можно говорить о спонтанном финанси-
ровании, которое при инфляции ведет к уменьшению теку-
щей стоимости реализованной продукции СХПК «Россия», 
поэтому следует точно оценить возможность предоставле-
ния скидки по досрочной оплате.
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Совершенствование сбытовой деятельности на предприятии  
ООО ПКФ «Благодать»

Ксенофонтов Никита Алексеевич, студент

Научный руководитель: Климов Дмитрий Вячеславович, кандидат экономических наук, доцент
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В данной статье представлены возможные направления совершенствования сбытовой деятельности предприятия 
ООО ПКФ «Благодать», которое занимается производством натуральных безалкогольных напитков и продуктов пи-
тания. Актуальность темы исследования заключается в том, что организация грамотной работы службы сбыта по-
зволяет предприятию успешно функционировать на рынке.

Ключевые слова: сбыт, сбытовая деятельность, планирование сбыта, эффективность.

Improvement of sales activities at the enterprise of LLC PKF “Blagodat”
This article presents possible directions for improving the marketing activities of the enterprise LLC PKF “Blagodat”, which is engaged 

in the production of natural soft drinks and food products. The relevance of the research topic is due to the fact that the organization 
of sales activities is one of the main factors for the successful operation of any enterprise.

Keywords: sales, sales activities, sales planning, efficiency.

Главной целью сбыта является получение прибыли 
за счет производства товаров и услуг, которые бы удо-

влетворяли платежеспособный спрос потребителей
Основными функциями сбыта являются:
1. Осуществление транспортировки продукции, т. е. ее 

перемещния от производителя до потребителя;
2. Обеспечение доступности товаров в том объеме, ко-

торый требуется для удовлетворения запросов по-
требителей;

3. Осуществление хранения или  любых действий 
по обеспечению качества товаров на момент при-
обретения товара;

4. Осуществление любых действий, которые позволят 
собрать требуемый набор товаров по запросу потре-
бителя;

5. Обеспечение необходимо взаимодействия с потре-
бителями;

6. Обеспечение возможности для донесения необхо-
димой информации для потребителей [1, с. 54].

Перечисленные выше функции следует признать тра-
диционными, они выполняются по умолчанию. Однако, 
очень часто возникает вопрос в закреплении перечислен-
ных функций.

Деятельность по осуществлению сбыта товаров/услуг 
любого предприятия выступает одним из факторов его 
успешной работы. Предприятию необходимо правильно 
сформировать сбытовую политику, выбрать канал и методы 
сбыта в зависимости от особенностей своей работы [4, с. 37].

Разработка мероприятий по совершенствованию сбы-
товой деятельности базируется на корректно выполненном 
анализе сбытовой деятельности.

Для оценки эффективности сбыта целесообразно ис-
пользовать следующие показатели, а именно: доходность 

сбытовой деятельности, показатель реакции клиентов 
на коммерческое обращение и ь. д.

Ниже представим эти формулы [3, с. 46].
Показатель реакции клиента на коммерческие обраще-

ние (Кр) рассчитывается следующим образом:

 Кр = Vр: З (1)

Значение коэффициента находится путем деления 
объема реализации (Vр) продукции на общие затраты (З), 
связанные со сбытом этой продукции;

Еще один важный показатель — коэффициент прибыль-
ности затрачиваемого на сбыт времени (Кп). Его можно 
определить по следующей формуле:

 Кп = П: Звр. (2)

Значение данного коэффициента равно отношению по-
лученной прибыли от сбыта продукции (П) на временные 
затраты, связанные с этим сбытом, (Звр.);

Для определения рентабельности требуется рассчитать 
следующий показатель:

 Рс = З: П (%) (3)

Его величина равна отношению затрат, связанных 
со сбытом продукции к проценту, который был при этом 
получен. Иными словами, для того, чтобы определить до-
ходность сбытовой деятельности достаточно найти отно-
шение прибыли, полученной от этой деятельности к затра-
там, которые были понесены во время ее осуществления. 
[2, с. 203].

Предприятие ООО ПКФ «Благодать» расположено 
по адресу: Россия, г. Пермь, ул. Профессора Дедюкина, д. 
27д. Основной вид деятельности: производство натураль-
ных безалкогольных напитков и продуктов питания.
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Организационно-правовая форма предприятия — Об-
щество с Ограниченной Ответственностью. Свою историю 
предприятие ведет с 2010 г.

На предприятии ООО ПКФ «Благодать» сбытом про-
дукции занимается менеджер по сбыту.

В его обязанности входит прием телефонных заявок, 
общение с клиентами по телефону и на личных встречах.

Кроме того, он занимается сбором заявок на поставку 
продукции.

Еще одной обязанностью менеджера по сбыту является 
контроль оплаты счетов и отгрузки товаров.

Для стимулирования сбытовой деятельности в ООО 
ПКФ «Благодать» пользуются следующими направлениями:

— предприятие предоставляет постоянным клиентам 
скидки на приобретение продукции;

— постоянные покупатели пользуются приоритетом.
Важное место в деятельности предприятия занимает 

продвижение продукции предприятия. Продвигая свою 
продукцию по разным каналам коммуникаций предприя-
тие укрепляет свой уровень конкурентоспособности, уве-
личивает долю рынка, привлекает новых покупателей.

Для повышения эффективности своей деятельности 
ООО ПКФ «Благодать» должно позаботиться о своем пре-
стижном уровне предприятия-производителя.

Устанавливая цены на реализуемую продукцию ООО 
ПКФ «Благодать» необходимо руководствоваться, прежде 
всего, ориентиром на свои цели.

Такими целями на современном этапе являются: полу-
чение определенной суммы прибыли и укрепление лидер-
ства по показателям доли рынка.

Основной проблемой предприятия в настоящее время 
является проблема низких продаж.

Именно поэтому ООО ПКФ «Благодать» должно больше 
внимания уделять организации сбытовой деятельности 
и разработать мероприятия по ее совершенствованию.

Среди основных направлений совершенствования сбы-
товой деятельности предлагается:

1. Пересмотр системы мотивации персонала сбытовой 
службы предприятия;

2. Пересмотр структуры сбытовой службы, перераспре-
деление обязанностей;

3. Разработка мероприятия по стимулированию продаж.
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Общее управление рисками и принципы внутреннего контроля
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Принятие риска — неотъемлемая черта любого предприятия. В компании не может быть роста или создания стоимо-
сти без риска. Однако, если риски не управляются и не контролируются должным образом, они могут повлиять на способ-
ность достигать своих целей. Системы управления рисками и внутреннего контроля играют ключевую роль в управлении 
и руководстве различными видами деятельности компании путем постоянного предотвращения рисков и их управлении.

Ключевые слова: риск, система, управление, экономическая эффективность, компания.

Управление рисками — это дело каждого заинтересован-
ного лица в компании. Он должен быть всеобъемлю-

щим и охватывать всю деятельность, процессы и активы 
компании. Управление рисками — это динамическая си-
стема, определение и реализация которой осуществляется 
под ответственность компании. Управление рисками вклю-
чает в себя набор ресурсов, моделей поведения, процедур 
и действий, адаптированных к характеристикам каждой 
компании, что позволяет менеджерам удерживать риски 
на приемлемом для компании уровне. Риск представляет 

собой возможность возникновения события, которое мо-
жет повлиять на персонал, активы компании, окружающая 
среда, цели или репутация.

Риск-менеджмент — это рычаг управления компанией, 
который помогает:

а) Создавать и сохранять ценности, активы и репута-
цию компании: Управление рисками используется 
для выявления и анализа основных потенциаль-
ных угроз и возможностей компании. Цель состоит 
в том, чтобы предвидеть риски вместо того, чтобы 
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пассивно подчиняться им, тем самым сохраняя ак-
тивы компании и репутацию.

б) Безопасное принятие решений и процессов компа-
нии для достижения своих целей.

в) Содействовать согласованности действий компании 
с ее ценностями. Многие риски отражают несоответ-
ствие между ценностями компании и повседневным 
процессом принятия решений. действия. Эти риски 
в основном угрожают репутации.

г) Объединить сотрудников компании для достижения 
общего видения основных рисков и повышения осо-
знание рисков, присущих их деятельности.

Каждая компания должна создать систему управления 
рисками, соответствующую ее конкретным обстоятель-
ствам. Система управления рисками включает:

1. Организационную структуру с, которая определяет 
роли и обязанности, устанавливает процедуры и четкие 
и единые стандарты для системы, в купе с политикой управ-
ления рисками, формально устанавливающая цели си-
стемы в соответствии с корпоративной культура, общий 
язык, подход к выявлению, анализу и управлению рисками. 
Это же и информационная система, которая распростра-
няет информацию о рисках внутри компании.

2. Трехэтапный процесс управления рисками во вну-
треннем и внешнем контексте компании.

— Идентификация рисков: на этом этапе выявляются 
и централизуются основные риски, угрожающие до-
стижению цели компании.

— Анализ рисков: на этом этапе потенциальные фи-
нансовые, личные, юридические и репутационные 
последствия основных рисков исследуются и оце-
нивается вероятность их возникновения.

— Процедуры управления рисками: на этом этапе вы-
бирается наиболее подходящий план или планы дей-
ствий для компании.

3. Постоянный надзор за системой управления рис-
ками — это система управления рисками подлежит над-
зору и периодическим проверкам. Мониторинг системы 
способствует постоянным улучшениям. Цель состоит в том, 
чтобы выявить и проанализировать основные риски и из-
влечь уроки из возникших рисков.

Общие принципы внутреннего контроля.
Внутренний контроль — это система, которую компа-

ния определяет и внедряет под свою ответственность. Он 
включает в себя набор ресурсов, моделей поведения, про-
цедур и действий, адаптированных к индивидууму обстоя-
тельства каждой компании, которые:

— способствуют контролю над своей деятельностью, 
эффективностью операций и рациональному ис-
пользованию ресурсов;

— дает возможность компании надлежащим образом 
оценить все существенные операционные, финансо-
вые и нормативные риски.

Цели внутреннего контроля, в частности, направлены 
на обеспечение:

а) Соблюдение законов и правил — это означает соблю-
дение законов и правил, применимых к компании. Действу-
ющие законы и постановления устанавливают стандарты 
поведения, которые компания включает в свои задачи 
по соблюдению нормативных требований. Учитывая мно-
жество затронутых областей, таких как корпоративное 
право, коммерческое право, экологическое право и соци-
альное право компании нужна организационная структура.

б) Выполнение инструкций и указаний, данных ис-
полнительным руководством или исполнительной вла-
стью — это инструкции и указания от исполнительного 
руководства или правления помогают сотрудникам понять, 
что ожидается от них, и какие возможности для свободы 
действий у них есть. Эти инструкции и указания должны 
быть доведены до сведения соответствующих сотрудников 
в зависимости от целей назначены каждому, чтобы дать ука-
зания о том, как следует вести их деятельность. Инструкции 
и направления должны быть определены в соответствии 
с общими целями компании и возникающими рисками.

c) Надлежащее функционирование внутренних процес-
сов компании, особенно касающихся защиты его активов. 
Затрагиваются все производственные, коммерческие и фи-
нансовые процессы. Для правильного функционирования 
процессов необходимо установить стандарты или прин-
ципы работы, а также индикаторы мониторинга. Термин 
«активы» относится не только к материальным активам, 
но и к нематериальным активам, таким как ноу-хау, имидж 
и репутация. Воровство, мошенничество, низкая произ-
водительность, ошибки, а также неправильные управлен-
ческие решения и внутренний контроль, может заставить 
эти активы исчезнуть. Связанные с этим процессы требуют 
особого внимания.

г) Надежность финансовой информации. Она может 
быть достигнута только путем внедрения процедур вну-
треннего контроля, которые способствуют достоверной 
записи всех операций организации.

Компоненты внутреннего контроля.
Основные направления внутреннего контроля опреде-

лены в соответствии с целями компании. Эти цели должны 
быть адаптированы к компании и четко доведены до све-
дения сотрудников, чтобы они могли понимать и соблю-
дать политику организации в отношении рисков и кон-
троля. Внутренний контроль будет более актуальным, если 
он будет основан на правилах поведения и добросовестно-
сти, которых придерживаются органы управления и дове-
дены до сведения всех сотрудников. Это не должна быть 
чисто формальная система, в которой совершаются серь-
езные нарушения в ведении бизнеса.

Система внутреннего контроля состоит из пяти тесно 
связанных компонентов, хотя эти компоненты применимы 
ко всем компаниям, способ их реализации будет зависеть 
от индивидуальных характеристик каждой компании:

1) Организационная структура с четким определением 
ответственности, подходящими ресурсами и компетен-
циями, которые поддерживаются соответствующими ин-
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формационными системами, процедурами или методами 
работы, инструменты и практики внедрение системы вну-
треннего контроля должны основываться на фундамен-
тальных принципах.

2) Внутреннее распространение актуальной и надежной 
информации, которая позволяет каждому реализовать свои 
обязанности. Процессы компании должны обеспечивать 
своевременное предоставление всей актуальной и досто-
верной информации для всех соответствующих работни-
ков в компании, тем самым давая им возможность выпол-
нять свои обязанности.

3) Система управления рисками для выявления, анализа 
и управления основными рисками, выявленными в отно-
шении целей компании.

4) Контрольные действия, пропорциональные послед-
ствиям каждого отдельного процесса и разработанные 
для обеспечения соответствующих мер для контроля рис-
ков, которые могут повлиять на способность компании до-
стичь своих целей. Контрольные действия можно найти 
повсюду в организации, на каждом уровне и в каждой функ-
циональной ячейке. Они включают средства контроля, на-
правленные на предотвращение или обнаружение, ручных 
или компьютеризированных средств контроля, а также 
средств контроля, встроенные в отчетность структуры ком-
пании.

5) Постоянный мониторинг системы внутреннего кон-
троля вместе с регулярной проверкой ее работы. Как и лю-
бая система, система внутреннего контроля требует посто-
янного мониторинга. Цель состоит в том, чтобы проверить 
ее актуальность и соответствие целям компании. Осущест-
вляется руководством под надзором исполнительного ру-
ководства или исполнительного совета, этот мониторинг 
состоит в основном из анализа основных инцидентов, ко-
торые были зарегистрированы, в результате контроль вы-
полняется вместе с работой, выполняемой группой вну-
треннего аудита, если таковая имеется.

К участникам управления рисками и внутреннего кон-
троля относят:

а) Исполнительное руководство или исполнительный 
совет

Исполнительное руководство несет ответственность 
за качество системы внутреннего контроля и управления 
рисками, независимо от того, действует напрямую или де-
легирует свои задачи. Исполнительное руководство обес-
печивает постоянный мониторинг систем внутреннего 
контроля и управления рисками с целью обеспечить их це-
лостность и улучшить их за счет адаптации к изменениям 
в организации и среде компании. Исполнительное руковод-
ство обеспечивает своевременное предоставление соответ-
ствующей информации совету директоров.

б) Совет директоров или наблюдательный совет. Уча-
стие совета директоров во внутреннем контроле и управ-
лении рисками варьируется от компании к компании. 
Тем не менее статья Торгового кодекса требует, чтобы со-
вет директоров отчитывался о рисках в своей управленче-

ский отчет. Совет директоров может использовать свои об-
щие полномочия по мере необходимости для проведения 
любых аудитов или проверок, которые он сочтет нужными 
или предпринять любые другие действия, которые он со-
чтет необходимыми в этом отношении.

в) Комитет по аудиту.
г) Риск-менеджер. Это лицо, отвечающее за управление 

рисками, несет ответственность за:
— развертывание и внедрение общего процесса управ-

ления рисками;
— выявление, анализ и управление основными рис-

ками.
д) Внутренний аудит. Отдел внутреннего аудита отве-

чает в рамках своих обязанностей за оценку функциониро-
вания системы внутреннего контроля и за рекомендации 
по ее совершенствованию. Он помогает повысить осведом-
ленность и обучить управленческий персонал внутрен-
нему контролю, но не принимает непосредственного уча-
стия в повседневной работе системы.

В рамках своего рабочего плана, утвержденного ис-
полнительным руководством, он проверяет соблюдение 
законов и постановлений, обеспечивает надлежащее вы-
полнение инструкций исполнительного руководства и про-
веряет надлежащее функционирование внутренних про-
цессов компании.

Менеджер внутреннего аудита составляет рабочую про-
грамму с учетом основных рисков, которые несет компа-
ния и сообщает о существенных результатах проделанной 
работы исполнительному руководству.

е) Сотрудники. Руководство каждой организации обес-
печивает применение политики компании по управлению 
рисками. Они отвечает за применение этой политики, и га-
рантируют, что подверженность этим рискам соответствует 
рискам исполнительного руководства.

Управление рисками — это операционное выражение 
системы надзора за рисками: оно включает в себя реали-
зацию систем выявления, анализа и управления рисками 
на уровне бизнес-направления руководства, основных 
функций компании и всеми сотрудниками.

Все заинтересованные сотрудники должны обладать 
знаниями и информацией, необходимыми для создания, 
эксплуатации и мониторинга системы управления рисками 
и внутреннего контроля в свете поставленных перед ними 
целей. Это особенно верно в отношении линейных мене-
джеров, имеющих непосредственное отношение к системам 
управления рисками и внутреннего контроля.

Роль внешних аудиторов.
Юридические обязанности внешних аудиторов не вклю-

чают участие в системах управления рисками и внутреннего 
контроля. Они узнают о системах, полагаясь на работу вну-
треннего аудита, чтобы получить лучшее понимание и со-
вершенно самостоятельно сформулировать мнение о целе-
сообразности данной работы.

Они удостоверяют финансовую отчетность и в рамках 
своей задачи могут выявлять существенные риски и кон-
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тролировать внутренние слабые места, которые могут суще-
ственно повлиять на раскрытие финансовой информации.

Они представляют свои наблюдения по поводу отчета 
председателю внутреннего контроля.

Ограничения управления рисками и внутреннего кон-
троля.

Независимо от того, насколько хорошо продуманы 
и строго применяются системы управления рисками и вну-
треннего контроля, они не могут дать абсолютную гаран-
тию того, что цели компании будут достигнуты. Вероят-
ность достижения этих целей зависит не только от воли 

компании. Каждая система и процесс имеет свои ограни-
чения. Эти ограничения проистекают из многих факторов, 
таких как неуверенность в отношении внешнего мира, ис-
пользование здравого смысла или проблем, которые мо-
гут возникнуть в результате технических и человеческих 
сбоев или обычных ошибок. Выбор в области управления 
рисками осуществляется путем сопоставления возможно-
стей со стоимостью управления рисками, с должным уче-
том их потенциального воздействия на возникновение и / 
или последствия риска чтобы избежать ненужных дорого-
стоящих действий.
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Причины и механизм современных финансовых кризисов
Мосева Дарья Николаевна, студент
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Финансовые кризисы сопровождали мировую экономику, начиная с 18 века. Они бывали разной продолжительности, 
а причины, вызывающие их, разнообразны. Актуальность данной статьи обусловлена тем, что весь мир в целом и от-
дельные государства в частности периодически ощущают на себе разрушительное влияние финансовых кризисов, в связи 
с чем важно понять их причины, а также инструменты предотвращения и минимизации последствий.

Ключевые слова: финансовые кризисы, разрушительное влияние, инструменты предотвращения.

Causes and mechanism of modern financial crises
Moseva Darya Nikolayevna, student

Russian Academy of National Economy and Public Administration under the President of the Russian Federation (Moscow)

Financial crisis were following the world economy starting from 18 century. They longed for different time, and causes are different 
too. Actuality of the article is that the whole world and separated countries periodically face damaging influence of financial crisis in 
connection with what it is important to understand causes and as well instruments of prevention and minimization of consequences.

Keywords: financial crisis, damaging influence, instruments of prevention.

Прежде, чем сделать основные выводы по финансовым 
кризисам, кратко постараемся понять основные при-

чины. Начнем с Великой Рецессии. Как видно на рисунке 1, 
в США и многих других странах происходил стремитель-
ный рост на рынке жилья.

Это связано с низкой ставкой рефинансирования, по-
зволявшей банкам привлекать огромное количество денеж-
ных средств и выдавать их в качестве ипотечных креди-
тов. Банки по низкой плавающей ставке выдавали кредиты 
практически всем, не учитывая кредитоспособность за-
емщика и кредитные риски. Основной причиной было су-
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ществование и развитие производных финансовых ин-
струментов, а также законодательство, не позволявшее 
достаточно их регулировать. Банки секьюритизировали вы-

данные ипотеки и продавали различным инвесторам кре-
дитные дефолтные свопы, перекладывающие на инвесто-
ров риски дефолта по выданным кредитам.

Рис. 1. Ситуация на рынке продажи жилья

Из-за огромной массы кредитных денежных средств 
на рынке спрос на жилье растет, его количество увеличи-
вается, цены тоже. С 2004 года происходит рост ключевой 
ставки, а следовательно, и процентной ставки по кредитам. 
Люди, которые брали кредиты по одной процентной ставке, 
не могли выплатить по новой. В результате они отдавали 
банкам заложенное имущество. Ко всему этому само коли-
чество кредитов сократилось. В итоге цены на жилье стали 
падать в связи с отсутствием спроса. Произошел кризис ли-
квидности на рынке жилья. Банки остались без денег, а с од-
ним лишь жильем, которое в связи с отсутствием спроса 
ничего не стоит. Цены на акции стали стремительно падать, 
инвесторы оказались в очень неприятной ситуации. Также 
стоит отметить, что рынок США был насыщен производ-

ными финансовыми инструментами. Многие застрахован-
ные банками кредиты у посредников, которые не были вы-
плачены, автоматически перекладывались на инвесторов, 
покупателей кредитных дефолтных свопов. Но невыплачен-
ных кредитов было настолько много, что данным инвести-
ционным компаниям пришлось объявить дефолт. Банки, 
которые не получили свои деньги и растратили запасы де-
позиторов, требовавших вернуть им их вклады, обрати-
лись в суд, чтобы тот защитил вкладчиков. Вся эта ситуация 
очень больно ударила как по американской экономике, так 
и мировой экономике. США, чтобы смягчить последствия 
кризиса в 2007 году понизили процентную ставку до 3,5 %, 
а в 2008 году утвердил пакет мер по стимулированию эко-
номики, выделив 167 млрд долл.

Рис. 2 Ключевая ставка США с 2001 по 2014 гг.
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Несмотря на принимаемые меры, последствия кризиса 
были заметны. Показателен коэффициент, отражающий 
уверенность и оптимизм потребителей и их готовность рас-
ходовать свои деньги. На рисунке 2 продемонстрирована 
динамика данного показателя с 1966 года. Примечательно 
то, что наблюдаются периодические спады в потреблении 
населения, свидетельствующие о наступлении кризисных 
ситуаций. Период с 2007 по 2008 не стал исключением.

Уровень безработицы в США в январе 2009 года соста-
вил 7,6 %, что является рекордным показателем за послед-
ние 34 года, сообщает агентство Рейтер со ссылкой на за-
явление министерства труда США. Ее рост продолжался 
вплоть до 2010 года, как видно на графике.

Общий национальный долг США вырос с 66 % ВВП 
в 2008 году до кризиса и составил более 103 % к концу 
2012 года.

Рис. 3 Мировой ВВП

На рисунке 3 отражен график изменения ВВП США, 
Китая и других государств, подразделенных на категории. 
Очевидно, что данный кризис пошатнул экономики многих 
стран. Но меньше остальных он ударил по китайской эконо-
мике, которая вследствие кризиса лишь притормозила свой 
рост. Как во всех правилах есть исключения, так и в кри-
зисе оказываются страны, переживающие катастрофы на-
много мягче остальных.

С валютным кризисом в России 2014–2015 гг. все го-
раздо проще, поскольку там были две основные причины: 
снижение цен на нефть, что продемонстрировано на гра-
фике, и западные санкции в связи с украинским конфлик-
том и присоединением Крыма. Происходило также резкое 
падение курса рубля, что повлияло как на недоверие инве-
сторов и депозиторов к рублю, так и на снижение реаль-
ных доходов граждан, потому что при тех же доходах вы-
росли цены на многие продукты.

Таблица 1. Изменение основных макроэкономических показателей

Показатели 2010 2011 2012 2013 2014 2015

ВВП, трлн долл. США 1,525 2,052 2,21 2,297 2,064 1,368

Индекс потребительских цен, за период, 
к концу предыдущего периода (%) 

108,8 106,1 106,6 106,5 111,4 112,9

Индекс промышленного производства (%) 108,2 104,7 102,6 100,3 101,7 96,6

Анализируя таблицу 1, в которой представлены основ-
ные макроэкономические показатели за разные периоды 
времени, можно прийти к выводам о том, что финансовый 
кризис сказался на многих аспектах. ВВП в 2014 году сни-
зился на 10 %, а в 2015 и вовсе на 34 %, что является анти-
рекордным показателем после «Великой рецессии». Также 
необходимо отметить, что кризис прежде всего не поща-
дил обычных граждан, реальные доходы которых снизи-
лись на 10 % при тех же номинальных. Прежде всего, это 
связано с падением курса рубля, сказавшемся на огром-

ном количестве импортного продовольствия, которое су-
щественно подорожало. Ко всему это многие продукты 
в связи с антироссийскими санкциями были запрещены 
для импорта и экспорта, о чем нам говорит падение дан-
ных показателей в рассматриваемой таблице. Это выну-
дило правительство вести политику импортозамещения. 
Но товары, произведенные у нас в стране в целях заменить 
импортные, были значительно дороже тех же импортных. 
Это все и сказалось на реальных доходах граждан. Говоря 
об экспорте, это также сказалось на ВВП, потому что про-
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изводителям было тяжело сбыть товар, изначально произ-
веденный для мирового рынка.

Таким образом, проанализировав основные макроэко-
номические показатели в нашей стране, нетрудно увидеть, 
как больно ударил Валютный кризис по российской эконо-
мике. Прежде всего пострадало население страны, которое 
вынуждено мириться все с большими и большими огра-
ничениями. В свою очередь снижение спроса и сказалось 
на таком сильном сокращении ВВП в 2015 году.

Базельское соглашение о норме собственного капитала 
банков, нацеленное на укрепление устойчивости банковских 
систем и повышение безопасности их функционирования, 

установило норматив достаточности капитала банка с уче-
том требования по снижению рисков, возникающих в ре-
зультате деятельности банков. Данная мера позволяет огра-
ничить кредитные организации в их авантюризме, когда они 
используют слишком большое количество заемного капи-
тала относительно собственного. Предполагалось, что бо-
лее тщательный надзор позволит снизить риски банкротства 
кредитных организаций, однако на деле оказалось, что до-
тошное выполнение всех пунктов соглашения может повлечь 
замедление темпов роста экономики. Следовательно, люди, 
ответственные за денежно-кредитную политику в государ-
стве, должны искать компромисс между риском и выгодами.

Оценка обоснованности премиальных систем
Нагуманова Рината Руслановна, студент магистратуры;

Макарова Екатерина Сергеевна, кандидат экономических наук, доцент
Университет управления «ТИСБИ» (г. Казань)

В статье проведен анализ системы премирования на ООО «Агрегатка Казань». Анализ начинается с изучения орга-
низационной структуры предприятия и количественной и качественной оценки персонала. Затем рассчитываются по-
казатели производительности труда каждого работника в денежной форме. Проводится анализ действующей системы 
премирования и выявляется ее недостаточная эффективность.
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Evaluation of validity of premium systems
In the article the analysis of a bonus system at OOO “Agregatka Kazan”. The analysis begins with the study of the organizational 

structure of the enterprise and the quantitative and qualitative assessment of personnel. Then, each employee's labor productivity 
indicators are calculated in monetary form. The current bonus system is analyzed and its insufficient effectiveness is revealed.

Keywords: bonus system, organizational structure, labor productivity, personnel evaluation, revenue, performance evaluation 
criteria.

Тема оценки обоснованности премиальных систем в со-
временном мире является особенно актуальной. Пра-

вильная ее организация позволяет привлечь в работу наи-
более эффективную рабочую силу и увеличить стимуляцию 
сотрудников к производственной деятельности. Затратами 
каждой компании на рабочую силу выступают денежные 
средства, которые будут выплачены в качестве вознагра-
ждения сотрудникам. Кроме того, часто встречается пре-
мирование в натуральной форме. Таким образом, заработ-
ная плата сотрудника выступает в качестве вознаграждения 
за его труд.

Объект исследования данной статьи — премиальная 
система в ООО «Агрегатка». Предметом статьи является 
оценка обоснованности премиальных систем.

Сеть специализированных сервисов «Агрегатка» уже 
не первый год профессионально занимается ремонтом 

АКПП всех модификаций. В своей работе компания ру-
ководствуется следующими принципами, что позволило 
ей достичь лидирующего положения на рынке. Компания 
была основана в 2003 году.

Организационная структура компании представлен 
на рисунке 1.

Рассматриваемое предприятие имеет линейную струк-
туру управления. Во главе организации стоит директор, 
у которого в подчинении находятся:

— коммерческий директор;
— технический директор;
— главный бухгалтер.
В таблице 1 приводится общая характеристика персо-

нала.
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Рис. 1. Организационная структура ООО «Агрегатка»

Таблица 1. Количественная оценка персонала ООО «Агрегатка»

Наименование отдела
Количество работников чел. Абсолютное изме-

нение чел.
Относительное 
изменение%2017 2018 2019

Генеральный директор 1 1 1 - -
Коммерческий директор 1 1 1 - -
Технический директор 1 1 1 - -
Главных бухгалтер 1 1 1 - -
Отдел продаж 9 15 10 +1 111
Отдел технического обслуживания 22 18 20 –2 91
Бухгалтерия 2 3 1 –2 50
Всего 37 40 35 –2 95

В анализируемом периоде (2017–2019 год) фактиче-
ская численность работающих снизилась на 2 человек. 
В 2018 году компания попыталась расширить отдел про-
даж, но в 2019 году снова сократила свой штат. Количество 
работников отдела технического обслуживание снизилось 
в 2019 году по сравнению с 2017 годом незначительно, это 

произошло за счет принятия на работу универсальных спе-
циалистов. В бухгалтерии с 2018 года работают только глав-
ных бухгалтер и его помощник.

В таблице 2 представлен качественный анализ сотруд-
ников «Агрегатка Казань».

Таблица 2. Качественный анализ сотрудников ООО «Агрегатка»

Должность

Уровень образования

Высшее Среднее специальное Среднее

2017 2018 2019 2017 2018 2019 2017 2018 2019

Руководители чел. 4 4 3 0 0 1 0 0 0

Отдел продаж чел. 2 5 7 7 7 3 0 3 0

Отдел технического обслужи-
вания чел.

3 2 0 17 15 20 2 1 0

Бухгалтерия чел. 2 3 1 0 0 0 0 0 0

Всего чел. 11 14 11 24 22 23 2 4 0
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Как видно из таблицы 2, на должностях руководите-
лей все работники имеют высшее образование, только 
в 2019 году технический директор сменился, у него пока 
только среднее специальное образование. У большинства 
работников отдела продаж высшее или среднее специаль-
ное образование. В отделе технического обслуживания ра-

ботают в основном сотрудники со средним специальным 
техническим образованием. А вот в бухгалтерии у всех со-
трудников высшее образование.

В таблице 3 представлен анализ выручки, ФОТ и про-
изводительности труда.

Таблица 3. Анализ выручки, ФОТ и производительности труда ООО «Агрегатка»

Показатель, тыс. руб. 2017 2018 2019 Абсолютное изменение Относительное изменение%

Выручка 10786 11843 13457 2671 125

ФОТ отдела продаж 2226 2801 2658 432 120

Производительность труда 8560 9042 10799 2239 126

На протяжении всего исследуемого периода (2017–
2019  года) происходит рост показателя выручки. Так 
в 2017 году сумма выручки составляла 10786 тыс. руб., 
а в 2019 году этот показатель ровнялся уже 13457 тыс. руб. 

Рост составил 2671 тыс. руб. Выручка в 2019 году по срав-
нению с 2017 годом выросла на 25 %. Наглядно измене-
ние показателя выручки по годам представлено на рисун- 
ке 2.

Рис. 2. Изменения показателей выручки, ФОТ и производительности труда

Фонд оплаты труда отдела продаж с 2017 года до 2019 года 
также растет. Его сумма в 2017 году составила 2226 тыс. 
руб., а в 2019 году 2658 тыс. руб. Таким образом, рост ФОТ 
в 2019 году по сравнению с 2017 годом составил 432 тыс. 
руб. или 20 %. На рисунке 2 представлено наглядное изме-
нение этого показателя.

Производительность труда была рассчитана по следу-
ющей формуле:

ПТ=Выручка/Численность работников (1)
Таким образом:
ПТ2017=10786 тыс. руб./11чел.=8560 тыс. руб./чел.
ПТ2018=11843 тыс. руб./14чел.=9042 тыс. руб./чел.

ПТ2019=13457 тыс. руб./11чел.=10799 тыс. руб./чел.
Таким образом производительность труда в 2019 году 

по сравнению с 2017 годом выросла на 26 %. Это является 
положительной динамикой.

Премиальная система используется только в отделе 
продаж, поэтому в дальнейшей работе речь пойдет только 
об этом отделе.

Рассмотрим состав заработной платы сотрудника, кото-
рый работает в отделе продаж. Начисление премий для этой 
категории сотрудников происходит по следующей системе 
(Таблица 4).

Таблица 4. Состав заработной платы сотрудников ООО «Агрегатка»

Гарантированные выплаты (ЗП по тарифу) Сумма
Оклад руб. 14000
Компенсация ГСМ руб. 3100
Компенсация за амортизацию личного автомобиля руб. 2400
Наименование материального денежного вознаграждения (% от оклада), комиссионные выплаты* Сумма выплаты
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Гарантированные выплаты (ЗП по тарифу) Сумма
Выполнение общего плана продаж% 30 %
Выполнение плана продаж по ремонту авто% 15 %
Выполнения плана продаж по продаже запчастей% 15 %
Расширение клиентской базы, за каждого нового клиента, руб. 1700
Комиссионные выплаты в виде% от выручки% 2 %

* в случае выполнения плана от 90 %, он считается 100 % выполненным

Рассчитаем месячную заработную плату сотрудника. 
Выполнил общий план продаж на 98 %;

— план продаж ремонта авто он выполнил лишь 
на 55 %;

— выполнил план продаж запчастей на 92 %;
— увеличил клиентскую базу, заключив 1 новый дого-

вор на поставки;
— реализовал продукцию на сумму 365300 руб.
Следовательно, он получает премии:
— за выполнение общего плана в размере 30 % от оклада;
— за выполнение плана продаж запчастей в размере 

15 % от оклада;
— премию за увеличение клиентской базы в размере 

10 % от оклада;
— 2 % от цены реализованной, которая составила 

365300 руб.

Исходя из формулы 2.2.1, получим следующий расчет:
1. 365300\100*2=7306 руб. — процент от цены реализо-

ванной продукции
2. 3100 + 2.400 = 5500 — сумма компенсаций
3. (14000+ (30 %+15 %+10 %)) + 7.306+5.500 = 24556 — за-

работная плата
И вычитаем сумму ЕСН в размере 26 %:
24556–30 %= 18172 руб.
Итого к выплате: 18172 руб.
Такая система премирования является неэффективной. 

Предлагается ввести премирования сотрудников по груп-
пам. Для этого нужно разбить весь коллектив сотрудни-
ков на 2 группы и выбрать в этих группах руководителей. 
Премия будет зависеть от результата работы всей группы. 
Для оценки эффективности необходимо ввести бальную 
систему оценки (Таблица 5).

Таблица 5. Критерии оценки эффективности работы

Показатель Количество баллов

За выполнение плана на день
1–2 балл в зависимости от% выполнения
80 % -+1 балл, 100 %-+2 балла

За подключение новых клиентов к промо-акциям По +1 баллу
За заключение нового договора на поставки По +1 баллу

Качество отслеживание дебиторской задолженности
За 100 % возврат задолженности +1 балл, за невозвращение за-
долженности более чем на 3 дня –2 балла.

Дисциплина
За опоздание на планерку: — 1 балл,
Нарушение правила «6 гудков», (продажник должен ответить 
на звонок в течении 6 гудков) 

1 балл в данной системе равняется 600 рублям.

Команда выполнила следующие виды бальных заданий:
— выполнения плана в день на 80 % всей командой –15 

раз, +15 баллов;
— выполнение плана в день на 100 % всей командой — 

4 раза, +8 баллов;
— подключение новых клиентов в месяц — 10 человек, 

+10 баллов;
— 100 % возврат дебиторской задолженности — 2 раза, 

+2 балла;

— невозврат дебиторской задолженности — 5 раз, — 
10 баллов;

— нарушение дисциплины — 8 раз, — 8 баллов.
Итого команда набрала 17 баллов, каждый сотрудник 

получает премию в размере 10200 рублей.
Общая зарплата сотрудника составит 24200 рублей.
Такая система является эффективной, так как помогает 

устранить из коллектива «слабые звенья» и повысить уро-
вень ответственности работников.
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учетная политика.

Существенный вклад в валовый внутренний продукт 
развитых стран и темпы экономического развития де-

лает малый бизнес. Как показывает международный опыт, 
положительные тенденции в стабилизации и развитии эко-
номики возможны при наличии широкой «прослойки» ма-
лого бизнеса.

Малый бизнес более динамичен, чем крупные предприя-
тий, холдинги, государственные учреждения, так как бы-
стрее может подстроиться под новые требования, условия 
и правила. При создании малых предприятий не требуется 
крупных инвестиций, финансовые и материальные ресурсы 
оборачиваются быстрее в процессе функционирования. 
В тоже время малый бизнес, согласно воззрениям совре-
менной экономической науки, является наиболее эффек-
тивный формой организацией бизнеса благодаря низким 
потерям от оппортунизма работников и невысоким адми-
нистративным издержкам. Малый бизнес создает основы 
для сглаживания проблемы социального неравенства, обес-
печивая занятость в экономике [6].

В то же время российский малый бизнес отличается не-
достаточными объемами (числом предприятий и вкладом 
в ВВП) и низкой конкурентоспособностью. Развитие со-
временной экономики невозможно без активного стимули-
рования развития малого бизнеса со стороны государства. 
Одним из способов обеспечения развития малого бизнеса 
в России является создание простой, понятной и прозрач-
ной системы бухгалтерского учета и отчетности.

В Российской Федерации постоянно корректируются 
и изменяются нормативно-правовые акты, а также и до-
кументы, которые осуществляют регламентацию упро-
щенного порядка ведения учета и составления отчетности. 
В связи с данным фактором появляются спорные вопросы 
и ситуации. И поэтому вопросы организации бухгалтер-
ского учета на малых предприятиях являются актуаль-

ными. Таким образом, целью данной статьи является вы-
явление особенностей организации бухгалтерского учета 
на малых предприятия [7].

В настоящее время по исследованиям в области органи-
зации бухгалтерского учета на предприятиях малого биз-
неса опубликовано достаточно большое количество работ 
следующих авторов Алиева Р. И., Бабаевой З. Ш., Бузуртано-
вой А. В., Голиковой Е. И., Гончаровой Н. М., Жуковой Е. В., 
Ильченко Т. А., Китиевой М. И., Кузиной Е. И., Маграмо-
вой Х. Г., Мусаевой Б. М., Шадиевой М. Ю. и других авто-
ров. Данные работы оказывают влияние формирование 
теоретической и методологической базы организации бух-
галтерского учета в малых предприятия, имеют высокую 
прикладную значимость для их применения на практике 
и способствуют совершенствованию учетной деятельно-
сти в малых предприятиях [7].

Необходимо отметить, что имеющаяся методологическая 
основа для организации бухгалтерского учета в малом биз-
неса не является упорядоченной и достаточно сложно усо-
вершенствовать учетное обеспечение малых предприятий.

Федеральный закон от 24 июля 2007 г. № 209-ФЗ «О раз-
витии малого и среднего предпринимательства в Россий-
ской Федерации» определяет критерии отнесения к субъек-
там малого бизнеса. Субъектами малого бизнеса являются 
малые организации, микропредприятия, средние пред-
приятия и организации [2].

Критерии отнесения предприятий к малому бизнесу 
в России представлены на рисунке 1.

Основной особенностью организации бухгалтерского 
учета на предприятиях малого бизнеса является возмож-
ность применения малыми предприятиями упрощенных 
алгоритмов учета и отчетности, то есть необходимо ис-
пользовать нестандартный подход для организации бухгал-
терского учета. Существующие нормы Положения по бух-
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галтерскому учету «Учетная политика организации» ПБУ 
1/2008, которые утверждены Приказом Минфина России 
от 6 октября 2008 г. № 106н показывают, что в вопросах 

учетной политики отсутствуют единые нормы как учетной 
политики предприятий, так и учетной политики предприя-
тий малого бизнеса [4].

Рис. 1. Категории малого и среднего предпринимательства

Для того, чтобы развивалась упрощенная система бух-
галтерского учета на предприятиях малого бизнеса необхо-
димо разрабатывать как рекомендации по совершенствова-
нию формированию учетной политики, так и по адаптации 
элементов бухгалтерского учета к специфике малого биз-

неса, что должно соответствовать Федеральному закону 
«О бухгалтерском учете» от 6 декабря 2011 г. № 402-ФЗ, ко-
торый вступил в силу с 1 января 2013 г. [1]. Типовые реко-
мендации по организации бухгалтерского учета для пред-
приятий малого бизнеса представлены на рисунке 2.

Рис. 2. Типовые рекомендации по организации бухгалтерского учета для предприятий малого бизнеса

Бухгалтерская отчетность предприятия малого бизнеса 
должна быть достоверной, удобной и полезной для поль-
зователей, а также отражать все аспекты финансовой дея-
тельности и финансовые результаты [10].

Существуют следующие способы организации упрощен-
ного бухгалтерского учета на предприятиях малого бизнеса, 
представленные на рисунке 3.
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Рис. 3. Способы организации упрощенного бухгалтерского учета на предприятиях малого бизнеса

Организации бухгалтерского учета на малых предприя-
тиях имеет следующие особенности:

— частично или полностью отсутствует разделение 
труда в бухгалтерии;

— смежные функции выполняют главные бухгалтеры 
или работники бухгалтерии;

— на организацию бухгалтерского учета оказывает 
влияние налоговое законодательство;

— не всегда возможно адаптировать существующее 
стандартное программное обеспечение в деятель-
ности определенного малого предприятия.

При организации бухгалтерского учета на малом пред-
приятие необходимо принимать во внимание специфику 
данного предприятия и осуществлять организацию в со-
ответствии с действующим законодательным. Форма веде-
ния бухгалтерского учета выбирается руководителем ма-
лого предприятия самостоятельно, учитывая потребности 
производства и управления [12].

Для малых предприятий можно осуществлять ведение 
бухгалтерского учета по упрощенной системе, так как пред-
приятия выполняют не такое большое количество хозяй-
ственных операций, как крупные предприятия, и выполне-
ние данных операций не связано с большими расходами, 
связи с чем, операции можно регистрировать только в книге 
доходов и расходов [7].

Для первичного учета документации предприятия ма-
лого бизнеса могут применять как типовые межведомствен-
ные формы, так и ведомственные формы. Все первичные 
документы, которые поступают в бухгалтерию предприя-

тия малого бизнеса, проверяются как по форме, так и по со-
держанию.

При разработке рабочего плана счетов малые органи-
зации руководствуются «Планом счетов и Инструкцией 
по его применению», утвержденными Министерством фи-
нансов № 94 от 31 октября 2000 года [13].

Малые предприятия должны обязательно составлять 
«Бухгалтерский баланс» и «Отчет о финансовых результатах».

В бухгалтерском балансе оставлено пять строк для отра-
жения статей актива и шесть — для статей пассива. В отчете 
о финансовых результатах и того меньше — всего семь строк. 
При этом, если в обычном балансе было несколько разделов, 
активы, например, подразделялись на внеоборотные и обо-
ротные, то в упрощенной форме никаких разделов нет [11].

В упрощенной форме отчета о финансовых результатах 
нет многих показателей, которые предусмотрены в основ-
ной форме (валовая прибыль/убыток, доходы от участия 
в других организациях, прибыль/убыток до налогообло-
жения, текущий налог на прибыль). Однако к форме от-
чета имеются небольшие разъяснения (ссылки), которые, 
например, уточняют, что в строке «Выручка» данные при-
водятся за минусом НДС и акцизов.

Таким образом, для того чтобы организовать бухгал-
терский учет на предприятиях малого бизнеса необходимо 
сформировать учетную политику предприятия, учитывая 
обеспечения хозяйственных результатов, осуществить раз-
работку рабочего плана счетов, а также обеспечить инфор-
мацией для проведения анализа финансового состояния 
и целей налогообложения.
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Макроэкономическая теория говорит о том, что глав-
ной целью деятельности предприятия является мак-

симизация прибыли. Но чтобы достичь необходимого 
уровня её получения каждому предприятию необходим 
не только рост, но и развитие. В современном мире в сло-
жившихся условиях глобализации это становится доступ-
ным и возможным для всех компаний, которые ставят себе 
в приоритете данную цель.

Международные рынки являются хорошим вспомога-
тельным механизмом, с помощью которого компания пе-
рейдет на новый уровень своего развития, поскольку экс-
порт продукции требует более высоких показателей от неё, 
нежели внутренние потребители. Также у предприятия 
имеется возможность использовать во благо избыточные 
производственные мощности [2, с. 152].
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Выбор стратегии выхода на международный рынок 
целесообразен и ценен для предприятия с той стороны, 
что в дальнейшем необходимо будет скорректировать 
не только экономическую структуру в соответствии с конъ-
юнктурой международного рынка.

Фундаментом для интеграции товаров на зарубежные 
рынки являются [3, с. 261]:

1. Исследование целевого рынка для выбора соответ-
ствующей отрасли и ниши в ней;

2. Сегментация целевого рынка посредством макро- 
и микроэкономических аспектов.

Перечисленные выше фактора имеют стратегическое 
значение, поскольку сбор необходимой информации не-
обходим ля корректировки продукции копании под тре-
бования, вкусы и предпочтения определённого региона, 
для появления спроса на товар. Сегментация способ-
ствует принятию грамотного и эффективного решения, 
поскольку заключается в анализе и выборе подходящего 
рынка для сбыта.

Для того чтобы компания вышла на международный 
рынок, ей необходимо пройти следующие основные этапы 
[1, с. 394]:

1. Начало интернационализации, то есть осуществле-
ние экспортно-импортных операций;

2. Создание зарубежных дистрибьюторских агентств;
3. Создание предприятия, производящих продукцию 

или занимающихся сборкой, поскольку иногда это более 
целесообразнее, нежели производство;

4. Создание производственной и хозяйственной базы 
в регионе сбыта продукции;

5. Глобализация деятельности предприятия.
Компания, выходя на международный рынок должна 

тщательно проанализировать имеющуюся информацию, 
сопоставив требования рынка региона с собственным эта-
пом развития, потенциальными возможностями.

Стратегический выбор компаний для выхода на между-
народный рынок можно кратко обобщить следующим об-
разом [4, с. 388]:

1. Стратегии развития интернационализации компа-
ний — подобное сотрудничество в лице нескольких орга-
низаций способствует более эффективному функциониро-
ванию каждого из них, увеличивая общий объем прибыли. 
Такой способ взаимодействия помогает не только умень-
шить влияние рыночной конкуренции на деятельность ин-
тернациональной компании, но и сократить риски, закрыть 
слабые стороны одного предприятия сильными сторонами 
другого.

2. Стратегия целевых рынков — сбор и анализ ин-
формации в соответствующем регионе для выбора рынка 
крайне необходим, поскольку далее компания должна опре-
делить стратегическое направление и приоритетные сферы 
деятельности;

3. Правильный выбор отраслевого рынка — стратеги-
ческий выбор отраслей в соответствии со стратегией, це-
лями, уровнем развития предприятия и его мощностями;

4. Способы выхода на  международные рынки  — 
для грамотной интеграции компания должна выбрать ме-
тод, с помощью которого и будет осуществляться выход 
(режим ввоза экспорта, режим входа по контракту и ин-
вестиционный режим входа).

Хотя рынок и глобальный маркетинг сталкиваются 
с огромными проблемами и рисками, компании могут по-
лучить множество возможностей, больше прибыли, а также 
пространство для развития на международных рынках. 
Для эффективного и прибыльного выхода компания дол-
жна грамотно подойти к этому вопросы, проанализиро-
вать собственные возможности, условия рынка, на который 
она выходит и множество других аспектов. Международ-
ный рынок — это переход на новый этап для компании, 
развитие и рост, возможность увеличить как размер ком-
пании, так и прибыль, получаемую с реализации товаров, 
но для этого важно выбрать грамотную стратегию, кото-
рая будет способствовать достижению поставленных пе-
ред компанией целей [5, с. 41].
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Использование контент-маркетинга социальных сетей для продвижения 
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В статье рассматривается понятие и цели контент-маркетинга в социальных сетях, выделяются важные харак-
теристики контент-маркетинга в социальных сетях, а также выделяется пять основных видов контента, которые 
бренд может использовать для своего продвижения в социальных сетях. Затем специфика использования контент-мар-
кетинга социальных сетей в сегменте люксовых fashion брендов рассматривается на примере Gucci. Для этого в статье 
дана характеристика контенту, который бренд размещает в своих социальных сетях, выделены основные виды исполь-
зуемого им контента. В итоге сделан вывод о качестве контент-маркетинга бренда Gucci в социальных сетях.

Ключевые слова: контент, контент-маркетинг, социальные сети, fashion бренды, Gucci.

В настоящее время все больше усиливается значимость 
контент-маркетинга, так как созданной с помощью 

него информации потребители доверяют в большей сте-
пени, чем рекламным сообщениям, его использование по-
ложительно влияет на конверсию, так как подталкивает по-
требителей к принятию решения [3, с. 14]. В связи с этим, 
многие бренды активно используют данный инструмент 
для продвижения в социальных сетях

Контент-маркетинг можно определить, как инструмент 
интернет-маркетинга, направленный на создание и распро-
странение качественной, важной и полезной для потреби-
телей информации, не являющейся рекламной, на основе 
которой они могли бы принять потребительское решение 
[1, с. 265].

Таким образом, контент-маркетинг направлен на со-
здание качественной информации, которая может быть 
полезна и интересна для потребителей компании. С помо-
щью контент-маркетинга можно привлечь внимание по-
требителей, завоевать их доверие и ненавязчиво подтолк-
нуть к решению о покупке.

Основной целью контент-маркетинга является созда-
ние качественного контента, который представляет собой 
«релевантную (и по возможности оригинальную) инфор-
мацию, способную вызвать интерес у аудитории, сформи-
ровать и сохранить ее лояльность к бренду» [3, с. 14].

Релевантность контента в социальных сетях означает, 
что публикуемые материалы соответствуют ожиданиям 
и интересам целевой аудитории. Контент бренда в соци-
альных сетях также должен быть по возможности ориги-
нальным, что означает, что он не обязательно должен быть 
«нигде, никогда и никем не публиковаться ранее», а должен 

соответствовать общему стилю публикаций бренда. Кроме 
этого, он потенциально должен быть способен вызвать ин-
терес аудитории.

Контент-маркетинг бренда в социальных сетях ориен-
тирован на создание пяти основных типов контента:

1. Имиджевый контент. Такой тип контента направлен 
на презентацию бренда в социальных сетях, демонстрацию 
его продукции, часто основной акцент делается не на тек-
стовый, а на визуальный контент. Это могут быть краси-
вые фотографии продукции бренда, рекламные изображе-
ния, видеоконтент и др.

2. Информационный и обучающий контент. Данный 
контент содержит полезную информацию для аудитории 
по тематике бренда, такая информация позволяет аудито-
рии узнать характеристики продукции бренда, особенно-
сти ее выбора и использования. В рамках данного типа кон-
тента публикуются следующие виды постов в социальных 
сетях: how-to статьи, обзоры, ответы на частые вопросы, ма-
стер-классы, чек-листы, подборки полезных ресурсов и др.

3. Развлекательный контент. Данный тип контента на-
правлен на то, чтобы развлекать аудиторию, вызывать у нее 
положительные эмоции, связанные с брендом. Бренд мо-
жет публиковать в социальных сетях развлекательный кон-
тент, связанный как со своей тематикой, так и использовать 
различные популярные мемы, реагировать на актуальные 
события (событийный маркетинг). В рамках данного типа 
контента публикуются следующие виды постов в социаль-
ных сетях: мемы, комиксы, интересные факты, провокаци-
онные статьи и изображения, юмористические видео и др.

4. Вовлекающий контент. Этот тип контента направ-
лен на то, чтобы стимулировать аудиторию бренда всту-
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пать в коммуникацию с брендом и другими подписчиками, 
оставлять комментарии, вопросы, отзывы делиться своим 
мнение относительно бренда. Можно выделить следующие 
виды вовлекающего контента: статьи на острые темы, ста-
тьи-мнения, тесты, викторины, опросы, вопросы-ответы, 
публикации об актуальных событиях.

5. Вирусный контент. Такой тип контента помогает ре-
шить несколько задач, связанных с повышением доверия 
к бренду, ростом его известности среди целевой аудитории, 
повысить его присутствие в информационном простран-
стве за счет того, что пользователи социальных сетей сами 
будут распространять интересный контент. Наиболее рас-
пространенным видом вирусного электронного контента 
являются вирусные ролики, так как они в лучшей мере при-
влекают аудиторию и доносят информацию о бренде в раз-
влекательной форме [2].

Большое значение контент-маркетинг в социальных 
сетях представляет для люксовых fashion брендов, так 
как для данных брендов важно осуществлять коммуника-
ции как со своей целевой аудиторией, так и осуществлять 
продвижение на широкую аудиторию, формируя тем са-
мым свою узнаваемость и желанность.

К одним из таких брендов относится итальянский 
fashion бренд Gucci, который производит одежду, аксес-
суары, текстиль и парфюмерию в люксовом сегменте. Дан-

ный бренд большое внимание уделяет своей контентной 
стратегии в социальных сетях. Бренд представлен в боль-
шинстве крупных социальных сетей: Instagram, Facebook, 
Twitter. Причем бренд Gucci не создает отдельных аккаун-
тов для разных стран, ведя только англоязычные аккаунты, 
но для русскоязычных пользователей представлена лока-
лизация контента в социальной сети Facebook.

Бренд Gucci в своих аккаунтах в разных социальных 
сетях использует одинаковый тип контента, причем он от-
личается очень высокой частотой размещения контента. 
В среднем бренд размещает 4–5 постов в день. Выбор 
одинакового типа контента может быть обусловлен тем, 
что во всех социальных сетях бренд ориентируется на оди-
наковую аудиторию и стремится к формированию своего 
единого имиджа и восприятия.

В рамках контент-маркетинга бренд Gucci больший акцент 
делает на визуальный контент, размещая много фотографий 
своей продукции. Это могут быть как лаконичные фото пред-
мета одежды или аксессуара, фото или лукбука новой коллек-
ции, фото или видео с модных показов. Кроме того, бренд ча-
сто размещает фото знаменитостей в своей одежде.

Далее проанализируем применение брендом Gucci вы-
деленных пяти видов контента в социальных сетях. Обоб-
щенная информация по применению разных видов кон-
тента представлена в таблице 1.

Таблица 1. Типы контента в аккаунтах в социальных сетях бренда Gucci

Тип контента Социальные сети Количество постов за 6 месяцев Средний ER поста

Имиджевый контент Instagram, Facebook, Twitter 415 1,8 %

Информационный контент Instagram, Facebook, Twitter 232 1,03 %

Развлекательный контент - - -

Вовлекающий контент Instagram, Facebook, Twitter 124 5,8 %

Вирусный контент Instagram, Facebook, Twitter 3 6,5 %

Из таблицы видно, что значительно преобладают посты 
с имиджевым контентом, они составляют более половины 
от всех постов бренда за год. Далее следуют посты с инфор-
мационным контентом, которые необходимы для донесе-
ния важной информации до целевой аудитории, но отлича-
ются не очень высоким уровнем вовлеченности аудитории. 
Вовлекающий контент публикуется нечасто, но дает зна-
чительно более высокий уровень вовлеченности, так же 
как и вирусный контент. Развлекательный контент брен-
дом не публикуется.

Далее рассмотрим более подробно особенности каж-
дого из типов контента в аккаунтах в социальных сетях 
бренда Gucci.

1. Имиджевый контент. Данный тип контента для бренда 
Gucci является ключевым, что обусловлено его принад-
лежностью к fashion сегменту, что требует развития ви-
зуального имиджа, частого представления своей продук-
ции. Каждый день бренд размещает несколько имиджевых 
постов, которые содержат изображения продукции, лого-
типы бренда, известных людей в одежде бренда, что спо-

собствует развитию имиджа. Пример имиджевого поста 
представлен на рисунке 1, на котором представлена сумка 
бренда из новой коллекции (представлено несколько изо-
бражений). В тексте к посту указано, что новая коллекция 
аксессуаров отличается геометричными рисунками, посвя-
щена конным скачкам.

2. Информационный контент. Данный тип контента ис-
пользуется брендом Gucci достаточно регулярно. Обычно 
он включает информацию о выходе новых коллекций, 
проведении мероприятий и о других событиях в жизни 
бренда. Так, к примеру в одном из информационных по-
стов рассказывается о новых продуктах бренда. Пост со-
держит следующий текст (перевод): В линейке Gucci Beauty 
Wishes представлена палетка теней Palette Beauté Des Yeux 
Floral, обеспечивающая высокий цвет с первого нанесе-
ния, и три новые лимитированные помады Rouge à Levres 
Mat, специально разработанные для этой коллекции. Та-
ким образом, пост содержит информацию о выходе но-
вой косметической коллекции и продуктах, входящих  
в нее.
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Рис. 1. Имиджевый пост бренда Gucci [4]

3.  Развлекательный контент. Бренд Gucci в  связи 
со своим статусом люксового бренда не использует раз-
влекательный контент, так как это не соответствует его 
имиджу и позиционированию.

4. Вовлекающий контент. Данный тип контента ис-
пользуется брендом Gucci, но не слишком часто. Бренд 
не использует типы постов, которые содержат вопросы 
или опросы для аудитории. Среди всех вовлекающих ти-
пов контента бренд преимущественно применяет только 
публикацию актуальных и провокационных постов, кото-

рые стимулируют активность подписчиков, собирают боль-
шей лайков и комментариев. Пример вовлекающего поста 
представлен на рисунке 2. В данном посте представлен ре-
кламный ролик с участие популярного корейского певца 
KAI, который в ролик предстает в юбке бренда и с сумкой 
со стразами. Публикация очень популярного исполнителя 
в таком провокационном и необычном образе, позволило 
получить высокий уровень вовлеченности аудитории. Дан-
ный ролик собрал более полумиллиона просмотров и бо-
лее 4 тысяч лайков.

Рис. 2. Вовлекающий пост [4]

5. Вирусный контент. Данный тип контента применя-
ется брендом редко, но часто бывает достаточно эффектив-
ным. К примеру, для российского рынка бренд совместно 
с журналом GQ выпустил в конце 2020 года вирусный 
ролик с участием известных людей (актеры Александр 
Паль, шоумен Александр Гудков, ведущий Николай Дроз-
дов), где они представляли мужскую коллекцию бренда 

в стиле ролика из 80-х годов. Ролик собрал почти мил-
лион просмотров, он был опубликован на YouTube канале  
журнала GQ.

Можно сделать вывод, что контент-маркетинг бренда 
Gucci в социальных сетях ориентирован в большей степени 
на поддержание и продвижение имиджа данного бренда, 
в связи с этим чаще всего бренд использует имиджевый тип 



168 «Молодой учёный»  .  № 53 (395)   .  Декабрь 2021 г.Маркетинг, реклама и PR

контента, много визуальных образов. Также на регулярной 
основе размещается информационный контент об основ-
ных событиях, связанных с брендом. Не размещается раз-
влекательный тип контента, так как это не соответствует 
имиджу и позиционированию бренда. Вовлекающий и ви-
русный контент применятся редко, но достаточно эффек-

тивно в плане привлечения внимания аудитории и акти-
визации ее поведения.

Таким образом, несмотря на то, что бренд Gucci активно 
применяет не все типы контента в социальных сетях, он вы-
бирает именно те типы, которые в большей степени соот-
ветствуют его статусу люксового fashion бренда.

Литература:

1. Акулич М. В. Интернет-маркетинг. — М.: Дашков и К, 2017. — 358 с.
2. Виды контента: как их использовать для соцсетей и в рассылках [Электронный ресурс]. — Режим доступа: https://

sendpulse.com/ru/blog/7-types-of-content-for-involvement (дата обращения: 09.12.2021)
3. Сенаторов А. А. Контент-маркетинг: стратегии продвижения в социальных сетях. — М.: Альпина Паблишер, 

2020. — 160 c.
4. Gucci. Официальный аккаунт в Instagram [Электронный ресурс]. — Режим доступа: https://www.instagram.com/

gucci/ (дата обращения: 09.12.2021)

Особенности коммуникаций бренда Starbucks в социальных сетях  
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В статье дается определение и характеристика коммуникаций бренда в социальных сетях. Рассматриваются осо-
бенности коммуникаций бренда Starbucks в социальных сетях в России и за рубежом. Для этого рассматривается коли-
чество подписчиков бренда во всех социальных сетях в России и англоязычных странах. После этого осуществляется 
анализ оформления и контента аккаунтов бренда во всех социальных сетях. Это позволяет выявить общее и различ-
ное в коммуникациях бренда Starbucks в социальных сетях в России и за рубежом.

Ключевые слова: бренд, социальные сети, коммуникации бренда, Instagram.

Социальные сети направлены на установление между 
пользователями социальных связей, создание и рас-

пространение контента, но также их роль связана с реше-
нием маркетинговых и коммуникационных задач брендов. 
Эта роль основана на том, что социальные сети предо-
ставляют свои возможности не только для пользователей, 
но и для брендов, так как они обеспечивают широкие воз-
можности по организации коммуникаций, а также обла-
дают либо большими аудиториями пользователей, либо 
позволяют выйти на узкие аудитории с определенными 
интересами.

В связи с тем, что социальные сети являются одним 
из важных каналов коммуникаций и эффективным спо-
собом продвижения сформировалось такое направление 
как маркетинг в социальных сетях (SMM), который пред-
ставляет собой в общем виде использование социальных 
сетей для продвижения брендов.

Более подробно продвижение бренда в социальных се-
тях можно охарактеризовать как «комплекс коммуникаци-
онных технологий и инструментов продвижения и пози-
ционирования бренда в социальных сетях, направленный 
на взаимодействие с целевой аудиторией за счет таких ха-

рактеристик социальных сетей как таргетинг и интерак-
тивность» [1, с. 36].

Важность реализации брендом коммуникаций в соци-
альных сетях обусловлена тем, что в настоящее время по-
требители становятся все меньше восприимчивы к тради-
ционным рекламным технологиям [4, с. 22].

В связи с этим, в своих коммуникациях бренды следуют 
за потребителями, стремятся присутствовать в тех каналах, 
которые интересны аудитории, формировать интересную 
для них информацию, которая вовлекает в коммуника-
цию. В своих коммуникациях в социальных сетях бренды 
все чаще стремятся к рассказыванию историй, а не приме-
нению рекламы, так как история позволяет аудитории вос-
принять ценности и позиционирование бренда [2, с. 43–44].

В данном исследовании рассмотрим специфику ком-
муникаций бренда Starbucks в социальных сетях в России 
и за рубежом. Бренд Starbucks является международно из-
вестным брендом кофеен, который представлен во многих 
странах мира, в том числе и в России.

В России бренд осуществляет коммуникации в таких 
социальных сетях как Facebook, Instagram, Twitter и Вкон-
такте. В англоязычных странах бренд Starbucks представ-
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лен также в социальных сетях Facebook, Instagram, Twitter. 
В Таблице 1 представлены данные по количеству подпис-
чиков бренда в социальных сетях в России и за рубежом.

Таблица 1. Количество подписчиков бренда Starbucks 
в социальных сетях в России и за рубежом

Социальные сети Россия Англоязычные страны

Facebook 38 500 36 100 000

Instagram 273 000 17 800 000

Twitter 8 500 10 500 000

Вконтакте 156 000 -

Из таблицы следует, что в России количество подписчи-
ков бренда Starbucks в социальных сетях значительно ниже, 
чем за рубежом, что обусловлено большим количеством 
потребителей в англоязычных странах. В России у бренда 
больше всего подписчиков представлено в социальной сети 
Instagram, а за рубежом — в социальной сети Facebook. Та-
кое распределение связано с тем, что в России социальная 
сеть Facebook является не такой популярной как за рубе-
жом, поэтому потребители преимущественно подписыва-
ются на бренд в социальной сети Instagram. Так, по данным 
исследований социальную сеть Facebook в России исполь-
зуют только 38,9 % населения, а Instagram — 61,2 % [3].

Необходимо отметить, что как в своих аккаунтах в Рос-
сии, так и за рубежом, бренд Starbucks использует одинако-
вый контент для всех социальных сетей (за исключением 
YouTube), то есть в своих российских аккаунтах в Instagram, 
Twitter и Вконтакте бренд постит одинаковую информацию, 
присутствуют только небольшие отличия по оформлению, 

связанные со спецификой самих социальных сетей. Ана-
логичная ситуация с коммуникациями отмечается и в за-
рубежных аккаунтах бренда. Это сделано для большего 
удобства потребителей, чтобы им не приходилось следить 
за брендом в разных социальных сетях, они могли полу-
чать информацию из одного источника.

При этом, содержание постов между российскими и за-
рубежными аккаунтами бренда Starbucks в социальных се-
тях несколько отличается, хотя можно отметить и общие 
черты. Далее рассмотрим общие и различающиеся харак-
теристики коммуникаций бренда Starbucks в социальных 
сетях в России и за рубежом. К общим характеристикам 
относятся:

1. Оформление аккаунтов в социальных сетях в фир-
менном стиле бренда. Все аккаунты бренда Starbucks в лю-
бой социальной сети в России и за рубежом выполнены 
в фирменном зеленом цвете бренда, с использованием 
фирменных шрифтов и логотипа. Кроме того, данный ана-
лиз проводится в декабре 2021 года, и, можно отметить, 
что в России и за рубежом в данное время бренд использует 
новогоднюю тематику в оформлении аккаунтов. Одинако-
вое оформление аккаунтов применяется по причине необ-
ходимости для бренда везде поддерживать единый фирмен-
ный стиль и восприятие. Примеры оформления аккаунтов 
бренда в социальной сети Instagram в России и за рубежом 
представлены на рисунке 1.

2. Высокая частота постинга. Во всех аккаунтах в соци-
альных сетях бренда Starbucks отмечается высокая частота 
постинга: бренд размещает посты ежедневно, в среднем 1–2 
поста в день. Это необходимо для поддержания регулярной 
коммуникации с подписчиками во всех странах.

     

Рис. 1. Оформление постов бренда Starbucks в социальной сети Instagram в России и за рубежом

3. Примерно одинаковый уровень вовлеченности ауди-
тории. Несмотря на то, что в зарубежных аккаунтах бренда 
Starbucks подписчиков значительно больше, чем в россий-
ских, уровень их вовлеченности (ER) находится примерно 
на одном уровне и колеблется в диапазоне 0,5–0,6 %.

К  основным различиям в  коммуникациях бренда 
Starbucks в России и за рубежом относится:

1. В российских аккаунтах бренда отмечается боль-
шее разнообразие содержания постов. Так, большая часть 
постов бренда за рубежом представляет собой фото фир-
менного стаканчика с небольшой подписью. Из рисунка 2 
видно, что из девяти постов бренда в зарубежном аккаунте 
в Instagram, на семи представлено фото брендированного 
стаканчика.
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Рис. 2. Пример одинакового постинга бренда Starbucks 
в социальной сети Instagram за рубежом

Рис. 3. Пример разнообразного постинга бренда 
Starbucks в социальной сети Instagram в России

В российских аккаунтах бренда много внимания уде-
ляется постингу на тему представленных блюд в меню ко-
феен, продвигается зерновой кофе, анонсируются различ-
ные акции, что видно из рисунка 3, на котором только два 
из девяти постов выглядят похоже (пачки кофе).

Такая разница может быть обусловлена тем, что в Рос-
сии бренд в своих аккаунтах использует продающий кон-
тент, ориентированный на привлечение потребителей в ко-
фейни, а за рубежом преимущественно имиджевый контент, 
связанный с узнаваемостью бренда.

2. В российских аккаунтах бренда в постинге чаще по-
являются фото потребителей, а в зарубежных — фото пер-
сонала кофеен. В российских аккаунтах бренда часто по-
стятся фотографии клиентов с фирменным стаканчиком 
бренда, а также с некоторой информацией о них. В зару-
бежных аккаунтах часто постятся фото персонала кофеен 
из разных стран, в которых они делятся тем, чем им нра-
вится работа в Starbucks. Это может быть обусловлено тем, 
что в России в социальных сетях бренд больше ориенти-
рован на привлечение потребителей, а за рубежом также 
и на привлечение сотрудников для работы в кофейнях, фор-
мирование собственного HR-бренда.

3. Зарубежные посты бренда Starbucks в большей сте-
пени ориентированы на коммуникацию с подписчиками. 
В зарубежных аккаунтах часто размещаются посты, со-
держащие какие-то вопросы к аудитории, стимулирую-
щие их оставлять комментарии. В российских аккаунтах 
бренда такая практика применяется реже, хотя бренд раз-
мещает много разнообразного контента, в нем не присут-
ствует прямого обращения к подписчикам, стимулирова-
ния оставлять свои комментарии, как это представлено, 
к примеру, в посте, изображенном на рисунке 4, в кото-
ром зарубежным подписчикам бренда предлагается опи-
сать свое идеальное свидание. Бренд в России мог бы 
также применять такие посты для роста вовлеченности  
аудитории.

Рис. 4. Пример вовлекающего поста бренда Starbucks в социальной сети Instagram за рубежом
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Можно сделать вывод, что бренд Starbucks большое вни-
мание уделяет коммуникациям в социальных сетях как с за-
рубежной, так и с российской аудиторией. Во всех странах 
бренд представлен во всех ключевых социальных сетях. 
В России больше всего подписчиков бренд имеет в соци-
альной сети Instagram, а в англоязычных странах — в сети 
Facebook. Контент бренда в социальных сетях различа-
ется между российскими и англоязычными аккаунтами, 
но при этом в рамках аккаунтов на одном языке во всех со-
циальных сетях размещается одинаковый контент.

Среди общих характеристик в коммуникациях бренда 
Starbucks в России и за рубежом можно отметить оформ-
ление аккаунтов в фирменном стиле бренда, высокую 
частоту постинга, а также примерно одинаковый уро-
вень вовлеченности аудитории. К отличиям относится то, 
что в России бренд использует более разнообразный по-
стинг, но при этом меньше использует вовлекающих по-
стов, чаще размещает фотографии потребителей, а не пер-
сонала.
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Сравнение интернет-площадок для проведения маркетинговых кампаний
Сырина Анастасия Дмитриевна, студент

Российский университет дружбы народов (г. Москва)

В данной статье рассматривается важность интернет-рекламы для бизнеса. Рассматриваются наиболее популяр-
ные площадки в России и их аудитория.

Всем известны традиционные способы увеличить узна-
ваемость продукта, который необходимо продать. Это 

обычная наружная реклама: баннеры, вывески, листовки, 
флаеры; реклама по телевидению и радио; объявления 
в журналах и газетах. Но эти варианты постепенно теряют 
актуальность, так как люди перестают замечать такую ре-
кламу, к тому же она дорогая, кратковременная и не гаран-
тирует результат.

Поэтому появилась альтернатива, которая решает про-
блемы традиционной рекламы и становится всё более по-
пулярной: реклама в интернете. С каждым годом количество 
пользователей интернета увеличивается, следовательно, уве-
личивается и потенциальная рекламная аудитория.

В октябре 2021 года 4,88 миллиарда человек во всем 
мире пользуются интернетом — это почти 62 % от общей 
численности населения мира. За последние двенадцать ме-
сяцев в интернете появилось 222 миллиона новых поль-
зователей. С каждым годом появляется всё больше новых 
пользователей. Более чем 9 из 10 пользователей интер-
нета в мире уже используют социальные сети каждый ме-
сяц, а семь платформ социальных сетей в настоящее время 
утверждают, что имеют более 1 миллиарда активных поль-
зователей в месяц. Среднестатистический пользователь ин-
тернета ежедневно проводит в сети почти 7 часов. Вместе 

взятые, пользователи интернета в мире проведут в сети бо-
лее 1,3 миллиарда лет человеческого времени в 2021 году [5].

В январе 2021 года в Российской Федерации насчитыва-
лось 124 миллиона пользователей интернета. Число поль-
зователей увеличилось на 6 млн (+5,1 %) в период с 2020 
по 2021 год. Распространение интернета в РФ в январе 
2021 года составило 85 % [6].

Эти данные наглядно показывают, что жизнь пере-
ходит в онлайн. Вместе с ней туда переходит и реклама. 
В этой статье рассмотрим основные способы рекламиро-
вания в интернете и проанализируем аудиторию и цену 
данной рекламы.

Сегодня в интернете существует множество площа-
док, на которых можно разместить рекламу. Из них: PPC-
реклама (Pay Per Click) в поисковой выдаче и на сайтах 
партнеров, таргетированная реклама в социальных сетях, 
Email-рассылки, реклама на специализированных сайтах 
(агрегаторах, картах, досках объявлений), реклама у бло-
геров, нативная реклама.

Сайты, пользующиеся наибольшей популярностью 
в России: 1. yandex.ru, 2. Google.com, 3. YouTube.com, 4. 
vk.com, 5. Mail.ru, 6. ok.ru, 7. Avito.ru, 8. Instagram.com, 9. 
Wildberries.com, 10. Wikipedia.org. [7] Приложения, пользу-
ющиеся наибольшей популярностью в России: 1. Telegram, 
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2. TikTok, 3. Zenly, 4. WhatsApp Messenger, 5. Instagram, 6. 
GetContact, 7. Гос услуги, 8. OZON.ru, 9. Wildberries, 10. 
Avito [8]. В большинстве из них есть возможность разме-
стить свою рекламу.

Помимо стандартных способов размещения рекламы, 
существуют новые трендовые. Всё большую популярность 
набирают подкасты. Более 1 из 5 пользователей Интернета 
трудоспособного возраста во всем мире в настоящее время 
слушают подкасты каждую неделю. Набирает популярность 
такая платформа, как SnapChat. Последние данные компа-
нии показывают, что охват рекламы по всему миру вырос 
почти на 5 процентов за последние 3 месяца, в результате 
чего глобальная рекламная аудитория платформы достигла 
538 миллионов человек.

В этом квартале последние цифры, опубликованные 
в Facebook, свидетельствуют о том, что портфель платформ 
компании в настоящее время охватывает совокупную ре-
кламную аудиторию более 3 миллиардов пользователей.

Чрезвычайно популярная короткометражная видео-
платформа TikTok быстро развивалась в течение послед-
них нескольких лет и в настоящее время является одной 
из всего лишь 7 платформ социальных сетей, на которые 
ежемесячно приходится более миллиарда активных поль-
зователей. Рост пользователей также не показывает при-
знаков замедления, и App Annie сообщает, что за послед-
ние 3 месяца TikTok был самым загружаемым мобильным 
приложением во всем мире.

По данным первого квартала 2021 года, в марте ежеднев-
ная аудитория ВКонтакте в России увеличилась на 5,9 % год 

к году и составила 48 млн. Количество пользователей в Рос-
сии в месяц составило 73 млн. Каждый день ВКонтакте по-
сещают 47 % российских интернет-пользователей, данная 
социальная сеть является лидером в России [9].

Существует также совпадение аудиторий социальных 
сетей. Последние данные GWI показывают, что маркето-
логи теперь могут охватить подавляющее большинство 
пользователей любой конкретной платформы социальных 
сетей по крайней мере на одной другой социальной плат-
форме. И более того, типичный пользователь социальных 
сетей теперь активно использует в среднем 6,7 различных 
социальных платформ каждый месяц. Критически важно, 
чтобы вместо того, чтобы рассматривать каждый канал 
как возможность расширить охват, изучить, как вы можете 
представить более разнообразное и развивающееся повест-
вование о бренде на разных социальных платформах [10].

Сравним аудитории наиболее популярных социальных 
сетей, чтобы понять на какую социальную сеть стоит обра-
тить больше внимания.

Вконтакте
По данным Mediascope за август 2021 года [11], 19 136,7 

тыс. чел. хотя бы один раз в месяц заходили на ресурс. 
В аудитории Вконтакте преобладают женщины — 50,7 %. 
Больше всего мужской аудитории в возрасте 12–24 (11,9 %) 
и 25–34 (12,1 %) лет, больше всего женской аудитории 
в возрасте 12–24 (11,1 %), 25–34 (11 %) и 35–44 (10,7 %) 
лет. По уровню дохода семьи больше всего пользователей 
со средними доходами — 36,9 % и с доходом выше сред-
него — 34,2 %.

По данным Вконтакте [12] у социальной сети высокий 
уровень вовлеченности, который составляет 64 %, а за ме-
сяц охват аудитории составляет 75 %. По данным исследо-
вания Data Insight, в 2019 году ВКонтакте занимает первое 
место (15 %) по объему B2C и C2C сделок и лидер (44 %) 
по доле покупателей среди социальных платформ [13].

Facebook
Судя по отчету Facebook за 3 квартал 2021 года [14], ко-

личество ежемесячных активных пользователей состав-
ляет 2,91 миллиарда по данным за сентябрь (треть населе-

ния Земли) и по сравнению с прошлым годом увеличилось 
на 6 %. Однако в России данная социальная сеть не так по-
пулярна, и по версии Mediascope [15] не входит в топ-10 
наиболее популярных ресурсов. По данным за август 
2021 года, число ежемесячных пользователей составляет 
8 648,1 тыс. чел. По более ранним данным, в социальной 
сети преобладает мужская аудитория (53,5 %), а по возра-
сту наиболее немногочисленная аудитория состоит из под-
ростков и людей до 24 лет. У большинства аудитории сред-
ний доход (41 %) и высокий доход (36,7 %).
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Средний показатель вовлеченности составляет 3,6 %. 
Рекламная выручка за  3 квартал 2021  года составила 
28,3 миллиарда долларов и выросла с 2020 года на 33 % 
с прошлого года. Реклама — основной источник дохода  
Facebook.

Instagram
По данным Mediascope за август 2021 года [16], 11 089,4 

тыс. чел. хотя бы один раз в месяц заходили на ресурс. 
По более ранним данным, в аудитории Instagram преобла-
дают женщины — 59 %. Больше всего аудитории в возрасте 

25–34 лет. По доходам преобладают категории со средним 
доходом (39,3 %) и выше среднего (32 %). 84 % пользовате-
лей Instagram используют мобильную версию.

По данным Hootsuite [17], среднее время использования 
социальной сети в день — 30 минут. 81 % пользователей ис-
пользуют Instagram для поиска продуктов и услуг, а 50 % лю-
дей посещают веб-сайт компании, чтобы сделать покупку, 
после просмотра поста. Судя по данным Socialbakers [18], 
компании в Instagram могут привлекать в 4 раза больше 
взаимодействия, по сравнению с Facebook.

Одноклассники
По данным Mediascope за август 2021 года [19], 7 946,5 

тыс. чел. хотя  бы один раз в  месяц заходили на  ре-
сурс. В аудитории Одноклассников преобладают жен-
щины — 55,8 %. Больше всего аудитории в возрасте 55+ 
лет. По уровню дохода семьи больше всего пользователей 
со средними доходами — 42,2 % и с доходом выше сред-
него — 32,5 %. 71 % пользователей Одноклассников исполь-
зуют мобильную версию.

По данным insideok [20], доходы от рекламы выросли 
более чем в два раза. В 2019 году сегмент рекламы превы-
сил 40 % от общей выручки социальной сети. К тому же об-
щее число рекламодателей выросло на 33,4 %. По данным 
Brand Analytics за 2019 год, в социальной сети за день раз-
мещают 984 000 постов с видео, по сравнению с YouTube 
(всего 89000). К концу 2019 года время просмотра видео 
увеличилось на 27 %, а доля видео в общей массе контента 
выросла на треть.
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YouTube
По данным на 2021 год, больше 2 миллиардов пользо-

вателей ежемесячно заходят на YouTube и ежедневно про-
сматривают более 5 миллиардов видео [21].

По данным Mediascope за август 2021 года [22], в Рос-
сии 21 582,4 тыс. чел. хотя бы один раз в месяц заходили 
на ресурс. В аудитории YouTube преобладают мужчины — 

53,4 %. Больше всего мужской аудитории в возрасте 12–24 
(11,4 %), 25–34 (11,6 %) и 35–44 (12,1 %) лет, больше всего 
женской аудитории в возрасте 55+ (11,5 %) лет. По уровню 
дохода семьи больше всего пользователей со средними 
доходами — 37,6 % и с доходом выше среднего — 34,2 %. 
82 % пользователей YouTube используют мобильную  
версию.

Сейчас видео — это не только развлечение. Данный 
инструмент используют для продвижения бренда и про-
дукта. Это хороший способ показать товары и услуги и при-
влечь новых клиентов. YouTube занимает второе место 
после Facebook по популярности среди брендов, размеща-
ющих свои онлайн-видео [23]. 90 % людей по всему миру 
открывают для себя новые продукты и бренды на YouTube. 
Пользователи, которые посмотрели хотя бы 30 секунд ре-
кламы, в 23 раза чаще посещали канал бренда или под-
писывались на него, смотрели другие видео этого бренда 
или делились видео бренда [24]. Для маркетинга влияния 
YouTube является второй по значимости платформой по-
сле Instagram [25].

TikTok
Наиболее растущая социальная сеть и насчитывает бо-

лее 1 миллиарда пользователей
По данным Mediascope за август 2021 года [26], в Рос-

сии 2 682 тыс. чел. хотя бы один раз в месяц заходили на ре-
сурс. В аудитории TikTok преобладают мужчины — 58,9 %. 
Больше всего мужской аудитории в возрасте 12–24 (26,7 %), 
больше всего женской аудитории в возрасте 55+ (11,6 %) 
лет. По уровню дохода семьи больше всего пользовате-
лей со средними доходами — 37 % и с доходом выше сред-
него — 28,7 %. 90 % пользователей TikTok используют мо-
бильную версию.
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По внутренним данным TikTok, пользователи ежеме-
сячно просматривают около 20 млрд роликов. Среднестати-
стический пользователь заходит в приложение около 7 раз 
за сутки. Многие спортивные, новостные и стриминговые 
бренды активно используют TikTok для дистрибуции кон-
тента и привлечения новых пользователей [27]. Для поль-
зователей важна атмосфера, которую создает вокруг себя 
бренд. Так, 52 % опрошенных заявляют, что готовы приоб-
рести что-то, чтобы почувствовать себя частью сообще-
ства. При этом 62 % опрошенных признаются, что созна-
тельно подходят к выбору бренда.

Стоит сказать про цену интернет-рекламы. Существует 
тренд на увеличение CPM (цена за тысячу показов реклам-
ного блока) в социальных сетях. Последние данные Skai по-
казывают, что средняя стоимость охвата 1000 пользовате-
лей социальных сетей значительно возросла за последний 
год. Исследование компании показывает, что средний по-
казатель CPM в социальных сетях достиг 7 долларов США 
и 70 центов в 3 квартале 2021 года, что на 33 процента выше, 
чем в среднем по миру за аналогичный период прошлого 
года. CPM в социальных сетях выросли только примерно 
на 3 процента между 2 и 3 кварталами в этом году, но если 
скачок между 3 и 4 кварталами прошлого года будет про-

должаться. Skai также сообщает, что стоимость поисковой 
рекламы значительно возросла за последние 12 месяцев, 
при этом средняя цена за поиск в мире сейчас на 30 про-
центов выше, чем в это время в прошлом году [28].

93 % всех онлайн-взаимодействий начинаются с поис-
ковой системы, и с такими шансами компания может при-
влечь внимание целевой аудитории с помощью онлайн-ре-
кламы. Для начала нужно определить целевую аудиторию 
компании и какая цель рекламы. Изучить наиболее по-
сещаемые каналы целевой аудитории в социальных се-
тях и ключевые слова, по которым они чаще всего ищут 
продукт или услугу. Проанализировать эту информацию 
для определения рекламных площадок и использовать ее 
для органического или платного маркетинга. Не всякая 
интернет-реклама должна стоить денег, люди могут найти 
бизнес органически через маркетинг в социальных сетях.

Интернет-реклама — один из самых актуальных и эф-
фективных способов продвижения практически любого то-
вара и услуги. Можно рассмотреть разные виды рекламы, 
отличающиеся по стоимости и эффективности. Они мо-
гут обеспечить любому продавцу приток клиентов и уве-
личение продаж, главное правильно определить площадку 
и стратегию.
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Реклама в социальных сетях как инструмент продвижения в сети Интернет
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Кубанский государственный университет (г. Краснодар)

В статье рассмотрены методы продвижения товаров и услуг в социальных сетях, приведены преимущества их ис-
пользования в качестве платформы для размещения рекламы. Статья содержит список показателей, которые отра-
жают эффективность рекламы в социальных сетях. Полученные результаты позволили обосновать выбор социальных 
сетей в качестве эффективного инструмента продвижения.
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Реклама в социальных сетях открывает перед предпри-
нимателями ряд возможностей. Так, с помощью раз-

мещения определённой информации в той или иной сети, 
фирма может обеспечить себе положительный имидж, 
сэкономить средства, так как размещение рекламы в сети 
Интернет является наименее затратным способом про-
движения товаров и услуг, а также обеспечить себе тар-
гетированную рекламу, то есть направить рекламу на ту 

группу людей, которая уже изначально заинтересована  
в покупке.

Положительные стороны размещения рекламы в со-
циальных сетях заключаются в том, что в них содержится 
личная информация о пользователях: пол, возраст, обра-
зование, хобби и т. д. Также, социальные сети позволяют 
посещать страницы пользователей, составляющих целе-
вую аудиторию и узнавать их мнение о товарах и услугах 
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той или иной компании. Более того, пользователи могут де-
литься между собой определённой информацией при усло-
вии схожести интересов и желаний, создавая таким обра-
зом «вирусный маркетинг» [3].

К другим преимуществам использования социальных 
сетей в качестве платформы для размещения рекламы от-
носятся:

— наличие большой аудитории;
— возможность более быстрого продвижения по срав-

нению с другими способами;
— данный инструмент продвижения характеризуется 

низкими затратами либо вообще отсутствием тако-
вых;

— общение с потенциальными клиентами можно осу-
ществлять прямо на базе социальных сетей, исполь-
зуя их простые и доступные всем пользователям ин-
струменты.

Для оценки эффективности размещения рекламы в со-
циальных сетях используют различные показатели или ци-
фровые метрики, среди которых различают [8]:

— статистику, связанную с медиа, например: количе-
ство охвата, показов;

— статистику, связанную с реакцией аудитории, напри-
мер: количество нажатий и других действий, произ-
ведённых пользователями, количество сохранений 
публикации, количество визитов, CTR и т. д;

— финансовую статистику (цена за показы, нажатия 
и другие действия).

Маркетинг в социальных сетях позволяет фирмам 
не только изучить свою аудиторию и ее предпочтения, 
но и привлечь новых клиентов, а также обеспечить помощь 
тем клиентам, кто в ней нуждается.

Продвижение в социальных сетях характеризуется не-
навязчивостью, низкой зависимостью от внешних фак-
торов, наличием быстрой обратной связи, а также воз-
можностью отслеживания популярности своих товаров 
или услуг.

Рекламная кампания — это совокупность рекламных 
мероприятий, направленных на потребителей соответству-
ющего рынка с целью решения своих тактических или стра-
тегических задач [2].

Реклама в социальных сетях бывает нескольких ви-
дов [1]:

— таргетированная реклама;
— реклама в мессенджерах;
— реклама в группе;
— реклама в блоке stories;
— реклама на личной странице.
Социальные сети сегодня являются интернет-простран-

ством с миллионами пользователей, публикующих личную 
информацию, что значительно упрощает процесс поиска 
потенциальных клиентов для маркетологов.

Продвижение в социальных сетях может осущест-
вляться следующими способами:

— создание сообществ;

— продвижение в блоге;
— интеграция;
— таргетированная реклама.
Однако у продвижения в социальных сетях есть и не-

достатки. Так, например, для того, чтобы добиться ка-
ких-либо видимых результатов, необходимо немалое 
количество времени. Также, для удержания аудитории 
всегда необходимо воспроизводить качественный кон-
тент. Ещё одним отрицательным фактором является не-
возможность точного расчёта затрат на рекламу в соци-
альных сетях, так как ее стоимость зависит от внутренних 
и внешних факторов [4].

Такая социальная сеть как Instagram обладает самыми 
широкими и эффективными возможностями продвижения, 
выступая платформой для размещения рекламы не только 
для блогов с большой аудиторией, но и для крупного, сред-
него и малого бизнеса. На сегодняшний день все больше 
и больше людей используют возможности сети Instagram 
не только для межличностного общения, но и для ведения 
коммуникации с компаниями. Множество брендов имеет 
собственную страницу в данной сети, на которую в сво-
бодном доступе могут подписываться другие пользователи 
для получения той или иной информации [7].

Социальные сети — это элемент Интернет-среды, объ-
единяющий пользователей с одинаковыми интересами 
и предоставляющий возможность комментирования и об-
суждения. Если рассматривать такую социальную сеть 
как Instagram, стоит отметить, что ежедневное количество 
пользователей составляет около 500 миллионов, что де-
лает данную сеть перспективным информационным и ре-
кламным инструментом. Instagram подстраивается под со-
временные реалии и, не изменяя первоначальной задумке 
обмена фото и видео, внедряет новые инструменты, ответ-
ственные за продвижение контента в целях рекламы товара, 
услуги или личного бренда. Таким образом, из площадки 
для обмена медиаконтентом сеть превратилась в мощ-
ный маркетинговый инструмент, позволяющий отслежи-
вать действия пользователей в коммерческих целях. Так, 
Instagram позволяет узнать, когда пользователи находятся 
в сети, каковы их предпочтения и реакция, что позволяет 
при необходимости скорректировать рекламную кампанию. 
Данная социальная сеть позволяет осуществлять продви-
жение несколькими способами [6]:

— продвижение за счёт сервисов Instagram, которое 
включает в себя использование таких возможностей 
сети, как stories, хэштеги, геометки и т. д.

— масслайкинг и массфоловинг — процедуры, заклю-
чающиеся в массовой подписке и использования 
отметки «нравится» для привлечения внимания 
к своей странице;

— метод Shout for shout, предполагающий взаимный 
пиар;

— таргетированная реклама, которая нацелена на опре-
деленную целевую аудиторию, определяемую по кон-
кретным критериям.
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Согласно результатам исследования ВЦИОМ, самыми 
популярными социальными сетями в России на 2021 год яв-
ляются ВКонтакте (61 %), Instagram (53 %), YouTube (75 %) [9].

С 2017 года социальная сеть ВКонтакте запускает ре-
кламу в сообществах и таргетированную рекламу для при-
влечения подписчиков или продвижения страницы, то-
варов и услуг. Другим, относительно дешевым вариантом 
продвижения является размещение рекламных объяв-
лений на страницах сайта. Объектами такой рекламы 
обычно выступают сообщества, приложения или сто-
ронние сайты. Также существует такой вид продвижения, 
как реклама в сообществах, цена на которую устанавли-

вается администраторами данных сообществ. Объём ре-
кламного объявления ограничивается 16000 знаками и 10 
вложениями. К неофициальным способам продвижения 
в данной социальной сети относится, например, партизан-
ский маркетинг, который заключается в создании нового 
аккаунта и ведении коммуникации с потенциальными 
клиентами посредством данного аккаунта. В социальной 
сети «ВКонтакте» можно также встретить вирусный мар-
кетинг, суть которого состоит в самостоятельном распро-
странении изображений или видео, наделённых особыми 
отличительными качествами, привлекающими внимание 
пользователей [5].
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Э К О Л О Г И Я

Роль растений в городе. Влияние городских условий на растения
Золотаренко Валерия Валериевна, учитель биологии

МБОУ СОШ № 3 г. Пушкино (Московская обл.)

В статье автор пытается определить роль зеленых насаждений на формирование микроклимата города, и влияние 
городских условий на живые растения.

Ключевые слов: урбанизация, детоксикация, микроклимат, рекреация, сонация.

Как ни старались люди, собравшись в одно небольшое место несколько сот тысяч, изуродовать ту землю,  
на которой они жались, как ни забивали камнями землю, чтобы ничего не росло на ней, как ни счищали всякую 

пробивающуюся травку, как ни дымили каменным углем и нефтью, как ни обрезывали деревья и ни выгоняли всех 
животных и птиц, — весна была весною даже и в городе. Солнце грело, трава, оживая, росла и зеленела везде,  

где только не соскребли ее, не только на газонах бульваров, но и между плитами камней, и березы, тополи, черемуха 
распускали свои клейкие и пахучие листья, липы надували лопавшиеся почки (…)

Л. Толстой. Воскресение.

Действительно, трудно себе представить город, полно-
стью избавленный от присутствия природы. Она про-

никает в него сама или по воли человека. Вследствие всего 
этого образуется свой мир урбанизированной природы, ко-
торая отличается от дикой.

Перемещаясь пешком или общественным транспортом 
по улицам родного и знакомого города, мы, порой, не за-
мечаем зеленых спутников, сопровождающих нас на про-
тяжении всего пути, и тем более не задумываемся, какое 
значение этих живых организмов для человека, и как им 
живется по соседству с нами в большом городе.

Давайте рассмотрим роль растений в жизни город-
ского человека.

Как показали многолетние исследования ученых, что зе-
леные растения формируют микроклиматическую среду 
жилых районов, участвуют в сонации атмосферного воз-
духа и рекреационных обеспечениях [2].

Растения благодаря особенностям своего внутреннего 
и внешнего строения способны нейтрализовать негатив-
ное воздействие токсичных веществ, в том числе и действие 
тяжелых металлов. Как указано в научных исследованиях 
(Ефименко Е. А. и др., 2008), «…растения осуществляют 
детоксикацию тяжелых металлов различными способами. 
Некоторые тяжелые металлы связываются цитоплазмой 
растительных клеток и становятся неактивными. Другие 
подвергаются превращениям в растениях до нетоксичных 
соединений, которые включаются в метаболизм клетки 
и используются для жизнедеятельности» [3].

Так же достаточно хорошо известен противошумовой 
эффект зеленых насаждений, их листья способны отра-

жать звук до 75 %, при этом плотные посадки раститель-
ности вдоль тротуаров жилых домов снижают силу шума  
в 10 раз.

Городская растительность очень хорошо задерживает 
и связывает до 50–60 % пыли и токсических газов. Погло-
щаются растениями и различные примеси, содержащиеся 
в почве, потому некоторые страны осуществляют посевы 
специальных трав-поглотителей для очистки почвы от тя-
желых металлов [1].

Зеленые насаждения влияют на климат городских тер-
риторий. В летний период температура воздуха среди зеле-
ных растений на 4–6 °C ниже, чем на открытых городских 
улицах. Согласно с информацией в статье (Ефименко Е. А. 
и др., 2008) «Суммарная солнечная радиация под кронами 
отдельных видов деревьев почти в 9 раз ниже, чем на от-
крытом месте».

Опираясь на данные научных исследований, растения 
способствуют гармоничному и здоровому развитию лич-
ности. Ученые описывают негативные последствия раз-
рыва современных детей с природой — нарушения внима-
ния, риски депрессий, соматических и офтальмологических 
заболеваний [3].

Теперь давайте рассмотрим влияние городских условий 
на жизнь растений.

Негативные факторы городской среды делят на две ос-
новные группы:

I группа факторов влияет на корневую систему расте-
ний. Сюда относится обеднение почвы питательными веще-
ствами, уплотнение почв, повышенная кислотность или ще-
лочная реакция почв и др.
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II группа факторов влияет на надземную часть расте-
ний — задымленность воздуха, запыленность, механи-
ческие повреждения растений, болезни и вредители ра-
стений (Васильева, 1973; Машинский, 1973; Спиридонов,  
1983) [2].

Зимний период достаточно суров для городских ра-
стений. На улицах городов осенью убирают листья, зимой 
убирают снег. Корни растений теряют дополнительную за-
щиту от низких температур. Асфальт имея большую тепло-
проводность, позволяет промерзнуть почве до –10°… –13°, 
что имеет негативное влияние на корни растений.

В летний период, не имея защитного растительного слоя, 
почва под асфальтом нагревается до +60 °C, что негативно 
сказывается на состоянии корневой системы.

Таким образом, (за Горошиной Т. К., 1991) «годовой пе-
репад температур в городских, почвах (точнее, их корне-
обитаемых слоях) составляет 40–50°, в то время как в есте-

ственных условиях (для средних широт) он не превышает 
20–25 °C.

Городские растения страдают от недостатка почвенной 
влаги (воды). Основным источником влаги для растений 
в городе служат атмосферные осадки. Асфальт обладает 
водонепроницаемым свойством, и дождевая вода стекает 
в канализационную сеть, и большая часть влаги теряется 
растением [1].

Также городские растения страдают в результате низ-
кого плодородия насыпных грунтов, состоящих из строи-
тельного мусора, высокой плотности городской почвы, 
что затрудняет газообмен корневой системы, ограничен-
ная площадь питания, интенсивная обрезка крон деревьев 
и кустарников, влияние вибраций городского транспорта, 
использование химических веществ в зимний период. Все 
эти факторы ведут к интенсивному старению городских по-
садок, в 7–8 раз быстрее, чем в естественных условиях [2].
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Батарейка (ХИТ) — это химический источник тока. 
Сейчас очень сложно представить такую ситуацию, 

что в нашей с вами жизни нет электрических устройств. 
Здесь имеется в виду не только крупная бытовая техника, 
а и малогабаритные приборы, которые делают наш с вами 
быт комфортным. Игрушки для детей, девайсы для управ-
ления техникой, часы, гирлянды, фонарики и многие дру-
гие мелкие устройства, без которых трудно представить 
свою жизнь, работают как раз-таки от ХИТ. Для обеспе-
чения их стабильной работы необходимо вставить в них 
батарейку.

При своих маленьких размерах, батарейки кажутся без-
обидными. Возможно, каждый из вас сомневался в необ-
ходимости их утилизации. Но для того, чтобы исключить 
все сомнения, достаточно посмотреть, как устроена бата-

рейка, а точнее — состав её внутренне содержимого. Тогда 
никаких сомнений в том, что сдавать старые аккумуляторы 
на переработку необходимо, не останется.

Внешняя оболочка ХИТ произведена из металла и ни-
какой опасности не представляет. Функция корпуса — изо-
лировать внутренне содержимое от внешней среды. В усло-
виях свалок корпус подвергается коррозии и в последствии 
разрушается, а значит больше не способен выполнять свою 
функцию. И в таком случае содержимое уже представляет 
собой смесь токсичных элементов, которые выходят на-
ружу и отравляют окружающую среду. [1].

Опасность заключается в том, что в составе одной бата-
рейки может содержаться до 10 токсичных химических эле-
ментов: Mg, Hg, Sn, Pb, Ni, Zn, Cd, которые способны в ор-
ганизме вызывать болезни.
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Hg — нарушает работу нервной системы, печени, по-
чек, желудка.

Pb — нарушает работу почек, печени, нервной системы.
Ni и Zn — нарушают работу кишечника, печени, голов-

ного мозга.
Cd — оказывает пагубное воздействие на лёгкие и почки. 

[2].
При сжигании ХИТ выделяют специфические газы диок-

сины, которые отравляют людей. Очень часто бывает и та-
кое, что маленькие дети проглатывают батарейки и тем са-
мым наносят себе ущерб. ХИТ могут взрываться, что тоже 
является небезопасным. При замыкании неправильное ис-
пользование их может привести к ожогам. Ни в коем слу-
чае не стоит самостоятельно разбирать батарейки, пытаться 
перезарядить или бросать их в огонь.

По мнению ученых, 1 элемент питания способен загряз-
нить до 20 м2 земли. Именно из-за тяжелых металлов осу-
ществляется такое воздействие на окружающую среду. По-
мимо почвы подобный ХИТ способен испортить до 400 л 
воды, а в лесной зоне ухудшить местоположение 2 деревьев 
или 1 ёжика. Растения не могут существовать и обога-
щать нашу землю О2, когда почва отравлена, в результате 
этого она становится неплодородной. А для ликвидации та-
кого повреждения земле необходимы десятилетия. Посту-
пая в почву, соли тяжелых металлов частично проникают 
в грунтовые воды, а затем несут всю химию в другие водо-
ёмы (реки, озёра). Еще один ущерб ХИТ наносят в момент 
сжигания. В облака поступают ядовитые вещества, выделя-
ющиеся из батареек, а в последствии эти химикаты выпа-
дают в виде осадков, что приводит к загрязнению. Для эко-
логии это колоссальный вред, ведь от такого воздействия 
страдает флора и фауна. Утилизация батареек вместе с дру-
гими бытовыми отходами запрещена, ведь металлы, содер-
жащиеся внутри них, токсичны. Некоторые типы ХИТ спо-
собны к самовзрыванию, что ведет к попаданию токсичных 
веществ в атмосферу.

Поэтому возникает вопрос: «что делать с батарейками, 
отработавшими свой срок?». В настоящее время в крупных 
городах существует достаточное количество вариантов, 
куда можно сдать использованные батарейки. Для этого не-
обходимо собрать отслужившие свой срок элементы пита-
ния у себя дома, а потом отвезти их в специальные пункты 
сбора. Организации, обслуживающие эти пункты сбора, 
сдают ХИТ на специализированные предприятия для пра-
вильной утилизации. Примером такого предприятия мо-
жет служить ГК «Мегаполисресурс» — компания по пере-
работке батареек и аккумуляторов. Они первые в России 
начали утилизировать элементы питания. Их специалисты, 

в поиске эффективных процессов, интегрируют смежные 
технологии: от органической химии до пиро-, гидрометал-
лургии и электрохимии. ГК «Мегаполисресурс», изучив 
мировой опыт, выбрали самый эффективный на данный 
момент способ утилизации батареек: 94,4 % материалов 
марганцево-цинковых батареек снова становятся ресур-
сами. MnO, Zn и Fe — эти продукты переработки хими-
ческих источников тока ничем не отличаются от аналогов, 
извлечённых из природных месторождений. ГК «Мегапо-
лисресурс» вместе с партнёрами развивают сеть бесплат-
ных пунктов накопления батареек.

Сейчас рассмотрим, как эта компания перерабатывает 
батарейки:

1 этап. Сортировка. Сортировка батареек происходит 
вручную по химическим типам, что позволяет оптимизи-
ровать следующие этапы утилизации, так как внутреннее 
содержимое диктует и методы переработки. Если состав 
батареек неясен, то они отправляются в лабораторию, где 
проводят опыты и определяют тип батарейки.

2 этап. Дробление и магнитная сепарация. В промыш-
ленном шредере измельчают батарейки, которые были рас-
сортированы. А с помощью магнитного сепаратора отде-
ляют железную оболочку от внутреннего содержимого.

3 этап. Промывка от электролита. Содержимое батареек 
промывается от электролита, используемый в последствии 
для нейтрализации кислот. Далее вода идет обратно в цикл.

4 этап. Извлечение цветных металлов. Из активной 
массы выделяются цветные металлы или их соли с помо-
щью электролиза. Батарейка является многокомпонентной 
и очень компактной рудой. Управление процессом и извле-
чение максимального количества металлов — это преиму-
щества гидрометаллургии.

5 этап. Фильтрация графита. Нерастворимый графит от-
фильтровывается последним, а вода идет обратно в цикл. 
[3].

В настоящее время проблема заключается в том, что 
в России утилизируется не более 20 % электронных отхо-
дов, что влечет за собой стремительный рост полигонов 
и загрязнение окружающей среды токсичными веществами. 
Отсутствует пропаганда экологической ответственности, 
что приводит к различным проблемам, например к дефи-
циту информации у населения о пунктах сбора. А также не-
совершенная правовая система, из-за чего многие вопросы 
остаются неурегулированными. Но при правильной утили-
зации химических источников тока можно извлечь боль-
шое количество ценных ресурсов, таких как: Fe, Zn, MnO, 
C (графит), электролит и пластик с бумагой, а также сохра-
нить окружающую среду и здоровье населения.
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В статье рассматриваются тенденции демографического развития Архангельской области. Представлена дина-
мика численности населения, проанализировано влияние различных факторов на ее формирование, таких как миграци-
онный и естественный прирост.
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Демографический процесс исследуется представителями 
разных наук (социологов, демографов, экономистов, 

политологов и др.). Теоретико-методологические основы 
управления социальными процессами базируются на тру-
дах как западных социологов, таких как, М. Вебер, Э. Дюрк-
гейм, Н. Луман, Р. Мертон, Т. Парсонс, так и отечественных: 
П. Сорокин, Д. С. Клементьев, Н. И. Лапин, А. И. Пригожин, 
С. Н. Першуткин, Ж. Т. Тощенко и др. Авторами сформу-
лированы основные подходы к социальному управлению, 
процессам организации управленческих отношений, клю-
чевым факторам, характеристикам взаимодействия между 
элементами системы.

Организация системы социального управления демо-
графическими процессами взаимосвязана с управлением, 
функционирующими в социально-экономическом, соци-
ально-политическом, социально-культурном простран-
ствах общества. Исследованиям по данной теме посвящены 
труды таких ученых, как В. А. Аникина, А. А. Галкина, З. Т., 
М. Е. Позднякова и др.

В настоящее время внимание социологов акценти-
руется на исследовании управления демографическими 
процессами на региональном уровне. Изучением регио-
нальных особенностей посвящены работы таких уче-
ных, как В. Н. Бобков, Н. В. Зубаревич, Г. М. Романенкова, 
С. В. Соболева и др. Теории управления исследуют струк-
туру, механизмы, способы оптимизации, эффективность 
совместной деятельности различных субъектов управле-
ния. Региональный аспект проблемы управления демогра-

фическими процессами состоит в том, что демографические 
процессы характеризуются большими региональными раз-
личиями в течении и результатах.

Демографический кризис по-разному проявляется 
в различных субъектах Российской Федерации, приобре-
тая свой специфический характер, углубляясь на уровне 
регионов. Многообразие контрастов климатогеографиче-
ского, социально-экономического, экологического харак-
тера, обусловленных обширностью территории Российской 
Федерации, не может не оказывать влияния на формиро-
вание демографических процессов. Более того, отдельные 
регионы «вносят» свои существенные коррективы в демо-
графический процесс.

Одной из наиболее значимых характеристик региональ-
ного развития является демографическая устойчивость. 
На данный момент демографическая ситуация в Архан-
гельской области является неблагополучной, отток насе-
ления из области остается на высоком уровне. Разрешение 
данной проблемы осложняется тем, что большая часть яв-
лений и процессов в жизни региона прямо или косвенно 
влияют на демографическую ситуацию.

Объективная оценка проблем, характеризующих де-
мографическое положение населения Архангельской об-
ласти, невозможна без рассмотрения следующих демогра-
фических показателей:

1 Показатели общей численности населения.
В таблице 1 представлены в динамике показатели общей 

численности населения области за 2016–2021 гг.

Таблица 1. Динамика численности населения Архангельской области в 2016–2021 годах (тыс. человек)

Население 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Постоянное население, в том числе: 1130,3 1121,8 1111,0 1100,3 1092,4 1082,7

Городское население * 877,2 874,6 868,9 864,0 860,8 856,0

Сельское население * 253,1 247,2 242,1 236,3 231,6 226,7
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Население Архангельской области ежегодно сокраща-
ется по самым разным причинам. Численность постоянно 
проживающего населения региона, не включая Ненец-
кий автономный округ, на 01 января 2021 года составляла 
1 082 622 человека, при этом городское население состав-
ляет 79 % (городское — 856,0 тыс. человек, сельское — 226,7 
тыс. человек) (табл. 1).

Необходимо отметить, что регион с каждым годом те-
ряет колоссальную долю жителей. Так, например, только 
с 2016 по 2021 гг. численность населения сократилась на 47,6 
тыс. человек. Снижение численности населения обуслов-
лено как естественной убылью, так и миграционным от-
током населения.

Из таблицы 1 видно, что при сокращении общей чис-
ленности населения области за период с 2016 по 2021 годы 
на 4,2 %, численность сельского населения сократилась 
на 10,4 %, это объясняется тем, что к естественной убыли 
населения прибавляется отток сельского населения в го-
рода. Таким образом скорость сокращения числа сельских 
жителей в 2,5 раза превышает областной показатель. Про-
блема усугубляется маятниковой миграцией, уровень ко-
торой оценить сложно. При этом виде миграции население 
осуществляет регулярные поездки из одного населенного 
пункта в другой (например, от места жительства до места 
работы и обратно).

Маятниковая миграция свойственна многим регио-
нам, в ней принимает участие существенная часть город-
ского и сельского населения. В более крупных масштабах 
она прослеживается в тех агломерациях, центрами ко-
торых являются крупные города Архангельской области 
(Архангельск, Северодвинск, Котлас, Новодвинск). Маят-
никовая миграция формируется в обществах, транспорт-
ная инфраструктура и доступность которых дают возмож-
ность населению проживать отдаленно от места работы [4,  
с. 11].

Безусловно, маятниковая миграция дает возможности 
равноценного выбора места работы, обучения, содействует 
социальной мобильности и изменению социальной струк-
туры сельских жителей, но, кроме этого, в дальнейшем 
приводит к риску полного выбытия населения из сельской 
местности. Таким образом данный фактор оказывает ско-
рее негативное воздействие на количество и качество тру-
довых ресурсов, необходимых для устойчивого развития 
сельских территорий.

2 Показатели естественного движения населения.
В таблице 2 представлены такие показатели естествен-

ного движения населения, как показатель рождаемости, 
смертности, естественной убыли и продолжительности 
жизни как на территории Архангельской области за пе-
риод 2018–2020 гг. [3].

Таблица 2. Показатели естественного движения населения территории Архангельской области за 2017–2019 гг.

Наименование показателей 2017 год 2018 год 2019 год 2019 к 2017 + –

Рождаемость, чел./1000 чел. населения 10,5 9,6 8,8 –1,7

Смертность, чел./1000 чел. населения 13,2 13,3 13,2 0

Естественный прирост (убыль) населения, чел./1000 чел. 
населения

–2,7 –3,7 –4,4 –1,7

Естественный прирост населения в Архангельской обла-
сти остается отрицательным на протяжении рассматривае-
мого периода. Снижение численности населения происхо-
дит в большинстве городов и районов области, это связано 
с перевесом числа умерших над числом родившихся. Дан-
ные таблицы показывают, что рождаемость имеет тенденцию 
к падению. Результатом преобладания показателей смертно-
сти над рождаемостью на протяжении рассматриваемого пе-
риода стал факт естественной убыли городского и сельского 
населения, который имеет тенденцию к увеличению.

Следствием значительной смертности населения явля-
ется средняя продолжительность жизни, составляющая 
по области в среднем 66 лет, средняя продолжительность 
жизни женщин в регионе составляет 73,2 года, мужчин — 
59 лет. Хотя средний показатель продолжительности жизни 
в целом получается высоким, низкая продолжительность 
жизни мужчин вызывает опасения.

Сравнительные данные по Архангельской области 
и России в целом представлены в таблице 3.

Таблица 3. Общие коэффициенты естественного движения населения за период 2016–2019 гг.,  
Архангельская область и Россия

Архангельская область Россия
На 1000 человек Естественный 

прирост
На 1000 человек Естественный 

приростРодившиеся Умершие Родившиеся Умершие
2016 11,8 13,7 –1,9 12,9 12,91 –0,01
2017 10,5 13,2 –2,7 11,5 12,4 –0,9
2018 9,6 13,3 –3,7 10,9 12,5 –1,6
2019 8,8 13,2 –4,4 10,1 12,3 –2,2



184 «Молодой учёный»  .  № 53 (395)   .  Декабрь 2021 г.Социология

Из официальной статистики следует, что показатели 
смертности в рассматриваемый период по России и Ар-
хангельской области снижаются, роста смертности не на-
блюдается. Показатели рождаемости снижаются, однако 
в Архангельской области темпы снижения более высокие, 
чем по России в целом. Если в Российской Федерации с 2016 
по 2019 коэффициент рождаемости снизился на 2,8 пункта, 
то в Архангельской области — на 3. В сумме эти два пока-
зателя обуславливают отрицательный прирост населения. 
Показатели коэффициентов рождаемости и смертности 
в Архангельской области свидетельствуют о «негативной» 
демографической ситуации, естественный прирост в 2 раза 
ниже, чем по России в целом.

Также в регионе складывается демографическая тенден-
ция старения возрастной структуры населения — увеличе-
ние удельного веса лиц старше трудоспособного возраста 
при одновременном снижении численности трудоспо-
собного населения, что значительно увеличивает демо-
графическую нагрузку. Это приводит к снижению демо-
графического потенциала Архангельской области и росту 
финансовой и социальной нагрузки на бюджет области.

Одним из факторов непростой демографической ситуа-
ции в сельских территориях стал невысокий уровень раз-
вития поселений: низкое качество медицинской помощи, 
уровень образования отстает от городских территорий, со-
кращение производства, которое влечет за собой безрабо-
тицу и отсутствие перспектив для молодежи. Проанали-
зировав естественный прирост населения за 2017–2019 гг., 

можно сделать вывод о том, сложная демографическая си-
туация выступает сдерживающим фактором развития сель-
ских территорий.

Анализ официальных статистических данных показы-
вает наличие демографических диспропорций на террито-
рии Архангельской области. Демографическая ситуация 
в регионе характеризуется снижением численности и от-
током населения в другие регионы, формированием нега-
тивных изменений демографической структуры: уменьше-
ние доли трудоспособного населения, ускорение процесса 
старения населения, сдерживающего возможности роста 
рождаемости.

Рассмотрев демографические показатели региона, 
можно сделать вывод о демографическом упадке терри-
ториальных образований Архангельской области, а также 
появлении зон, утрачивающих внутренние источники вос-
производства населения. Демографическое положение тре-
бует решительных мер со стороны региональной власти. 
Данные процессы активно влияют на разные социальные 
сферы общества и определяют экономическое благополу-
чие региона в перспективе. Подробного рассмотрения тре-
бует не только отток населения, но и меры поддержки, спо-
собные реально изменить ситуацию.

Таким образом, сложившаяся ситуация является более, 
чем тревожной. В этой связи особенно актуальным явля-
ется анализ репродуктивных установок, готовности населе-
ния к рождению детей, а также миграционных настроений 
и факторов удержания молодежи на территории Поморья.
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Развитие совладающего поведения педагогов в эмоциональном выгорании
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В статье представлены результаты изучения особенностей синдрома «эмоционального выгорания» у педагогов. Уста-
новлено, что проявление симптомов «эмоционального выгорания» зависит от специфики профессиональной деятельно-
сти специалистов системы «человек-человек». Также рассматриваются копинг-стратегии, используемые педагогами 
в трудных жизненных ситуациях.

Ключевые слова: профессиональная деятельность педагога, эмоциональное выгорание, совладающее поведение, ко-
пинг-стратегии, копинг-поведение.

Синдром сгорания подстерегает нас, когда из нашей жизни уходит смысл, но мы не можем или не хотим остановиться 
или признать это… Сгорание требует, чтобы мы его услышали… Синдром сгорания подталкивает нас к той,  

пока незнакомой жизни, которую мы всей душой стремимся обнаружить.
Д. Глауберман

Мы живем в постоянно меняющемся мире. На каждого 
из нас влияет множество разных факторов, осознан-

ных и неосознанных нами. И каждый раз, встречаясь с окру-
жающими людьми, ситуациями, мы делаем свой выбор — 
как нам поступить в данной ситуации. Если мы во главу угла 
ставим наше здоровье, то мы найдем грамотное решение 
в любой сложившейся ситуации. Если же поддадимся эмо-
циям, и прежде всего, негативным, то мы можем навредить 
своему здоровью. Умение вовремя перестраиваться в слож-
ных ситуациях — необходимое условие каждого современ-
ного человека. А педагогов особенно. Поскольку, у них очень 
важная и нужная обществу миссия — помогать учащимся 
быть образованными, культурными, грамотными людьми. 
Помочь сформировать целостную личность с отдающей по-
зицией на благо для других, уверенно смотрящей в будущее 
и желающей изменять это будущее в конструктивном на-
правлении. В достижении этой цели важным является лич-
ность самого педагога, его здоровье, уровень профессиона-
лизма, стремление к развитию и самосовершенствованию.

Профессия преподавателя, учителя — одна из самых 
ответственных. Она имеет большое социальное значение. 
Так как связана с воспитанием подрастающего поколения, 
необходимостью обеспечения требуемого уровня его ум-
ственного и физического развития. Напряженность труда 
учителей возрастает в силу увеличения информационной 
нагрузки, усложнения учебных программ, увеличения от-
ветственности.

В деятельности педагога преобладает большое количе-
ство стрессовых ситуаций, справиться с которыми он по-
рой не всегда может. Повышенные требования со стороны 

общества предполагают огромных эмоциональных, интел-
лектуальных и психических затрат. Возникают противоре-
чия между требуемой мобилизацией человека и наличием 
его внутренних энергоресурсов, вызывающих устойчивые 
отрицательные состояния. Это проявляется в переутомле-
нии и перенапряжении, а в конечном итоге к появлению 
проблем с физическим и психическим здоровьем. Одним 
из негативных последствий таких состояний в деятельно-
сти педагога является появление синдрома эмоционального 
выгорания, снижающего эффективность профессиональ-
ной деятельности и отрицательно влияющего на личность 
и состояние здоровья.

Среди основных факторов, способствующих выгоранию, 
является ежедневная психическая перегрузка, высокая от-
ветственность за учеников, большое количество докумен-
тации, самоотверженная помощь, разного рода конфликты, 
поведение «трудных учащихся», дисбаланс между интел-
лектуально-энергетическими затратами и морально-ма-
териальным вознаграждением. Поскольку большинство 
школьных учителей — женщины, к профессиональным 
стрессорам добавляются загруженность домашней рабо-
той и недостаток времени для семьи и детей.

Профессиональное выгорание — это синдром, который 
развивается на фоне хронического стресса и ведет к исто-
щению эмоционально-энергетических и личностных ре-
сурсов работающего человека. Оно возникает в результате 
внутреннего накапливания отрицательных эмоций без со-
ответствующей разрядки, освобождения от них. Выгора-
ние — это не кратковременный преходящий период, а дол-
говременный процесс «сгорания дотла».
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Проблемой возникновения синдрома эмоционального 
выгорания занимались и занимаются сегодня многие оте-
чественные и зарубежные психологи: В. В..Бойко, М. В. Бо-
рисова, К. Маслач, С. Джексон, Л. М. Митина, В. Е. Орел, 
Г. Фрейденбергер, Е. А. Панько, Т. В. Форманюк и др.

Понятия «эмоциональное сгорание», «синдром эмоцио-
нального сгорания» (burmout, burmout-syndrome) пред-
ложил американский психиатр Герберт Фрейденбергер 
в 1974 году. На примере работников психиатрических учре-
ждений он обнаружил, что сначала они были в восторге 
от своей деятельности. Но постепенно восторг уменьшался, 
и в результате они выгорели до состояния горсточки пепла. 
При одной только мысли, что завтра надо идти на работу, 
возникало чувство усталости. Также изменилось их отно-
шение к людям, которым они помогали. Оно превратилось 
в отвергающее, негативное. Ухудшились отношения с кол-
легами, возникало чувство вины, желание уйти от всего. 
Ученый объяснил, почему им был выбран именно термин 
«сгорание, перегорание, выгорание»: «Аналогия состоит 
в том, что люди, как здания, иногда выгорают. Под напря-
жением жизни в нашем сложном мире внутренние ресурсы 
людей истощаются как будто огнем, оставляя огромную пу-
стоту внутри, хотя внешняя оболочка может оставаться бо-
лее или менее неизменной» [4].

На различных этапах развития общества исследователи 
по-разному объясняли понятие «выгорание».

Социальный психолог К. Маслач определила это поня-
тие как синдром физического и эмоционального истощения, 
включающий развитие отрицательной самооценки, отри-
цательного отношения к труду, утрату сочувствия и по-
нимания по отношению к клиентам или пациентам. Это 
не потеря творческого потенциала, не реакция на скуку, 
а эмоциональное истощение, возникающее на фоне стресса, 
вызванного межличностным общением.

В зарубежных исследованиях акцентируется, что клю-
чевую роль в синдроме выгорания играют эмоционально 
затрудненные отношения в системе «человек — человек». 
К ним относятся прежде всего люди таких профессий, 
как педагоги, социальные работники, психологи, меди-
цинские работники, спасатели, милиционеры, консультан-
ты-менеджеры по продажам и др.

Синдром выгорания рассматривается как:
— Эмоциональное, умственное и физическое истоще-

ние из-за продолжительной эмоциональной нагрузки;
— Состояние дезадаптированности к рабочему месту 

из-за чрезмерной рабочей нагрузки и неадекватных меж-
личностных отношений;

— Выработанный личностью механизм психологиче-
ской защиты в форме полного или частичного исключения 
эмоций в ответ на избранные психотравмирующие воздей-
ствия

— Неблагоприятная реакция на рабочие стрессы
— Специфический вид профессионального заболевания 

лиц, работающих с людьми (учителей, психологов, психиа-
тров и т. п.)

Некоторые авторы выделяют три группы факторов, 
влияющих на развитие синдрома выгорания в профессиях 
«человек — человек».

1. Личностные факторы — склонность к интровер-
сии (низкая социальная активность и адаптированность, 
направленность интересов личности на явления внутрен-
него мира и др.); реактивность (динамическая характери-
стика темперамента, проявляющаяся в силе и скорости 
эмоционального реагирования); жесткость и авторитар-
ность по отношению к другим, низкий уровень самоува-
жения, трудоголизм (преобладание мотивов, связанных 
с карьерным ростом, работой, тщеславием в ущерб другим 
личным интересам и потребностям); высокий уровень эм-
патии (способность постигать эмоциональные состояния 
других людей, проявлять сочувствие им; чрезмерно высо-
кая или низкая мотивация успеха; профессиональный стаж, 
возраст и другие индивидуальные особенности личности).

2. Статусно-ролевые факторы — неудовлетворенность 
профессиональным и личностным ростом (самоактуализа-
цией); низкий социальный статус; ролевые поведенческие 
стереотипы; ролевые конфликты; негативные полоролевые 
(гендерные) установки, ущемляющие права и свободу лич-
ности и т. п.

3. Организационные факторы  — неэффективный 
стиль руководства, не соответствующий характеру работы, 
уровню подготовленности персонала; работа, требующая 
исключительной продуктивности и соответствующей высо-
кой подготовки (тренировки); время, затрачиваемое на ра-
боту; неопределенное (или трудно измеримое) содержание 
работы; неопределенность или недостаток ответственно-
сти.

Синдром выгорания имеет определенные фазы, 
или структурные компоненты. Наиболее приемлемой явля-
ется трехкомпонентная модель выгорания, предложенная 
американскими исследователями К. Маслач и С. Джексон. 
В этой модели выделяются три структурных компонента.

1. Эмоциональное истощение — чувство эмоциональ-
ного опустошения, усталости при избыточной рабочей на-
грузке. Эмоциональные ресурсы оказываются исчерпан-
ными, и человек не в состоянии адекватно реагировать 
на происходящее.

2. Деперсонализация — деформация отношений с дру-
гими людьми. В одних случаях это может быть повышение 
зависимости от других, в других — повышение негативизма, 
циничности установок и чувств по отношению к клиентам, 
коллегам, пациентам и др.

3. Редукция профессиональных достижений — пере-
живание человеком собственной некомпетентности и не-
успешности своей деятельности. Это проявляется в нега-
тивном восприятии себя как профессионала, как личности, 
недовольстве собой, что приводит к формальному выпол-
нению своих профессиональных обязанностей.

Большинство исследователей считают, что учителя — 
та категория профессионалов, которая наиболее подвер-
жена эмоциональному выгоранию вследствие специфики 
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своей профессиональной деятельности. В процессе меж-
личностного общения с учениками, родителями, коллек-
тивом школы возникают различного рода стресс-фак-
торы, которые негативно влияют как на самого педагога, 
так и на окружающих.

Внешние обстоятельства, сложные ситуации требуют 
от педагогов осознанно применяемых стратегий совлада-
ния, то есть копинг-стратегий.

Изучение копинг-поведения в эмоциональном выго-
рании педагогов является актуальной проблемой. В связи 
с этим необходимо помочь педагогам в выборе наиболее эф-
фективных копинг-стратегий в сложных ситуациях, что мо-
жет помочь приостановить начавшийся процесс или пред-
отвратить его возникновение.

Совладающее поведение или копинг является целена-
правленным поведением и позволяет человеку справляться 
со стрессом (трудной жизненной ситуацией) способами, 
адекватными личностными особенностями и ситуации. 
Это осуществляется через осознанные стратегии действий, 
которые направлены на устранение трудности (стрессовой 
ситуации). При этом происходит либо адаптация к тре-
бованиям ситуации, либо ее преобразование. Если си-
туация поддается контролю — происходит ее изменение, 
если не поддается контролю — человек приспосабливается 
к этой ситуации. В этой ситуации уместно вспомнить изре-
чение: «Если не можете изменить ситуацию, измените свое 
отношение к ней». У человека, не владеющего этим видом 
поведения, могут возникать неблагоприятные последствия 
для его здоровья, благополучия, взаимоотношений с окру-
жающими, а также в его профессиональной деятельности.

Впервые термин «копинг» был использован Л. Мерфи 
в 1962 году в проведенном исследовании по преодолению 
требований, выдвигаемых кризисами развития у детей до-
школьного возраста. Он выделил врожденные и приобре-
тенные (дифференцированные) формы поведения инди-
вида в процессе приспособления к стрессовой ситуации.

Исследователи Р. Лазарус и С. Фолкман предложили ба-
зисные копинг-стратегии: разрешение проблем, поиск со-
циальной поддержки и избегание.

Копинг-стратегия разрешения проблем представ-
лена в способности человека выделять проблему и нахо-
дить решение в возникшей стрессовой ситуации, сохраняя 
при этом физическое и психическое здоровье.

Копинг-стратегия поиска социальной поддержки прояв-
ляется в активном поведении человека, обращаясь за помо-
щью к окружающим людям (родным, друзьям).

Копинг-стратегия избегания определяет поведение че-
ловека как дезадаптивное. К ней прибегают ввиду отсут-
ствия навыков конструктивного решения проблемы, не-
достаточных личностных и средовых копинг-ресурсов 
для преодоления стресса.

В трудной жизненной ситуации человек одновременно 
может использовать один или несколько разноуровневых 
осознанных видов поведения: простые единичные копинг-
действия, детерминированные спецификой ситуации; ко-

пинг-стратегии (конкретные образы действий, например, 
дистанцирование или поиск социальной поддержки), ко-
пинг-стили (группы стратегий, близких по смыслу, напри-
мер, приближение-удаление от стрессовой ситуации).

Многие исследователи уделяют большое внимание вы-
бору учителями копинг-стратегий в зависимости от стажа 
профессиональной деятельности.

Т. В. Артемьева отмечает, что учителя со стажем ра-
боты от 2 до 13 лет «воспринимают стрессовую ситуацию 
как угрозу их некомпетентности». Редко используют юмор 
в качестве копинг-стратегии, способной приостановить 
возникшее напряжение в стрессовой ситуации. Опытные 
педагоги более рассудительны, рациональны, стремятся 
тщательно обдумывать варианты выхода из стрессовой си-
туации, умеют держать себя в руках. Они активно исполь-
зуют юмор в разных напряженных ситуациях профессио-
нальной деятельности» [1].

На основе проведенного исследования Миниярова 
утверждается, что формирования копинг-стратегий пе-
дагогов рассматривается и используется как «ресурс» 
преодоления синдрома эмоционального выгорания пе-
дагогов, профилактики профессионально-личностной 
деформации, снижения уровня использования психоло-
гических защит информирование конструктивных спо-
собов и приемов поведения в конфликтных ситуациях. 
Автор отмечает, что наиболее часто выбираемыми у пе-
дагогов копинг-стратегиями являются продуктивные ко-
пинг-стратегии, помогающие быстро и успешно совладать 
со стрессом. Педагоги, использующие непродуктивные ко-
пинг-стратегии поведения, чаще испытывают симптомы 
синдрома выгорания и усталости, переживания одиноче-
ства на работе, неудовлетворенности работой и взаимо-
отношениями с коллегами, чаще попадают в конфликт-
ные ситуации [5].

При недостаточном развитии форм конструктивного 
копинг-поведения нарастает количество неблагоприятных 
жизненных ситуаций, как в сфере профессиональной дея-
тельности педагога, так и в личной жизни. Часто это при-
водит к возникновению психосоматических заболеваний. 
А также провоцирует развитие профессиональной дефор-
мации или несвоевременный уход из профессии [6].

И. М. Никольская, Р. М. Грановская отмечают, что кон-
структивные копинг-стратегии успешно осуществляются 
при соблюдении трех условий: 1) при достаточно полном 
осознавании возникших трудностей; 2) при знании спо-
собов эффективного совладания с ситуацией именно дан-
ного типа; 3) при наличии умения своевременно приме-
нить их на практике [2].

Таким образом, анализ исследований проблемы совла-
дающего поведения в эмоциональном выгорании педаго-
гов позволяет сделать выводы.

Эмоциональное выгорание рассматривается как один 
из синдромов нарушения физического, психологического 
здоровья учителей, снижающего эффективность профес-
сионального труда.
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Эмоциональное выгорание — это динамический про-
цесс. Возникает поэтапно, в полном соответствии с ме-
ханизмом развития стресса, включающего все три фазы 
стресса: нервное напряжение, резистенция (сопротивле-
ние) и истощение.

В разрешении стрессовых ситуаций существуют раз-
личные стратегии и модели преодолевающего поведения 
или копинг-стратегии.

При выборе копинг-стратегий педагогу необходимо 
учитывать свои субъективные ощущения, осознавать цели 
своего поведения, принимать во внимание все особенно-
сти ситуации.

Совладающее поведение обеспечивает использование 
человеком внутренних и внешних ресурсов для разреше-

ния трудной ситуации, либо ее смягчения, либо предот-
вращения стресса.

Способность изменять трудную ситуацию, не быть ее 
«пленником» очень важна. Выгорание меньше касается лю-
дей, имеющих опыт успешного преодоления профессио-
нального стресса и способных конструктивно меняться 
в различных условиях.

Желание поддерживать в себе позитивные, оптими-
стичные установки и ценности — как в отношении себя, 
так и в отношении других людей и жизни вообще помо-
гает человеку жить в состоянии радости в каждом мгно-
вении, находить в окружающих то хорошее, чем можно 
восхититься, помогая сохранять свое здоровье и тех, кто  
рядом.
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Введение
В XXI веке наряду с позитивными моментами в об-

ществе, обостряются серьезные социальные проблемы. 
На сегодняшний день суицид и самоповреждение про-
низывают общество по всему миру и по всей демографии. 
Самоубийство определяется как собственная смерть с до-
казательством того, что человек намеревался умереть. Са-
моповреждение определить сложнее, потому что его при-
чины не до конца изучены, а спектр поведения сильно 
отличается между людьми разных культур. Спектр само-

повреждения включает такое поведение, как передози-
ровки, отравления, порезы, прыжки с высоких мест ре-
зультатом которых, смерть не является. Самоубийство 
в конечном итоге приводит к умышленной собственной 
смерти, а самоповреждение может привести к самоубий-
ству.

Завершенное самоубийство: суицидальный акт, кото-
рый был завершен смертью.

Попытка самоубийства: не смертельные, вредонос-
ные действия человека, направленные против самого себя 
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и имеющие цель привести его к смерти, но могут приво-
дить или не приводить к повреждению.

Оба этих феномена важны для врачей, т. к. эта про-
блема актуальна среди пациентов психиатрической группы 
и не только. В 2020 г. в Российской Федерации по данным 
Росстата в результате самоубийств погибло 16546 человека, 
из них 13 731 мужчин и 2 815 женщин.

Очень важной задачей в решении этого вопроса стоит 
профилактика и  лечение суицидальных проявлений, 
для осуществления которой требуются усилия множества 
специалистов разного профиля.

К сожалению, среди медицинских работников рас-
пространено мнение, что диагностика и предотвраще-
ние суицидального поведения относятся исключительно 
к компетенции психиатров и психотерапевтов. Однако 
люди с психологическими проблемами и психическими 
расстройствами значительно чаще обращаются к врачам 
другого профиля. По данным ряда исследователей 45–
70 % посещают врача терапевтического профиля за две 
недели до суицида или попытки. В среднем, врач общей 
практики сталкивается с суицидом среди своих пациентов 
каждые три с половиной года и с двумя суицидальными 
попытками ежегодно. В связи с этим, важным направ-
лением профилактики суицидов является раннее выяв-
ление психических расстройств и суицидального риска 
на этапе первичной врачебной помощи до обращения па-
циента к психиатру [1].

Классификация суицидального поведения
Суицидальное поведение (СП) — аутоагрессивное пове-

дение, проявляющееся в виде фантазий, мыслей, представ-
лений или действий, направленных на самоповреждение 
или самоуничтожение и, по крайней мере, в минималь-
ной степени мотивируемых явными или скрытыми интен-
циями к смерти [2].

Суицидальное поведение делится на внутренние и внеш-
ние формы, исходя из клинической практики.

Внутренние формы включают:
— Антивитальные переживания
— Пассивные суицидальные мысли
— Суицидальные замыслы
— Суицидальные намерения
Внешние формы:

— Самоубийство (суицид)
— Суицидальная попытка (парасуицид)
При этом следует помнить, что даже изначально «мани-

пулятивные» суицидальные попытки могут иметь серьез-
ные медицинские последствия и даже завершиться смер-
тельным исходом. Причиной этому может послужить 
случайное стечение обстоятельств, факторы, которые не-
возможно было учесть до совершения парасуицида [1].

Эпидемиология
Статистическая отчетность таких показателей как само-

повреждение и самоубийство широко варьируется по всему 
миру и исторически трудно поддается количественной 
оценке, связано это с тем, что многие люди не обращаются 

за медицинской помощью после совершения подобных дей-
ствий, а обсуждение такого поведения, для некоторых лю-
дей, и вовсе считается неприемлемым. Во всем мире само-
убийство входит в тройку основных причин смерти среди 
людей в возрасте от 15 до 44 лет. Попытки совершения са-
моубийства происходят в 20 раз чаще, чем завершенные 
самоубийства.

Самоповреждения встречается редко до полового со-
зревания и становится распространенным в подростковом 
возрасте. Пожилые люди подвергаются гораздо меньшему 
риску нанесении себе вреда. Вероятность самоубийства 
у мужчин больше, чем у женщин, хотя о попытках само-
убийства и нанесении себе вреда с суицидальными намере-
ниями сообщают больше женщин, чем мужчин. Уровень са-
моубийств среди мужчин намного выше, чем среди женщин 
во всех возрастных группах. Разлученные и разведенные 
люди, по-видимому, более склонны к самоповреждениям, 
чем другие группы населения. Низкий социально-эконо-
мический статус, меньшее образование и бедность также 
являются факторами риска причинения себе вреда. Ис-
следования в области суицидальной смертности показали 
более низкие показатели в южных районах по сравнению 
с северными.

В 2020 г. в Российской Федерации по данным Росстата 
в результате самоубийств погибло 16546 человека, из них 
13 731 мужчин и 2 815 женщин.

Лечение
Самым основным, что предшествует непосредственной 

терапии, является понимание того факта, что самоповре-
ждающее поведение — не является психическим расстрой-
ством, имеющим диагностическое обозначение. Значи-
тельное количество людей наносят себе травмы, не имея 
при этом ментальных нарушений. Однако, самоповрежде-
ние также может встречаться и у лиц с психическими от-
клонениями. Диагностирование этиологии данного пове-
дения позволит определить план и методы терапии.

Первостепенный принцип работы с пациентами, что 
склонны к самоповреждениям, заключается в том, что врачу 
следует проявлять поддержку и должную обеспокоенность 
о состоянии и самочувствии пациента.

Оценка риска и способность пациента пройти лечение 
являются ключевыми факторами при определении спо-
соба лечения у суицидального пациента. В зависимости 
от обстоятельств, лечение может варьироваться от при-
нудительной госпитализации в безопасные психиатриче-
ские отделения до амбулаторного наблюдения. Обработка 
должна проводиться в среде, которая является наименее 
ограничительной, но которая включает в себя адекватные 
меры безопасности. Цели управления включают в себя со-
здание терапевтического союза, установление безопасно-
сти и определение потребностей пациента.

Включение индивидуальных потребностей пациента 
в план лечения важно для содействия приверженности 
(практические рекомендации американской ассоциации 
психиатров).
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При создании терапевтического союза важно, чтобы 
специалист знал о реакции контрпередачи и переноса ме-
жду собой и самоубийственным пациентом.

Обращение с суицидальными людьми может раскрыть 
собственные чувства психиатра к смерти и самоубийство, 
что не исключает возможность возникновения отрица-
тельного отношения от некоторых пациентов. Необходимо 
иметь в виду, что некоторые пациенты могут воспроти-
виться и отказаться от лечащего врача, а у других может 
возникнуть желание быть спасенным вместо того, чтобы 
брать на себя ответственность за свои собственные дей-
ствия (практические рекомендации американской ассо-
циации психиатров).

Обеспечение непосредственной безопасности паци-
ента является приоритетом в условиях лечения, особенно 
в острой фазе. В аварийных условиях необходимо удалить 
все личные объекты, которые пациент может использо-
вать, чтобы навредить себе. Удаление личных вещей, таких 
как кошельки и обувь, которую пациент мог бы исполь-
зовать, чтобы причинить себе вред, может быть необхо-
дима и в стационаре. Может потребоваться тщательное 
наблюдение посредством частых проверок безопасно-
сти или камер наблюдения у остро суицидальных людей 
(практические рекомендации американской ассоциации 
психиатров).

Должен быть достигнут баланс между риском самоубий-
ства и риском, связанным с госпитализацией для опреде-
ления наиболее подходящей терапии. Хотя обеспечение 
безопасности является приоритетом, существуют также по-
следствия госпитализации, которые могут иметь негатив-
ные последствия для жизненной ситуации пациента. Они 
включают финансовые риски, включая больничные счета 
и потерянное время от работы, социальную стигматизацию 
и психосоциальные стрессоры. Как правило, госпитализа-
ция показана, когда пациенты находятся на высоком уровне 
риска членовредительства, а при новом начале суицидаль-

ного поведения, требуется лечение, которое может выпол-
няется только в стационаре или не может соответствовать 
менее ограничительному варианту лечения (практические 
рекомендации американской ассоциации психиатров).

Раскрытие диагноза пациенту должно быть произве-
дено достаточно обходительным и трепетным образом. 
Это может быть проведено путем рассмотрения и ана-
лиза всех критериев расстройства с использованием при-
меров из минувших и существующих событий и проблем 
в жизни пациента.

Медикаментозная терапия может иметь место при ост-
рых состояниях пациента, но при составлении плана меди-
каментозной терапии важно осознавать, что положитель-
ные эффекты от терапии могут быть следствием проявления 
обеспокоенности и положительного отношения врача, па-
циент всегда должен быть осведомлен об ограниченной 
эффективности препаратов в долгосрочной перспективе. 
Лекарственная терапия редко способствует непосредствен-
ному снижению частоты рецидивов на акты самоповре-
ждения.

Положительный эффект зачастую достигается благо-
даря регулярным встречам врач с пациентом, где основ-
ное внимание уделяется вопросам о преодолении стрес-
совых жизненных ситуаций и их решению, вероятность 
эффективности данных встреч достаточна высока из чего 
следует вывод о том, что данный этап значительно способ-
ствует возможной ремиссии в отношении самоповрежда-
ющего поведения.

Предпочтительным является также и метод, направ-
ленный на полное понимание этологии самоповреждения, 
на альтернативные варианты снижения влияния стресса 
и на все допустимые стратегии, что способствуют устране-
нию необходимости к самоповреждению как способу эмо-
циональной регуляции и межличностной коммуникации. 
В данном моменте эффективность метода заключается в ак-
тивной роли именно пациента, а не специалиста.
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Влияние психологического климата в семье на психическое здоровье ребенка
Киршина Алена Вадимовна, студент
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Тема, рассмотренная в моей работе по своей актуальности заслуживает внимания не только специалистов в области 
психологии, педагогики, но и, прежде всего, родителей, воспитателей детских дошкольных учреждений. С каждым годом 
возрастает количество детей, у которых проявляются какие-либо признаки психического нездоровья. На развитие здо-
рового психического состояния оказывает влияние множество различных факторов как биологических, так и социальных. 
Главным социальным фактором является семья. Психическое здоровье или нездоровье ребенка неразрывно связано с взаи-
моотношениями в семье и ее психологическим климатом, который может быть благоприятным и неблагоприятным.

Статья посвящена проблеме влияния психологического климата в семье на психическое здоровье ребенка. Подробно 
рассмотрены характерные признаки благоприятного и неблагоприятного психологического климата, основные психоло-
гические функции семьи как фактора становления психического здоровья ребенка, а также приведены примеры методов 
проведения групповых диагностик родителей детей.

Ключевые слова: психологический климат, психическое здоровье, эмоциональное здоровье, личность.

The influence of the psychological climate in the family on the mental health  
of the child

Kirshina Alena Vadimovna, student
Moscow State Pedagogical University

This topic, considered in my work, in its relevance deserves the attention of not only specialists in areas of psychology, pedagogy, 
but also, above all, parents, educators of preschool institutions. With every year the number of children who show any signs of mental 
illness increases. The development of a healthy mental state is influenced by many different factors, such as biological and social. The 
main social factor is the family. Mental health or the child's ill health is inextricably linked with relationships in the family and its 
psychological climate, which can be favorable and unfavorable.

Keywords: psychological climate, mental health, emotional health, personality.

Цель работы: изучить и описать особенности психоло-
гического климата в семье и его влияние на психиче-

ское здоровье ребенка.
Объект исследования: роль семьи в психическом раз-

витии ребенка.
Предмет: семья как источник психического нездоро-

вья ребенка.
Гипотеза: психологический климат семьи влияет на пси-

хическое развитие ребенка.
Задачи:
1. Изучить теоретические источники влияния семей-

ного климата на психическое здоровье ребенка;
2. Изучить и описать особенности благоприятного и не-

благоприятного психологического климата в семье;
С раннего детства в нас закладываются фундаменталь-

ные качества личности, которые обеспечивают психологи-
ческую устойчивость, положительные нравственные ори-
ентации, жизнерадостность и целеустремленность. Эти 
духовные качества личности не развиваются самопроиз-
вольно, а собираются по крупицам в условиях выражен-
ной родительской любви и нежности в семье. К сожалению, 
не во всех семьях создан благоприятный психологический 
климат, обеспечивающий нормальное психическое здоро-
вье ребенка. Согласно статистике Министерства труда и со-

циальной защиты РФ, в 2019 году выявили 19,4 млн (13,2 %) 
семей, являющихся неблагополучными по социальному 
уровню. Органы опеки выявили 43.395 детей, оставшихся 
без попечения родителей, а также дети, чьи родители на-
ходятся в тюрьме или были признаны недееспособными 
по болезни [1]. Такое положение в неблагополучных се-
мейных ситуациях, негативно влияет на психическое, эмо-
циональное и физическое здоровье ребенка, а также его 
самосознание и его восприятие окружающего мира. Это 
приводит к необходимости искать возможности преодоле-
ния, коррекции и компенсации, возникающих искажений 
в развитии детей. Задача моей работы — показать взаимо-
связь психологического климата в семье и ее воспитатель-
ного потенциала на психическое здоровье ребенка, с целью 
привлечения родителей в учебно-воспитательный процесс 
всестороннего развития ребенка.

Формирование человека как личности происходит 
во взаимодействии с окружающей средой, которая оказы-
вает решающее влияние посредством самых разных соци-
альных факторов. Семья, как ближайший микросоциум, 
оказывает большое влияние на психическое развитие лич-
ности. Для становление здоровой психики ребенка, выпол-
няет функции: защитные, гарантируя ребенку безопасность 
при взаимодействии с внешним миром: воспитательные, 
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обеспечивает социализацию ребенка; эмоциональные, удо-
влетворяет потребность в симпатии, уважении, признании; 
духовные, взаимное духовное обогащение; демографиче-
ская функция, обществу важно, чтобы семья осуществляла 
регулирование сексуального поведения ее членов, обеспе-
чивая биологическое воспроизводство общества.

Психологический климат воздействует как на психиче-
ское, так и на физическое здоровье человека. Члены каждой 
семьи создают условия, и от их усилий зависит, каким он 
будет, благоприятным или неблагоприятным. Так для бла-
гоприятного психологического климата характерны сле-
дующие признаки:

— эмоциональная удовлетворенность (выстраивание 
отношений с доверием, любовью и уважением, дру-
жеская требовательность членов семьи друг к другу);

— отсутствие давления главы семьи и признание за ним 
права принимать важные решения;

— сплоченность, возможность всестороннего разви-
тия и свобода в выражении собственного мнения, 
при решении вопроса, касающегося проблем семьи.

— сходство семейных ценностей (отражает совпаде-
ние, ориентационное единство взглядов, действий 
и отношений членов семьи к правилам, принципам 
жизнедеятельности и воспитания, не вызывая про-
тиворечий и конфликтов во взаимоотношениях);

— идентичность и стабильность семьи (содержание 
ценностей, устремлений, тревог и проблем адапта-
ции, разделяемых членами семьи в процессе выпол-
нения семейных ролей. Стабильность семьи обозна-
чается как «сохранение в изменении», способности 
семьи к дальнейшему развитию).

На основании этих признаков, психологический кли-
мат будет способствовать психическому благополучию ре-
бенка, обеспечив высокую самооценку, сформированный 
самоконтроль, ориентацию на успех в достижении целей, 
эмоциональный комфорт в семье и вне семьи. Для психи-
ческого здоровья детей, необходимо сбалансировать по-
ложительные и отрицательные эмоции, обеспечивающие 
поддержание душевного равновесия и жизнеутверждаю-
щего поведения.

Есть семьи, ситуация в которых с некоторым отклоне-
нием от норм, которые сложно назвать благополучными 
(неполные семьи, многодетные семьи, малообеспечен-
ные семьи, семьи с ребенком-инвалидом, семьи, где один 
или оба родителя являются инвалидами, семья с несовер-
шеннолетней мамой, замещающие семьи (опекунов, усы-
новителей, приемные семьи) [4]. Если в таких ситуациях 
с воспитанием справляются с напряжением, им необходимо 
наблюдаться у специалистов за состоянием семьи, имеющи-
мися в ней дезадаптирующими факторами, отслеживать, 
насколько они компенсированы другими положительными 
характеристиками, и в случае необходимости предложить 
своевременную помощь [5].

Последние исследования экспертов Всемирной органи-
зации здравоохранения, проведенные в различных стра-

нах, убедительно показали, что нарушения психического 
здоровья гораздо чаще отмечаются у детей, в семьях ко-
торых, члены испытывают эмоциональный дискомфорт, 
отчуждение и тревожность, дети в такой обстановке стра-
дают от недостаточного общения и враждебного отноше-
ния со стороны родителей, в таких условиях появляются 
нарушения в психоэмоциональной и психической сфе-
рах ребенка.

В дошкольном возрасте ребенок еще не может хорошо 
понимать межличностное общение, причины конфликтов 
между родителями, не владеет средствами для выражения 
собственных чувств и переживаний. Поэтому, часто ссоры 
между родителями воспринимаются ребенком как тревож-
ное событие, ребенок склонен чувствовать себя винова-
тым в возникшем конфликте, случившемся несчастье, по-
скольку не может понять истинных причин происходящего 
и объясняет все тем, что он плохой, не оправдывает надежд 
родителей и не достоин их любви. Таким образом, частые 
конфликты, громкие ссоры между родителями вызывают 
у детей постоянное чувство беспокойства, неуверенности 
в себе, эмоционального напряжения и могут стать источ-
ником их психического нездоровья [6].

Помимо этого, ребенок склонен к подражанию автори-
тетному родителю. Если главенствующим в семье является 
токсичный родитель, ребенок будет перенимать его жесты, 
стиль поведения и мимику. Поэтому важно, чтобы роди-
тели подавали правильный и положительный пример ре-
бенку, совершенствовали себя.

Также ребенок воспринимает семью в качестве окружа-
ющих его близких людей. От состава семьи, от отношений 
в семье к друг к другу, от положительной или отрицатель-
ной позиции у семьи к окружающему миру и людям, будет 
зависеть восприятие и отношение ребенка к миру. Если ре-
бенок видит негативную модель поведения, где члены семьи 
грубы и равнодушны к чувствам друг друга, это приводит 
к основанию ребенку считать, что чужие люди принесут 
ему еще больше неприятностей — это порождает состоя-
ние неуверенности, недоверия, чувство неприязни и страх 
перед другими людьми. И наоборот, любовь и теплота, неж-
ность и внимательность друг к другу в семье, создают до-
верчивый и спокойный образ у ребенка по отношению 
к другим людям.

Воспитателям детских садов и особенно родителям, 
необходимо получение информации о психологическом 
состоянии семьи, особенностях отношения родителей 
к ребенку и типах нарушения семейного воспитания. С по-
мощью методов можно проводить групповую диагностику 
родителей дошкольников по двум направлениям: 1) само-
диагностика типового семейного состояния; 2) самодиа-
гностика родительского отношения к детям.

Также проводить исследование состояния психиче-
ского здоровья детей с помощью методики комплекс-
ной экспресс-диагностики, разработанной Р. В. Овчаро-
вой [7], позволяющей выявить уровень психологической 
деформации состояния ребенка, характер дисгармоний 
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различных сторон его жизнедеятельности, признаки 
и проявления нарушений его психического здоровья. 
По результатам диагностического исследования обсу-
ждать с родителями детей в ходе групповых занятий и ин-
дивидуальных консультаций. Содержание групповых 
занятий является обсуждением эффективных и неэф-
фективных средств общения родителей и детей, необхо-
димость гуманизации детско-родительских отношений 
для сохранения и укрепления психического здоровья до-
школьников. Содержанием индивидуальных консульта-
ций являлся анализ проблем детско-родительских взаимо-

отношений в конкретной семье и состояния психического 
здоровья ребенка.

Психологический климат в семье, взаимоотношения 
членов семьи между друг другом, личности родителей не-
изменно отражаются на ребенке, на становление его харак-
тера и восприятии. Если психологический климат в семье 
неблагоприятный, то вероятней всего, черты его личности 
будут аналогичны. К сожалению, многие родители упускают 
из виду тот факт, что сложившиеся в семье атмосфера мо-
жет сыграть большую роль в становлении личности и пси-
хическом здоровье детей.
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Оценка параметров внимания и показателей работоспособности вахтовых 
работников как осознанного отношения к работе
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Трудовая деятельность работников вахтовым методом 
сопряжена с множеством неблагоприятных факторов: 

от климатических и производственных до, собственно, со-
циально-бытовых. В связи с таким насыщенным сосредо-
точением неблагоприятных факторов труда в одном виде 
профессиональной деятельности, особое внимание необхо-
димо уделять безопасности ее работников [2]. Безопасность 
жизнедеятельности работника нефтегазовой промышлен-
ности складывается, во-первых, из грамотного подбора 
высококвалифицированного персонала и регулярно орга-
низованных обучающих мероприятий, поддерживающих 
уровень квалификации сотрудника; во-вторых, из рацио-
нальной организации труда — нормированного соотно-
шения периодов работы и отдыха; в-третьих, из четкого 
разделения обязанностей труда в соответствии с уровнем 
квалификации; в-четвертых, из эргономичной организации 
рабочего пространства. Однако для работника нефтегазо-
вой промышленности ключевым фактором в обеспечении 

безопасности его жизнедеятельности на рабочем месте яв-
ляется еще и личностное, осознанное отношение к труду. 
Осознанность труда, это, прежде всего, объективная оценка 
своих физических возможностей и психологических ресур-
сов, необходимых для осуществления той или иной работы, 
это оценка своих социальных страхов, фобий и возможно-
стей регуляции неравновесных психических состояний, и, 
наконец, ответственное отношение к соблюдению требо-
ваний охраны труда.

По статистике большинство несчастных случаев на ра-
бочем месте связано именно с недостаточным уровнем 
осознанности профессиональных рисков и собственного 
психоэмоционального состояния [3]. Психическое пресы-
щение, связанное с однообразной, монотонной деятельно-
стью, резко негативно сказывается на свойствах внимания 
и может приводить к ложному ощущению работоспособ-
ности и аффективным вспышкам. Сочетание неблагопри-
ятных факторов труда с недостаточной осознанностью 
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когнитивных и эмоциональных ресурсов, как минимум, 
способствуют профессиональной деформации личности, 
и, как максимум, увеличивают число травм на производ-
стве. Таким образом, эмоциональная и когнитивная устой-
чивость являются важнейшими показателями работоспо-
собности человека в целом, и работника нефтегазовой 
промышленности, в частности [1]. В связи с этим, актуаль-
ность темы исследования более, чем очевидна.

В исследовании принимали участие специалисты, рабо-
тающие вахтовым методом в режиме 14-дневной длитель-
ности, которые доставлялись к местам локализации про-
изводства в количестве 20 человек.

Нами анализировались следующие параметры: устой-
чивость и переключаемость внимания, производственная 
эффективность.

Для диагностики свойств внимания была использо-
вана методика Бурдона «Корректурная проба». Замеры 
производились дважды при вступлении в смену и на мо-
мент ее сдачи.

Производственная эффективность оценивалась сред-
ней производительностью бригады на момент вступления 
в смену и в момент сдачи, т. е. по истечению 14-ти дневного 
срока. Исследовательский запрос экономической эффек-
тивности предприятия был удовлетворен администрацией 
предприятия частично, поэтому иных данных, способных 
оценить экономическую производительность бригады мы 
не имели.

Однако этих данных мы посчитали достаточно для того, 
чтобы подтвердить или опровергнуть выдвинутое нами 
предположение, согласно которому:

— устойчивость и переключаемость внимания работ-
ников вахтовым методом в момент вступления на вахту 
имеют допустимые значения, но имеют тенденцию к изме-
нениям, и к моменту сдачи вахты достигают крайне небла-
гоприятных значений, отражающихся на производствен-
ной эффективности, повышающие риск нанесения вреда 
здоровью, как результат неосознанного отношения к ра-
боте.

Для того, чтобы подтвердить или опровергнуть гипо-
тетическое положение, мы провели ряд замеров наших ис-
пытуемых.

Показатель устойчивости согласно таблице интерпре-
тации результатов по тесту Б. Бурдона, находится в ко-
ридоре высоких значений (значение в группе испытуе-
мых 3, пределы коридора высоких значений находятся 
от 3 до 4). Устойчивость внимания, несомненно, является 
важным показателем в работе сотрудников тяжелой про-
мышленности. Высокая устойчивость внимания позволяет 
на протяжении длительного времени выделять среди поля 
объектов главенствующий и фиксироваться на нем. Фик-
сация на одном объекте делает остальные объекты фоно-
выми, не отвлекающими внимание работника, что осо-
бенно важно, если работа человека сопряжена с рядом 
сложностей и имеет в своем основании значительные риски 
для здоровья, что в полной мере относится к работе неф-

тегазовой промышленности. В частности, бурильщики 
работают в экстремальных условиях, с тяжелой аппара-
турой на местности с очень рыхлой и склонной к обвалу 
почве, поэтому уверенная фиксация внимания на объекте 
своего труда является условием жизнеобеспечения работ-
ника. В то же время для бурильщиков важна и высокая пе-
реключаемость внимания. У наших испытуемых в момент 
заступления на вахту она соответствует очень высоким зна-
чениям (15,83). Высокая переключаемость внимания — это 
осознанный акт, не тождественный отвлекаемости. Высокая 
переключаемость внимания позволяет контролировать со-
бытия, происходящие на фоне основных манипуляций. На-
пример, работник может своевременно среагировать, если 
он или его напарник подверглись риску, если произошли 
какие-либо непредвиденные обстоятельства и т. п. Кроме 
того, переключаемость внимания определяет многозадач-
ность сотрудника, которая сейчас ценится работодателями.

Итак, в целом, мы можем заключить, что показатели 
устойчивости и переключаемости внимания сотрудников 
при заступлении на вахту удовлетворяют требованиям 
профессии.

Повторные замеры свойств внимания были произве-
дены за один день до сдачи вахты работниками нефтега-
зовой промышленности. Показатели устойчивости и пе-
реключаемости внимания существенно отличаются. Перед 
сдачей вахты устойчивость внимания сотрудников низкая 
с тенденцией к очень низким значениям. Неустойчивость 
внимания снижает эффективность целенаправленной про-
фессиональной деятельности. Переключаемость внима-
ния сотрудников также изменилась. Средний показатель 
в группе (50,35) соответствует коридору средних значений. 
Динамика показателей говорит об утомлении работников, 
о ригидности их внимания, о снижении осознанного от-
ношения к работе.

Различия в показателях очевидны, однако этика про-
ведения научных исследований требует подтверждения 
на математико-статистическом уровне. С этой целью мы 
прибегли к использованию непараметрического критерия 
сдвига положения Т-Вилкоксона. Данный критерий позво-
ляет отследить силу различий в динамике. В результате об-
работки данных мы обнаружили, что Т-эмп. равно 0. Дан-
ное значение входит в зону значимости при высшем уровне 
p≤0,01. Следовательно, обнаруженная динамика в показа-
телях устойчивости внимания и переключаемости стати-
стически достоверна.

Производственная эффективность сотрудников была 
представлена отделом учета еженедельной индивидуальной 
статистики, где мы заметили отчетливое снижение произ-
водительности сотрудников нефтегазовой промышленно-
сти в течение 14-ти дневного периода. Ранее мы уже гово-
рили, что внимание является тем психическим процессом, 
который организует деятельность индивида, направляет ее. 
Любая деятельность, контролируемая вниманием, является 
осознанной. Снижение осознанности ведет к снижению от-
ветственности выполняемого труда, к увеличению рисков, 
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ошибок и производственных травм. Поэтому, если следо-
вать нашей логике, если произвести подсчеты корреляции 
между устойчивостью внимания и производительностью, 
между переключаемостью и производительностью, то мы 
должны получить прямую значимую взаимосвязь. Мы при-
бегли к таким манипуляциям, используя непараметриче-
ский критерий ранговой корреляции Ч. Э. Спирмена.

Значимые корреляционные пары при уровне значимо-
сти р≤ (0,05) обнаружены между устойчивостью, переклю-
чаемостью внимания и производительностью. Таким обра-
зом, чем выше устойчивость и переключаемость внимания, 

тем выше осознанность в работе, производительность. Сни-
жение показателей внимания ведет к уменьшению осознан-
ности и производительности.

Таким образом, мы доказали, что устойчивость и пе-
реключаемость внимания работников вахтовым методом 
в момент вступления на вахту имеют допустимые значе-
ния, но имеют тенденцию к изменениям, и к моменту сдачи 
вахты достигают крайне неблагоприятных значений, отра-
жающихся на производственной эффективности, повыша-
ющие риск нанесения вреда здоровью, как результат неосо-
знанного отношения к работе.
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Психологические особенности подростков девиантного поведения
Садчикова Наталья Александровна, студент магистратуры;

Чернышова Евгения Леонидовна, кандидат психологических наук, доцент
Самарский государственный социально-педагогический университет

Девиантное поведение, понимаемое как нарушение со-
циальных норм, приобрело в последние годы массо-

вый характер, и поставило эту проблему в центр внимания 
социологов, социальных психологов, медиков, работни-
ков правоохранительных органов, педагогов. Поэтому ак-
туальность выбранной темы исследования не вызывает 
сомнений. Проблемами девиантного поведения, его фор-
мированием и профилактикой занимались такие ученые 
как Ч. Беккарло, М. Вебер, Э. Фэрри, Г. Парсонс и другие. 
Девиантное поведение, его общие и особенные характери-
стики отражены в работах таких исследователей в области 
психологии, как Я. И. Гилинский, Е. И. Изотова, Е. И. Рогова, 
Ю. А. Клейнберг и другие. В целом обзор исследователей, 
занимающихся изучением вопросов психологических осо-
бенностей подростков с девиантным поведением, дает нам 
основание утверждать, что рассматриваемый нами вопрос 
уже достаточно давно изучается отечественными и зару-
бежными специалистами. Однако проблема подростковых 
девиаций в современных условиях дальнейшего изучения.

Что такое девиантное поведение подростков? Прежде 
всего, под ним принято понимать любые формы поведе-
ния, не соответствующие принятым в том или ином об-
ществе нормам и стандартам. Это определение отклоня-
ющегося поведения чаще всего используют современные 

психологи и социологи. Отечественные исследователи вы-
деляют два вида девиантного поведения:

1. Поведение, которое отклонено от норм психического 
здоровья.

К этой группе относятся такие лица, как шизоиды, эпи-
лептоиды, астеники и другие психоненормальные люди, 
а также люди с акцентуированными характерами.

2. Поведение, которое отклонено от моральных норм 
и нравственных идеалов общества. Оно проявляется в раз-
личных формах асоциального поведения, куда относятся 
пьянство, проституция, наркомания, вандализм и др. Здесь 
речь идет уже о преступлениях.

Отклоняющимся (девиантным) поведением принято на-
зывать социальное поведение, не соответствующее уста-
новившимся в данном обществе нормам (Невский И. А.). 
Известный социолог И. С. Кон уточняет определение деви-
антного поведения, рассматривая его как систему поступ-
ков, отклоняющихся от общепринятой или подразумевае-
мой нормы, будь то нормы психического здоровья, права, 
культуры и морали. Для девиантного поведения подрост-
ков характерны:

— сложная форма поведения личности в процессе его 
социального взаимодействия, которая определяется 
системой различных факторов;
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— большинство исследователей видят в нем определен-
ную опасность дестабилизации и определяют как со-
циальную проблему;

— девиантность является анализом соответствия 
или несоответствия тех или иных человеческих по-
ступков социальным ожиданиям;

— следует отметить, что те или иные формы творче-
ства — музыка, литература, изобразительное искус-
ство и др. — также могут считаться девиантным по-
ведением;

— девиантное поведение может иметь как негативное, 
так и позитивное содержание.

Таким образом, мы видим, что девиантное поведение 
являет собой любое поведение, которое не соответствует 
принятым в обществе нормам морали и нравственности. 
Девиантное поведение находит свое проявление во мно-
жестве разнообразных форм, которые мы рассмотрим да-
лее. Несмотря на различия в трактовках, практически все 
авторы главным критерием девиантного (отклоняюще-
гося) поведения считают нарушение социальных норм, 
принятых в данном обществе. Отличительными особен-
ностями социальных норм является то, что они регули-
руют сферу взаимодействия людей и обладают такими 
свойствами, как относительность и историческая измен-
чивость. В современных условиях, когда разрушены одни 
нормы и еще не сформировались другие, толкование и при-
менение норм значительно усложняется [4]. Ф. Патаки со-
средоточил в своей классификации основные направления 
девиантного поведения подростков:

— наркомания;
— алкоголизм;
— самоубийство [2].
Нами было проведено исследование, в исследовании 

приняло участие 10 учеников класса средней школы. В воз-
расте 14 лет (ученики 8б класса). В исследовании был про-
веден опрос учителей, психолога, работающих с детьми 
из данными учениками, с целью определения девиантных 
детей в классе. В работе использованы такие методы ис-
следования как:

— анализ психолого-педагогической литературы
— диагностические методы: наблюдение из поведением 

обучающихся; беседа с психологом и преподавате-
лями.

— методы математической обработки данных.
Психодиагностические методики:
1) Диагностика самооценки психических состояний 

(по Г. Айзенку);
2) Диагностика агрессивности детей (опросник Басса-

Дарки);
3) Диагностики акцентуаций характера (МПДО Моди-

фицированный опросник для идентификации типов 
акцентуаций характера у подростков (По Личко).

Эмпирическая часть исследования проводилась в три 
этапа.

1 этап — подготовительный.

На этом этапе был отобран апробированный стандарти-
зированный методический инструментарий, а также уста-
новлен контакт с группой испытуемых.

2 этап — диагностический.
На этом этапе происходила диагностика самооценки 

психических состояний (по Г. Айзенку); Диагностики ак-
центуаций характера (МПДО Модифицированный опрос-
ник для идентификации типов акцентуаций характера 
у подростков. (По Личко); Диагностика агрессивности де-
тей (опросник Басса-Дарки);

3 этап — аналитический
На этом этапе был проведен количественный и каче-

ственный анализ результатов, полученных в ходе 2 этапа.
Процедура исследования: учащимся были предложены 

бланки тестов, содержащие подробную инструкцию, и от-
ветные листы. Тестирование проходило самостоятельно. 
Во время диагностики ребята были сосредоточены, вни-
мательны, четко выполняли инструкцию.

Эмпирической частью исследования было предусмо-
трено решение следующих задач:

— Установить группу подростков с девиантным пове-
дением;

— Определить у подростков особенности их психиче-
ских состояний;

— Установить уровни агрессивности девиантных под-
ростков.

Для решения первой задачи проводилось наблюде-
ние за подростками во время учебной и не учебной дея-
тельности, а также интервью с учителями, работающими 
с данными учащимися. В ходе интервью были выявлены 
поведенческие особенности подростков. Учителя опи-
сывали подростков, как: учеников, имеющих проблемы 
с учебной деятельностью, с взаимоотношением в классе. 
Ученики имеют пристрастие к курению, могут оскорбить 
сверстников. Интервью, наблюдение позволило опреде-
лить экспериментальную группу подростков, со склон-
ностью к девиантному поведению. В контрольную группу 
были помещены дети без склонности к отклоняющему по-
ведению. По полу и возрасту данные группы идентичны. 
Для решение второй задачи в контрольной и эксперимен-
тальной группе была проведена диагностика самооценки 
психических состояний по Г. Айзенку [1]. Для выбора аде-
кватного инструментария мы познакомились с существу-
ющими техниками и методиками, которые направлены 
на диагностику агрессивного поведения. Однако выбор 
пал на достаточно известный тест «Самооценка психи-
ческих состояний (по Айзенку). В данной методики опи-
санный различные психологические состояния, если они 
подходят испытуемому, то за ответ ставится 2 балла; если 
подходит, но не очень, то 1 балл; если совсем не подхо-
дит — то 0 баллов.

Обработка результатов проходит следующим образом: 
вопросы разделены на 4 группы, каждая из которых отве-
чает за определенное психическое состояние:
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Таблица 1. Интерпретация результатов теста

I. 1–10 вопросы Тревожность
II. 11–20 вопросы Фрустрация
III. 21–30 вопросы Агрессивность
IV. 31–40 вопросы Ригидность

После этого сравнивают полученные результаты с данными в таблице.

Таблица 2. Интерпретация результатов теста по группам

I. Тревожность
0–7 баллов не тревожные

8–14 баллов тревожность средняя, допустимого уровня

15–20 баллов очень тревожные

II. Фрустрация
0–7 баллов вы имеете высокую самооценку, устойчивы к неудачам и не боитесь трудностей

8–14 баллов средний уровень, фрустрация имеет место

15–20 баллов у Вас низкая самооценка, Вы избегаете трудностей, боитесь неудач

III. Агрессивность
0–7 баллов вы спокойны, выдержаны

8–14 баллов средний уровень

15–20 баллов вы агрессивны, невыдержанны. Есть трудности в работе с людьми

IV. Ригидность
0–7 баллов ригидности нет, легкая переключаемость

8–14 баллов средний уровень

15–20 баллов сильно выраженная ригидность, вам противопоказаны смена места работы, изменения в семье

Для решение третий задачи в контрольной и экспери-
ментальной группе была проведена диагностика акцен-
туаций характера (МПДО Модифицированный опрос-
ник для идентификации типов акцентуаций характера 
у подростков (По Личко)). Этот опросник предстваляет 
собой модификацию ПДО А. Е. Личко. Следует отметить, 
что при всех своих достоинствах опросник А. Е Личко 
школьными психологами используется очень редко, в ос-
новном — из-за сложности и необходимости больших вре-
менных затрат (от 1 до 1,5 часа на одного человека). Кроме 
того, ПДО весьма трудно применять в групповом вари-
анте. Школьному психологу нужен более портативный 
тест, легко применяемый в групповой диагностике. По-
этому целью модификации было создать более портатив-
ный тест, легко применяемый в групповой диагностике 
[6]. Опросник включает 143 утверждения, составляющих 
10 диагностических и одну контрольную шкалу (шкалу 
лжи). В каждой шкале по 13 утверждений. Утверждения 
в тексте вопросника предъявляются в случайном порядке. 
Диагностируются гипертимный, циклоидный, лабильный, 
астено-невротический, сенситивный, тревожно-педанти-
ческий, интровертированный, возбудимый, демонстратив-
ный и неустойчивый типы [5]. Для решение третий задачи 
в контрольной и экспериментальной группе была проведена 
диагностика опросник Басса-Дарки. А. Методика предна-
значена для диагностики агрессивных и враждебных реак-
ций человека. Указанная методика широко распространена 

в зарубежных исследованиях, в которых подтверждается ее 
высокая валидность и надежность. Создавая свой опросник, 
дифференцирующий проявления агрессии и враждебно-
сти, А. Басc и А. Дарки выделили следующие виды реакций:

Физическая агрессия — использование физической 
силы против другого лица.

Косвенная — агрессия, окольным путем направленная 
на другое лицо или ни на кого не направленная.

Раздражение — готовность к проявлению негативных 
чувств при малейшем возбуждении (вспыльчивость, гру-
бость).

Негативизм — оппозиционная манера в поведении 
от пассивного сопротивления до активной борьбы против 
установившихся обычаев и законов.

Обида — зависть и ненависть к окружающим за дей-
ствительные и вымышленные действия.

Подозрительность — в диапазоне от недоверия и осто-
рожности по отношению к людям до убеждения в том, 
что другие люди планируют и приносят вред.

Вербальная агрессия — выражение негативных чувств 
как через форму (крик, визг), так и через содержание сло-
весных ответов (проклятия, угрозы).

Чувство вины — выражает возможное убеждение субъ-
екта в том, что он является плохим человеком, что посту-
пает зло, а также ощущаемые им угрызения совести.

Пользуясь данной методикой, необходимо помнить, 
что агрессивность как свойство личности и агрессия как акт 
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поведения могут быть поняты в контексте психологиче-
ского анализа мотивационно-потребностной сферы лич-
ности. Поэтому вопросником Басса-Дарки следует поль-
зоваться в совокупности с другими методиками. В нашем 

случае это опросник по Айзенку. После проведения всех ме-
тодик. Полученные данные были обработаны и занесены 
в протокол. Результаты по Диагностики самооценки пси-
хических состояний (по Г. Айзенку):

Рис. 1. Показатели самооценки психических состояний в контрольной группе
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Рис. 2. Показатели самооценки психических состояний в экспериментальной группе

На основе сравнительного анализа можем сделать вы-
вод, что дети со склонностью к девиантному поведению 
(экспериментальная группа) имеют высокие показатели 
в шкале агрессивность и ригидность и низкие показа-
тели в шкале тревожность, а в контрольной группе об-
ратные показатели.

На основе полученных данных можем сделать вывод, 
что дети в экспериментальной группе наиболее склонны 
к физической и вербальной агрессии, а в контрольной 
группе преобладает раздражение и чувство вины. У деви-
антных подростков наиболее выражен эпилептоидный тип 
акцентуации характера, у подростков не склонных к деви-
антному поведению — психастенический и гипертимны 
тип акцентуации характера.

Девиантное поведение, понимаемое как нарушение со-
циальных норм, приобрело в последние годы массовый ха-
рактер и поставило данную проблему в центр внимания 
социологов, социальных психологов, медиков, работни-
ков правоохранительных органов, педагогов. Именно это 
определяло актуальность нашей темы исследования. При-
чины возникновения девиантного поведения у всех «труд-
ных» подростков, как правило, похожи:

1. Оценка телесного развития.
2. Половое созревание сопровождается всплеском гор-

монов, которые приводят к вспыльчивости, агрессивности, 
непослушании и т. п.

3. Несоответствие уровня и темпа развития личности. 
со стороны взрослых.
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Возникновению девиантного поведения предшествую 
некоторые факторы, основные из них это и биологические, 
и психологические, и социально-педагогические, и соци-
ально-экономические, и даже морально-этические. Про-
анализировав основные факторы, мы пришли к выводу, 
что в обществе практически полностью исчезла главная до-
минанта — нацеленность на здоровое поколение, институт 
семьи и как следствие появились чуждые модели воспита-

ния и обучения, что дало основу для формирования у под-
ростков девиантного поведения. На сегодняшний момент 
существует большое разнообразие в направлениях изуча-
ющих девиантное поведение, авторы которых, как правило, 
концентрируют внимание на каком-либо одном (реже — 
на двух-трех) аспекте девиантного поведения. Основные 
из них — это биологическое, психологическое и социоло-
гическое объяснение природы девиации.
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Статья посвящена влиянию бега на здоровье человека. Была выявлена важность регулярных упражнений для тела. 
Основные преимущества бега для здоровья в целом и по каждому из его компонентов анализируются отдельно. Описаны 
основные принципы бега как физической активности. Основной упор делается на характеристики бега трусцой, кото-
рые могут иметь негативные последствия.
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Сегодняшний мир очень динамичен. Жизнь каждого 
из нас насыщена разными событиями. Но не всегда 

утомительный рабочий день может обеспечить ту физиче-
скую активность, в которой нуждается человеческий орга-
низм. Малоподвижный образ жизни, работа за компьюте-
ром со временем приводят людей к большому количеству 
разнообразных заболеваний.

С этого момента важно выбрать оптимальный вариант 
физических нагрузок. Бег доступен практически каждому. 
Вопрос о воздействии бега на организм сегодня актуален. 
Ведь информации о пользе и потенциальных рисках бега, 
его продолжительности и частоте тренировок очень много.

Бесспорно, только одно: бег того стоит и является од-
ним из самых совершенных способов поправить здоровье 
человеческого тела.

Бег с каждым годом становится популярней. Ведь это 
обычный вид транспорта для человека. У оздоровитель-
ного цикла бега много преимуществ. Во-первых, нагрузку 
на тело во время бега легко распределять. Во-вторых, бег 
трусцой не требует дорогостоящего спортивного инвен-
таря и специального помещения. В-третьих, бегать можно 
в любое время года. Наконец, бег трусцой не требует по-
стоянного наблюдения со стороны тренера. Так что бегать 
можно в одиночку и в любое свободное время.

Бег трусцой (Джоггинг) — это аэробное циклическое 
упражнение, за действующий мышцы всего тела, особенно 
мускулы нижних конечностей и сердечную мышцу. Бег 
трусцой используется спортсменами в разминках, в пе-
риод восстановления после тяжёлых нагрузок или травм.

В качестве оздоровительного средства бег трусцой мо-
жет использоваться не спортсменами любого возраста 
без тяжёлых поражений опорно-двигательного аппарата 

и сердечно-сосудистой системы. Бег со скоростью 7–9 ки-
лометров в час, джоггинг или «шаркающий» бег.

Характерные особенности техники: «шлёпанье» расслаб-
ленной стопой и жёсткий удар пяткой об опору в резуль-
тате «натыкания», скорость передвижения примерно в два 
раза больше, чем при быстрой ходьбе. Бег трусцой и обыч-
ный бег отличаются друг от друга техникой движений. 
В беге трусцой гораздо короче фаза полёта — как только 
одна нога отталкивается от земли, начинается период без-
опорного состояния, но вторая нога тут же опускается 
на землю. При беге трусцой по сравнению с бегом умень-
шается нагрузка на суставы нижних конечностей и снижа-
ется риск травм.

При продолжительном беге трусцой, как и при других 
продолжительных аэробических нагрузках (бег и кросс, 
плаванье, гребля, велогонки, бег на лыжах и других) про-
является эффект особого подъёма, сходного с лёгким опья-
нением («Эйфория бегуна»). Эффект подъёма связывают 
с действием эндогенных каннабиноидов либо эндорфинов, 
однако, в лабораторных условиях повторить его не удаётся.

О пользе бега написано достаточно работ не только оте-
чественных, но и зарубежных исследователей. Все пони-
мают, насколько положительно влияет на организм бег. Од-
нако бег нельзя считать единственным лекарством от всех 
недугов. Бег способен поддерживать физическое состоя-
ние организма, укреплять его. Но только целостный под-
ход к здоровью может качественно изменить жизнь.

Важно не только регулярно бегать, но и правильно пи-
таться, соблюдать режим работы и отдыха, не забывая о ги-
гиене и прочем.

С технической точки зрения бег — самый простой спо-
соб сохранить здоровье человека. Анализ научных источ-
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ников позволяет выделить основные аспекты, на которые 
больше всего влияет бег трусцой.

1. Сердечно-сосудистая система человека. Регулярные 
занятия бегом укрепят стенки сердечных сосудов, норма-
лизуют уровень артериального давления. Таким образом, 
риск возникновения заболеваний, связанных с сердцем, за-
метно снижается.

2. Дыхательная система. Происходит ее укрепление. 
Легкие становятся сильнее, увеличивается их экскурсия. 
То есть объем легких увеличивается благодаря мышцам, 
отвечающим за дыхание. Ведь они постоянно тренируются.

3. Иммунитет. Повышение уровня иммунитета проис-
ходит за счет тренировок на открытом воздухе. Ведь бегать 
можно и зимой, и летом, и в дождь, и в ясную погоду. Та-
ким образом, происходит закаливание организма, укреп-
ление его иммунитета.

4. Физическая сила. Бег активизирует все группы мышц. 
Он развивает мускулатуру ног, рук, ягодиц и пр. Таким об-
разом, бег на регулярной основе способен укрепить мы-
шечный скелет, сделать человека более сильным и вынос-
ливым.

Кроме того, для восстановления после длительного ле-
чения часто прибегают к физической активности в виде 
бега трусцой.

Бег — лучший способ восстановить двигательные функ-
ции организма.

Бег трусцой также может быть одним из способов про-
вести свободное время.

Ведь активный отдых может не только улучшить психо-
эмоциональное состояние, но и укрепить здоровье в целом.

Также важно отметить, что бег трусцой требует соблю-
дения определенных принципов. Прежде всего, принцип 
безопасности. Специалисты не рекомендуют бегать по до-
рогам или тропам.

Во-вторых, принцип градации. Физические нагрузки 
следует увеличивать постепенно. Это касается и продолжи-
тельности упражнений. Организму необходимо адаптиро-
ваться к постепенно возрастающей физической активности.

В-третьих, принцип самоконтроля. На протяжении 
всей тренировки важно «прислушиваться» к своему телу, 
своим эмоциям. Нет необходимости в измерении артери-
ального давления и пульса. Для новичков допустимо чере-
дование бега и ходьбы. Постепенно быструю ходьбу можно 
заменить бегом.

Бег, как и любой другой вид физических нагрузок, имеет 
свои особенности.

Правильное положение головы при движении — прямое.
Запрокидывать или опускать ее вперед не нужно это чре-

вато болью в шее или лишней нагрузкой на спину и плечи. 
Движениям рук — отдельное внимание. Во время движе-
ния руки впереди не должны пересекать условную верти-
кальную линию, проходящую по центру туловища. Они 
должны быть согнуты под прямым углом, а локти — нахо-
диться близко к телу. Плечи расправлены и расслаблены. 
Пальцы собраны вместе, но не сжаты в кулаки. Осанка ров-

ная, верхняя часть туловища остается неподвижной, не рас-
качивается, не отклоняется и не подается назад.

Если замахиваться до противоположного плеча, полу-
чается лишняя нагрузка и трата энергии.

Техника бега различается в зависимости от постановки 
стоп во время приземления и отталкивания от поверхности.

Существуют такие виды бега как:
— бег с пятки на носок;
— бег с приземлением на носок;
— бег с приземлением на среднюю часть стопы.
Бег с пятки на носок. Наиболее распространенный 

и привычный. Этот же способ постановки стоп естестве-
нен при ходьбе, поэтому новички обычно перенимают его 
и для бега. Нагрузка приходится на колени, тазобедренный 
сустав и поясничный отдел позвоночника. Чтобы не бо-
лели колени, нога должна приземляться не впереди центра 
тяжести тела, а четко под ним. Перекат на носок — плав-
ный и мягкий.

Проблемы с суставами появляются, если в момент при-
земления выносить стопу за центр тяжести — такой бег 
вреден для здоровья. Кроме того, он снижает скорость 
движения.

Такая техника бега снижает скорость движения из-за по-
стоянного торможения при постановке стопы на пятку 
при каждом шаге. Она оптимальна только на начальном 
этапе и при среднем темпе беге около 6 мин/км.

Бег с носка. Техника спринтеров, которым важно развить 
большую скорость. Приземление на носок, перекат и оттал-
кивание средней частью стопы без касания поверхности пят-
кой позволяет экономить энергию и бежать быстрее.

Для этой техники важна выносливость и развитые ик-
роножные мышцы именно на них приходится огромная на-
грузка. Поэтому техника «с носка» не для новичков.

Приземление на среднюю часть стопы. Естественный 
бег. Стопа опускается ровно под центр тяжести тела. Пе-
рекат на пятку — легкий, плавный. Корпус расслаблен, ко-
лени немного согнуты.

Ощутить эффект этой техники поможет легкая обувь 
с низкой подошвой или бег босиком. Стопа, связки и су-
хожилия выполняют роль естественного амортизатора.

1. Неправильно подобранная обувь может привести 
к серьезной травме. Также неподходящая обувь может от-
рицательно повлиять на суставы и опорно-двигательный 
аппарат организма в целом.

2. Повышенное артериальное давление требует обяза-
тельного обращения к лечащему врачу. В таких ситуациях 
бег может лишь навредить. Ведь во время физической ак-
тивности повышается тонус кровеносных сосудов и воз-
можна угроза нарушения сердечно — сосудистой системы 
человека.

3. Регулярные боли при физических нагрузках в суста-
вах, позвоночнике и прочие также требуют пристального 
наблюдения специалиста. В таком случае бег может быть 
опасен, ведь во время занятий спортом нагрузка на опор-
но-двигательный аппарат возрастает.
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4. Избыточный вес также служит противопоказанием 
для занятий бегом. Ведь при излишней массе тела нагрузка 
на суставы увеличивается в несколько раз. Все это может 
привести к опасным последствиям.

Таким образом, перед началом тренировок необхо-
дима консультация врача. Ведь бег, как и любой другой 
вид спорта, способен не только укрепить здоровье, но и на-
нести ему непоправимый вред.

Теоретические исследования воздействия бега на чело-
веческий организм подтверждают огромное значение фи-
зических упражнений для укрепления здоровья. Однако 
бег может иметь не только положительные, но и отрица-
тельные последствия. Ко всем упражнениям нужно отно-
ситься осознанно.

Организм должен постепенно привыкать к новому 
ритму жизни. Таким образом можно снизить риск непри-
ятных последствий для людей.
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В настоящей статье проводится исследование института физической подготовки военнослужащих. Известно, 
что физическая подготовка выступает основным, главным элементом боевой готовности военнослужащих к выполнению 
ими поставленных учебно-боевых задач. Физическая подготовка — это, также, целый педагогический процесс, связанный 
с физическим совершенствованием военнослужащих, она осуществляется исходя из особенностей военно-профессиональ-
ной деятельности. Эффективности деятельности по физической подготовке военнослужащих, ее специальной военно-
прикладной направленности всегда уделялось должное, надлежащее внимание среди представителей научной доктрины.

Ключевые слова: военнослужащий, физическая подготовка, боеготовность, основные и специальные физические ка-
чества.

The value of physical education of a serviceman for combat readiness
In this article, a study of the Institute of physical training of military personnel is carried out. It is known that physical training is the 

main, the main element of combat readiness of military personnel to perform their assigned combat training tasks. Physical training is 
also a whole pedagogical process related to the physical improvement of military personnel, it is carried out based on the characteristics 
of military professional activity. The effectiveness of the physical training of military personnel, its special military-applied orientation 
has always been given due, proper attention among representatives of scientific doctrine.

Keywords: soldier, physical training, combat readiness, basic and special physical qualities.

Успешность деятельности военнослужащих, как из-
вестно, определяется степенью их готовности (бое-

готовности), в которой выделяются четыре аспекта: мо-
рально-политический; военно-специальный; психический; 
физический. Если первые два компонента имеют в прин-
ципе стабильный характер, то физическая и психическая 
готовность динамичны, подвижны и неустойчивы.

Следует сказать, что как показывает многолетняя прак-
тика ведения вооруженной борьбы, также боевой подго-
товки армии и флота, физическая подготовка военнослу-

жащих безусловно имеет важное значение для усиления 
и повышения боеспособности воинских подразделений. 
Те качества, свойства и навыки, которые вырабатываются 
и развиваются в ходе физической подготовки, благопри-
ятно влияют на успех и результативность учебно-боевой 
и боевой деятельности военнослужащих (личного состава) 
[4].

Известно, что человеческая личность — это особого 
рода сплав, единство различных свойств, биосоциальная 
природа человека, поэтому физические свойства и качества 
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воинов, так необходимых для успешного ведения ими бое-
вых действий, также можно назвать неотъемлемой частью 
человеческой личности.

Рассмотрим в целом значение показателей физического 
состояния человеческой личности, с целью применения 
их для личности военнослужащего:

1. От  уровня развития определенных физических 
свойств человека (личности) существенно зависит общая 
работоспособность субъекта;

2. Физические особенности и способности человека 
оказывают воздействие на протекающие в организме пси-
хические свойства и даже на мировоззрение в целом и, 
тем самым, на результативность и эффективность произ-
водительной либо другой какой — либо деятельности;

3. Физическая организация, подготовка людей обуслав-
ливает и их образ жизни в целом [5, c. 114].

Соответственно, в структуре личности военнослужа-
щих не только духовные, но также и иные качества имеют 
важное значение для определения физического состояния, 
в том числе для боеготовности военнослужащих.

Боеготовность военнослужащих — это определенное 
биосоциальное состояние их личности, которое соответ-
ствует требованиям военно-профессиональной деятель-
ности.

Следует сказать, что роль физических параметров и ка-
честв личности военнослужащих для успешного выполне-
ния боевых задач, ведения военной деятельности, изучалась 
еще в прошлом веке и имела свои научные доказательства. 
И, конечно, в настоящее время имеется большое количе-
ство экспериментальных научных исследований и изуче-
ний, которые позволяют говорить о том, что физические 
свойства военнослужащих — это неотъемлемые составля-
ющие элементы боеспособности.

В связи с изложенным в настоящее время создаются 
инновационные условия с целью совершенствования си-
стемы физической подготовки военнослужащих (курсан-
тов военного вуза), что в том числе получили свое закреп-
ление. в директивной и инструктивной документации. Так, 
В Концепции развития физической культуры и спорта в ВС 
РФ на период до 2020 г. [3] предусмотрено, что основопола-

гающая цель системы физической подготовки войск — это 
обеспечение необходимой физической степени готовности 
(подготовки) военнослужащих к выполнению возложенных 
задач и ведению боевых действий, а также укрепление здо-
ровья военнослужащих.

Следует отметить и положения общевоинского устава 
Вооруженных сил РФ, военнослужащий обязан ежедневно 
повышать свою физическую закалку, повсеместно овладе-
вать военными профессиональными знаниями, совершен-
ствовать воинское мастерство [2, c. 14].

Изменяющиеся, усложняющиеся способы боевого при-
менения насыщенной электроникой военной техники под-
разумевают и обусловливают, безусловно, особое напря-
жение человеческих сил: изменились, усложнились боевые 
действия (их характер), стали включать их в состав воен-
нослужащих маневренные группы, которые имеют очень 
высокий уровень физической подготовки (например, от-
ряды специального назначения); боевые действия стали 
вестись в сложных условиях местности и пр. Все это, без-
условно требует высокую физическую подготовку военно-
служащих, о чем свидетельствуют, например, прошедшие 
локальные войны и практика военных действий на Север-
ном Кавказе: успех боя находится в большой от уровня раз-
вития у личного состава физических качеств, натрениро-
ванности силы, выносливости.

В заключение следует отметить появление в послед-
нее время целого ряда абсолютно новых подходов в об-
ласти педагогики к рассматриваемой сфере, установлено, 
что важным и перспективным направлением физического 
развития курсантов в военном вузе выступает направ-
ленность на развитие и совершенствование физических 
качеств и свойств [1]. Те военнослужащие, которые об-
ладают достаточным, необходимым уровнем развития фи-
зических качеств, признаются более устойчивыми к воз-
действию и влиянию отрицательных, неблагоприятных 
факторов военно-профессиональной деятельности. Во-
еннослужащие более эффективно и успешно выполняют 
возложенные на них служебные обязанности, ими бы-
стрее осваиваются также важные в их профессии качества  
и навыки.
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Характеристика физического воспитания военнослужащих
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Янцен Тамара Александровна, студент
Кузбасский институт Федеральной службы исполнения наказаний России (г. Новокузнецк)

Процессу физической подготовки военнослужащих, ее роли действенного механизмом прямого или косвенного влия-
ния на военнослужащих с целью их профессионально-личностного роста всегда уделялось должное внимание. Известно, 
что физическая подготовка в войсках осуществляется ежедневно и в различных формах, это целая систему организаци-
онных, педагогических, культурно-массовых и оздоровительных мероприятий, в связи с чем одним из инструментов пе-
дагогического влияния на личный состав воинских подразделений могут выступать сущностные характеристики фи-
зической подготовки, определяющие ее качественные состояния.

Ключевые слова: физическая подготовка; физическая готовность; военнослужащий; воинское подразделение; воин-
ский труд.

Characteristics of physical education military personnel

Due attention has always been paid to the process of physical training of military personnel, its role as an effective mechanism of 
direct or indirect influence on military personnel for the purpose of their professional and personal growth. It is known that physical 
training in the military is carried out daily and in various forms, it is a whole system of organizational, pedagogical, cultural and 
recreational activities, and therefore one of the tools of pedagogical influence on the personnel of military units can be the essential 
characteristics of physical training and its qualitative state.

Keywords: physical training; physical readiness; serviceman; military unit; military labor.

Понятие «физическая подготовленность» определяется 
преимущественно как результат физической подго-

товки, выражающийся в определенном уровне развития 
физических качеств, приобретении двигательных навы-
ков и умений, необходимых для успешного выполнения 
той или иной деятельности, и не отражает такой результат 
физической подготовки, как формирование потребности 
человека во всестороннем физическом совершенствовании 
и ведении здорового образа жизни (включая, безусловно, 
привычки к систематическому (на постоянной основе) вы-
полнению физических упражнений) [4].

Как отмечает В. А. Митрахович, профессионализм воен-
нослужащего — это такое его качество и свойство как лич-
ности, которое определяет его продвижение по военной 
службе. Профессионализм, бесспорно, формируется в про-
цессе военно-профессиональной деятельности и выступает 
результатом целостного развития личности военнослужа-
щего — профессионала, который постоянно, повсеместно 
самосовершенствуется в своей деятельности, эффективно, 
творчески и на высоком уровне осуществляет возложен-
ные на него воинские обязанности в любых сложившихся 
условиях и ситуациях [5].

Безусловно, немаловажную роль в  формировании 
профессионализма играет физическая подготовка воина. 
Профессиональный военнослужащий обладает «физи-
ческой готовностью» к выполнению боевых и других по-
ставленных задач, в связи с чем имеет место систематиче-
ское повышение статуса физической подготовки в системе 
воинского обучения как базиса, основы для военно-про-
фессиональной и морально-психологической готовности 

войск, что полностью соответствует цели Концепции со-
вершенствования физической подготовки в Вооруженных 
силах Российской Федерации до 2020 года.

Иными словами, физическую подготовку и ее педаго-
гический потенциал можно вполне обоснованно назвать 
механизмом прямого или косвенного влияния на про-
фессионализацию военнослужащих, и для эффектив-
ного и результативного использования педагогического 
потенциала физической подготовки в указанных целях 
необходимо рассмотреть следующие сущностные харак-
теристики физической подготовки, оказывающие суще-
ственное влияние (воздействие) на формирование вы-
сокого уровня физической готовности военнослужащих 
к решению любых поставленных задач в условиях воин-
ской службы, и, как следствие, на профессионально-лич-
ностный рост воинов:

1. Системность. Как известно, иерархичность и много-
уровневость характеризуют строение системы, ее функцио-
нирование [3]. В этой связи одними из элементов системы 
физической подготовки военнослужащих следует назвать, 
безусловно, командиров и начальников воинских подраз-
делений, которые обеспечивают профессионально-лич-
ностный рост военнослужащих (личного состава), а также 
иные должностные лица, которые также оказывают в этом 
им свою помощь. Каждый из перечисленных субъектов на-
ходится на своем уровне системы, и играет определенную 
роль в процессе профессионализации военнослужащих 
с помощью средств физической подготовки.

2. Историческая преемственность. Здесь следует ска-
зать, что опыт предшественников не только по вопросам 
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физического воспитания военнослужащих, а во всех сферах 
жизни социума, всегда оставался базисом, основой для дви-
жения вперед. Конечно же, физическая подготовка военно-
служащих здесь не исключение. Несмотря на то, что методы, 
способы и приемы оказания воздействия на профессио-
нально-личностный рост военнослужащих с помощью 
средствами физической подготовки подвержены постоянно 
постоянным изменениям в течение времени в силу своего 
совершенствования, тем не менее, воспитание у военнослу-
жащих в процессе физической подготовки волевой готов-
ности к защите Отечества, стойкости, мужества, гордости 
за принадлежность к вооруженным силам, верности инте-
ресам государства и своему народу, продолжает оставаться 
неизменным во все времена [2].

3. Нормативная обусловленность, которая имеет пе-
дагогическую направленность и  оказывает влияние 
на профессионально-личностный рост военнослужащих, 
что предопределено тем, что процесс физической под-
готовки регулируется совокупностью нормативных до-
кументов, изданных на разном законодательном уровне, 
в которых содержатся целевые установки, принципы 
и приоритеты деятельности органов военного управле-
ния, а также установлены основные обязанности, тре-
бования, права и ответственность как должностных лиц 
воинских подразделений, которые уполномочены органи-
зовывать и проводить различные формы физической под-
готовки личного состава, так и самих военнослужащих 

(в качестве примера такого нормативно — правового акта 
назовем, например, Федеральный закон от 4 декабря 2007 г. 
№ 329-Ф3 «О физической культуре и спорте в Российской 
Федерации»);

4. Специальная направленность. Необходимость спе-
циальной направленности физической подготовки полу-
чила свое отражение в специальных задачах физической 
подготовки, которые согласно приказу министра обороны 
РФ от 21 апреля 2009 г. № 200 [1] определяются особенно-
стями (спецификой) военно-профессиональной деятельно-
сти военнослужащих воинских частей и организаций Во-
оруженных сил России.

В заключении следует сказать, что сущностные харак-
теристики во взаимодействии между собой обусловливают 
качественное состояние физической подготовки военно-
служащих. В своей совокупности они обеспечивают педа-
гогическое влияние (воздействие) на формирование вы-
сокого уровня физической готовности военнослужащих 
к тому, чтобы эффективно осуществлять возложенные 
на них задачи военной службы, в чем получает свое вы-
ражение профессионализм в воинском труде. Физическая 
подготовка как процесс должна обеспечивать, если исхо-
дить из военно-профессиональной деятельности, высокий 
уровень физической готовности курсанта (военнослужа-
щего) к будущей военно-профессиональной деятельно-
сти, необходимую и достаточную степень боевой готовно-
сти военнослужащего.
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В статье предоставлены результаты и анализ опроса, проведенного среди студентов, которые имели опыт обучения 
в южнокорейских вузах. Актуальность обуславливается растущим количеством студентов из России, желающих полу-
чить образование в активно развивающейся стране Азии. Обучение за рубежом становится одним из самых захваты-
вающих моментов жизни студентов. Тем не менее, они сталкиваются с различными проблемами, как социокультурного, 
так и психологического характера, которые подробно описаны в данном исследовании, а именно столкновение с разни-
цей в образовательном процессе, языковым барьером, непривычным этикетом и менталитетом.

Ключевые слова: Южная Корея, социокультурная адаптация, психологическая адаптация, реалии, культурный шок.

С каждым годом Южная Корея становится всё более 
привлекательной для россиян с точки зрения получе-

ния образования в этой стране. Но этот процесс сопряжён 
с множеством трудностей, одной из которых является адап-
тация студента к новым социальным и культурным реа-
лиям. От этой адаптации во многом зависит успех в даль-
нейшей учёбе и карьере, поэтому исследование данной темы 
заслуживает особого внимания.

Анализ трудностей, связанных с психологической и со-
циокультурной адаптацией студентов российских вузов 
приводится на основе материала, полученного автора 
в ходе интервьюирования русских студентов, обучающихся 
или обучавшихся в университетах Южной Кореи в период 
с 2015 год по 2021 год. Исследование проводилось с октя-
бря 2021 года по декабрь 2021 года, в ходе которого было 
опрошено 20 студентов с опытом обучения в южнокорей-
ских вузах. Длительность периода обусловлена необходи-
мостью поиска время для интервьюирования русских сту-
дентов, обучающихся на разных специальностях и в разных 
университетах, таких как: Сеульский национальный уни-
верситет, или SNU, Университет Корё, Университет Ёнсе, 
Университет Ихва (самый бoльшoй в мире женский уни-
верситет), Пусанский национальный университет, Универ-
ситет иностранных языков Хангук.

Все опрошенные дали развернутые ответы, объяснив все 
детали своего отношения к обсуждаемой теме, вследствие 
чего в настоящей статье представлены обобщенные резуль-
таты всех данных индивидуального интервьюирования.

Итак, цель исследования — на основе опроса прове-
сти анализ наиболее частых трудностей, с которыми стал-
кивается русский студент, уезжая учиться в университеты 
Южной Кореи. Несмотря на то, что это прекрасная воз-
можность путешествовать, знакомиться с новыми людьми, 

изучать новый язык, среди прочего, для некоторых пере-
езд в другую страну становится достаточно непростым мо-
ментом в жизни.

Научная новизна работы состоит в выявлении и си-
стематизации трудностей психологической и социокуль-
турной адаптации российских студентов в университе-
тах Р. Кореи; выявлении факторов, оказывающих влияние 
на эффективную адаптацию иностранных студентов; опре-
делении конкурентных преимуществ образования в Юж-
ной Корее на международном рынке образовательных услуг.

Социокультурная адаптация — это «форма взаимодей-
ствия субъекта со сферой повседневности, создающая субъ-
екту условия эффективного вхождения в социум и освое-
ния различных форм социальной деятельности» [4].

Психологическая адаптация — это «процесс психоло-
гической включенности личности в системы социальных, 
социально- психологических и профессионально-деятель-
ностных связей и отношений, в исполнение соответствую-
щих ролевых функций» [5].

Обучение в Южной Корее — это возможность получить 
образование, которое высоко ценится во всем мире, а также 
уникальный опыт жизни в активно развивающейся стране 
Азии. Университеты Южной Кореи входят в мировой рей-
тинг QS World University Rankings 2022, при составлении 
которого учитываются такие показатели как квалифика-
ция преподавателей, активная научно — исследователь-
ская деятельность и международная коммуникация обра-
зования; выпускники корейских вузов работают в топовых 
мировых компаниях на высоких должностях.

Для многих поступление в южнокорейские вузы — это 
мечта, которую сильно идеализировали (дорамы — южно-
корейские сериалы, которые сейчас набирают все большую 
популярность среди молодежи России — часто рассказы-
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вают о беззаботной и яркой жизни студента), и когда про-
исходит столкновение с реалиями новой страны, русские 
студенты испытывают культурный шок и часто не могут 
справиться со стрессом во время учебы.

Основные принципы современной системы образова-
ния Республики Корея были заложены во времена прези-
дентства Чон Ду Хвана. Государство взяло под свое покро-
вительство всю образовательную сферу и создает комиссию 
по реформированию системы образования, основной зада-
чей которой была разработка программы развития системы 
образования, а именно: модернизация вступительных ис-
пытаний в вузы, улучшение качества обучения в них, раз-
витие мастерства педагогов.

Вопрос эффективной адаптации иностранных студентов 
играет важную роль для развития системы образования Юж-
ной Кореи в сфере конкуренции на международном рынке 
образовательных услуг и привлечении большего количества 
иностранных студентов. Поэтому страна стремиться во мно-
гом поддержать студентов из других стран, не только много-
численными грантами и стипендиями, а также поддержкой 
в первые месяцы пребывания в университете.

Результаты опроса, проведенного среди молодых людей, 
обучающихся или обучавшихся в университетах Южной 
Кореи представлены в виде круговой диаграммы.

Рис. 1. Наиболее частые трудности психологической 
и социокультурной адаптации русских студентов 

в Южной Корее

Здесь мы видим четыре наиболее частых трудностей 
психологического и социокультурного характера, с кото-
рыми сталкивается русский студент при обучении в юж-
нокорейских вузах.

Разница в образовательном процессе. Русским сту-
дентам весьма сложно понять и привыкнуть к междуна-
родной системе образования. В любом из университетов, 
выбрав специальность, студента информируют о количе-
стве кредитов — так называемых единиц академичеcкой 
нaгрузки — которые необходимо заработать для получе-
ния диплома. Как правило, за курс студент получает 2–4 
кредита, и, в зависимости от того, насколько студент ра-

ботоспособен, средняя длительность учебы в универси-
тете может занимать от 3 дo 6 лет. Ещё одной отличитель-
ной особенностью является возможность выбора. Из них 
определенное количество должно быть по специальности 
(обязательные предметы), а остальные — по интересам. 
Студент может сам (онлайн через сайт университета) со-
ставить себе расписание на семестр. Но количество мест 
ограничено (в среднем это до ста человек) и, чтобы успеть 
зарегистрироваться на нужную лекцию, нужно иметь хо-
рошую реакцию и быстрый интернет. Здесь начинается так 
называемая «битва за лекции», которая вызывает немалый 
стресс у русских студентов, не знакомых с данным процес-
сом. Зачастую места на популярные лекции зaкaнчивaются 
через пару секунд после открытия регистрации.

Первый семестр, а для кого-то и весь год, сопровожда-
лись регулярным напряжением, вызываемым огромным 
количеством домашней работы, проектов, отчетов и тестов 
еженедельно. Для корейцев образование играет большую 
роль в жизни, а также при поиске работы, поэтому они от-
дают максимум своего времени учебе, подработка во время 
которой также не приветствуется.

Преодоление языкового барьера. Преодоление язы-
кового барьера является следующей самой сложной зада-
чей в процессе адаптации русских студентов в южнокорей-
ских вузах. Плохое владение корейским, или английским, 
языком затрудняет бытовые коммуникации и освоение 
выбранной специальности. Среди опрошенных встреча-
лись те, кто решал забросить изучение языка (в основном 
это студенты с хорошим знанием английского), но стоит 
заметить, что за пределами университета не все владеют 
английским на высоком уровне и приходится объяснять 
«на пальцах». Такое не приветствуется в социуме, но можно 
заслужить доверие корейцев, сказав хотя бы пару фраз 
на их родном языке.

Для решения языковой проблемы, связанной с обуче-
нием иностранцев в Южной Корее, правительство делает 
упор не только на увеличении числа образовательных про-
грамм и курсов на иностранных языках, но и на популяри-
зации корейского языка, культуры и истории Южной Кореи. 
Таким примером может служить Корейский культурный 
центр, филиалы которого есть во многих городах России. 
Его основная деятельность «направлена на распростра-
нение корейской культуры в Российской Федерации» [1].

Соблюдение этикета. Достаточное количество студен-
тов, выбравших Южную Корею для получения образова-
ния и построение дальнейшей карьеры, первое время допу-
скают грубые культурные ошибки. В данной стране весьма 
ценится вежливость и уважительная форма отношений. 
А основой этикета в этой стране выступает иерархия в об-
ществе. Таким образом, поведение и стиль общения собе-
седников прямо пропорционально зависят от того, кем они 
друг другу приходятся.

Проявление уважения высоко ценится в социуме корей-
цев. Поэтому перед тем как отправиться в Южную Корею, 
необходимо изучить, что же такого нельзя делать ни в коем 
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случае и без чего не построится дальнейшее общение с ва-
шим корейским собеседником.

Например, во время общения с человеком старше 
или выше по должности, американский стиль поведения 
не приветствуется. При встрече достаточно легкого по-
клона, а если необходимо что-то передать или взять, нужно 
использовать обе руки или, как вариант, поддерживать од-
ной рукой запястье другой. Также в Южной Корее не при-
нято желать здоровья человеку, который чихнул. Правиль-
ным будет просто сделать вид, что ничего не произошло. 
Еще одним немаловажным моментом, являются жесты.

К примеру, увидев знакомого человека издалека, кореец 
подзовет его ладонью, обращенной вниз, а не вверх. В Рос-
сии не уделяется этому совершенно никакого внимания, и, 
зачастую, русские студенты просто машу, с целью пригла-
сить человека подойти, а корейцы так подзывают собак 
и прочих животных.

Знание корейского этикета будет большим плюсом 
для тех, кто решил отправиться туда на учебу, работу 
или просто в путешествие, так как этому придается не-
малое значение, и таким образом проявляется интерес 
к стране и уважение к ее гражданам.

Разница в менталитете. Среди опрошенных русских 
студентов большую долю составляли те, кто уже осведом-
лен о некоторых тонкостях корейского менталитета посред-
ством просмотра дорам и общения с корейцами через со-
циальные сети и мессенджеры, в основном это Instagram 
и KakaoTalk. Остальные же не интересовались нюансами, 
подразумевая отсутствие какой-либо важности в углубле-
ние в такие подробности и трате своего время на детали. 
Но подобное легкомыслие в будущем (в учебе или в ра-
боте) может привести к не очень приятным последствиям.

Зная заранее различные аспекты поведения и мышле-
ния корейцев, можно избежать множество конфликтов, не-
приятных казусов и разногласий, а также адекватно реаги-
ровать на те или иные непонятные ситуации.

В основном кореянки не носят откровенную одежду. Это 
скорее относится к зоне декольте. Это связано с тем, что де-
монстрировать грудь считается дурным тоном, а также де-
вушки считают это неловким и неудобным в повседневной 
жизни, поэтому, стремясь к чувству комфорта, предпочи-
тают футболки свободного кроя.

Следующим отличием будет то, что корейцы привыкли 
платить за любой контент. Для них было неожиданным 
узнать факт того, что в России люди бесплатно смотрят 
фильмы, слушают музыку или даже скачивают контент. 
В то время как в России ищут всяческие лазейки, прило-
жения, которые помогут сохранить деньги, в Южной Корее 
у многих есть подписки на различных платформах и сай-
тах. Среди русских студентов, обучающихся в южнокорей-
ских вузах постепенно растет количество тех, кто начинает 
придерживаться мышления корейцев. Здесь будет умест-
ным вставить дословный ответ одного из русских студен-
тов, который однажды обучался в Сеульском националь-
ном университете (SNU): «Когда я рассказал своему другу 
из Красноярска, что вчера у меня списали деньги за под-
писку в Microsoft 365, он посмеялся, ведь сам всегда скачи-
вает бесплатно».

И последнее, но достаточно интересное, так как это зву-
чит парадоксально для русских обывателей — доверие к об-
ществу. Легко ли вы оставите свои вещи в людном месте 
и отойдете? Переживаете ли, что в общественном транс-
порте у вас могут что-то вытащить? Так вот, в Южной Корее 
никому чужие вещи не нужны. Конечно, не без исключе-
ний, но чаще всего корейцы не возьмут забытый кем-то те-
лефон и кошелек, чей хозяин потом вернется и найдет его 
в том же месте, или же, если это был торговый центр, ре-
сторан или кафе, — у администратора. Отсутствие мысли 
о присвоении чужих вещей у корейцев может обуславли-
ваться: высоким уровнем жизни граждан; строгим воспи-
танием, которое не позволяет нарушить негласные пра-
вила приличия; закон и правила, которые имеют большой 
вес в корейском социуме.

Таким образом, на основе проведенного опроса и, впо-
следствии, анализа полученных данных было выявлены 
наиболее частые трудности, связанные с психологической 
и социокультурной адаптацией, и с которыми сталкива-
ется студент из России, обучаясь в южнокорейских вузах. 
Для наглядности в статье представлена круговая диаграмма, 
показывающая частоту упоминания тех или иных ситуа-
ций, которые в дальнейшем были сгруппированы в сле-
дующие категории: разница в образовательном процессе 
(50 % опрошенных, преодоление языкового барьера (25 %), 
соблюдение этикета (15 %) и разница в менталитете (10 %).
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И С К УС С Т В О В Е Д Е Н И Е

Декоративная графика как вид современного искусства
Дрилева Наталья Игоревна, студент магистратуры

Алтайский государственный университет (г. Барнаул)

В статье представлена история зарождения декоративной графики и ее отражение в современном искусстве Сибири.
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Актуальность исследования обусловлена тем, что на се-
годняшний день среди людей всё больше набирают 

популярность различные виды изобразительного искус-
ства. Особое внимание людей привлекают несложные 
в исполнении, но в то же время необыкновенные и совре-
менные виды творчества. Декоративная графика, как раз, 
сочетает в себе эти качества. Данный вид изобразительно 
искусства подробно раскрывает внутренний мир худож-
ника и помогает многогранно отобразить идею любого 
произведения.

Графика — самый старинный вид изобразительного ис-
кусства, включающий рисунок и печатные художественные 
произведения (многообразные виды гравюры), основыва-
ющиеся на искусстве рисунка, но обладающие собствен-
ными изобразительными средствами и выразительными 
возможностями [4].

Декоративная графика, при подробном изучении, не-
сёт в себе уникальный багаж информации, который спо-
собствует творческому и интеллектуальному развитию. 
Под декоративностью понимают особое качество худо-
жественной формы или форму выражения красоты. Она 
придаёт произведению особую эмоциональную вырази-
тельность, делая акцент на тех, качествах, которые хочет 
художник.

С древнейших времён человек стремился запечатлеть 
мир вокруг себя. Первые произведения изобразительного 
искусства появились на наиболее ранних стадиях форми-
рования человеческого общества. Постепенно, со стен пе-
щер, изображения переходят на стены построек и предметы 
быта. Таким образом, появляется термин «декоративно-
прикладное искусство». Декоративно-прикладное искус-
ство — раздел изобразительного искусства, охватывающий 
создание художественных изделий, имеющих утилитарное 
и художественное назначение [39]. Позднее система обра-
зов расширяется, композиционное построение усложня-
ется, а к функциональным назначениям, добавляется та-
кое понятие, как декоративность.

Следующим этапом развития декоративной графики, 
становится появление книжной иллюстрации. После того 

как около 1440 в Майнце Иоганн Гутенберг (около 1397–
1468) изобрел книгопечатание, книги начали произво-
диться намного быстрее [50]. Появляются первые виды 
гравюр и мастера, работающие в данной технике. Появ-
ляется ксилография, выполняемая на доске продольного 
распила из нетвердого дерева, где линии нанесенного 
на поверхность рисунка обрезались с обеих сторон но-
жом, после чего фон углублялся. Реалистичные изобра-
жения не всегда можно было выполнить в такой технике, 
поэтому они упрощались. Пластичность, эмоциональ-
ность и подвижность сохранялась, но изображения ста-
новились более декоративными. Помимо линии, штрихов 
и пятна, в графике начинают появляться точки и другие 
более сложные текстуры.

В Европе на рубеже XVII–XIX веков, развивалась книж-
ная печатная графика, различные виды гравюр. Были рас-
пространены лаконичные иллюстрации художественной 
литературы.

В русском народном искусстве в это время, также раз-
виваются предпосылки к декоративной графике. Приме-
ром тому могут служить лубочные картинки XVII века. 
Лубочную картинку мастер сначала резал на доске, а по-
том оттискивал на бумаге [14, с. 32]. Характерной чертой 
данного промысла, являлось то, что композиция состояла 
из самого изображения и подписей к нему, с множеством 
декоративных элементов, характерных для народной худо-
жественной культуры. Линии на лубочных картинках были 
ровными и чёткими.

Но, несмотря, на всё вышесказанное термин «графика» 
ещё не вошёл в обиход человека, в том смысле, в котором 
мы привыкли понимать его сейчас, а такое понятие, как «де-
коративная графика» еще не было известно.

Конец ХIX в. становится временем кризиса старых ху-
дожественных традиций и новых многообразных поисков 
в искусстве. В графике появляется целый спектр противо-
речивых традиций. Французский художник А. Тулуз-Ло-
трек начинает работать в новом для того времени жанре 
плаката и эстампа. Техника, в которой он работает — это 
цветная литография. Художник работает с декоративными 
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стилизованными изображениями, придает своим образам 
особую гротескность и характер, но при этом оставляет 
их простыми и лаконичными.

Немаловажным аспектом в развитии декоративной 
графики, становится появление, такого понятия, как «ди-
зайн», которое появилось в середине XIX в. в Европе. Про-
мышленный подъем привел к нарушению неторопливого 
многовекового ритма в развитии предметно-простран-
ственного окружения человека. Возникли новые предметы, 
еще не укоренившиеся в культуре. С появлением потреб-
ности в проектировании и украшения интерьера и пред-
метов быта в промышленном масштабе, использование 
декоративных графичных изображений, становится вос-
требованным в сфере дизайна в Европе, но все ещё не по-
лучает большого распространения.

ХХв. может быть назван веком графики, как никакой 
другой. Впервые она, освободившись от прикладных ре-
продуктивных задач, была отделена как полноценный вид 
искусства [9, с. 270]. Именно поэтому выдающийся искус-
ствовед А. А. Сидоров утверждает: — Графика — современ-
нейшее из искусств [29, с. 5].

Декоративная графика, в это время, находит свое отра-
жение в плакатном искусстве. Л. С. Антимонов художник-
график и педагог даёт ей следующие определение: «Декора-
тивная графика — совокупность элементов графического 
решения рисунка, не имеющие функциональной нагрузки 
и которые наносят на поверхность изображаемых пред-
метов для обеспечения эстетичности внешнего вида. Де-
коративная графика — один из главных видов графики 
(наравне с монументальной и станковой)» [2, с. 23]. Яр-
ким примером на западе являются работы чешского ху-
дожника А. Мухи. Он занимается разработкой рекламных 
и театральных афиш. Отличительной особенностью работ 
А. Мухи становятся пластичные и лёгкие женские образы, 
а также смелые колористические решения.

В российском искусстве декоративная графика разви-
вается в двух направлениях, как самостоятельный вид ис-
кусства и в тесной связи с дизайном.

В первом случаи, популярными остаются различные 
техники гравирования, а также использование таких ма-
териалов, как темпера и тушь. В. А. Серов в 1910 г. создает 
известную работу «Похищение Европы», которую выпол-
няет темперой на картоне [1, с. 416]. Техника и сама манера 
изображения, не характерны для остального творчества 
художника и трактована искусствоведами, как «декора-
тивное панно» [1, с. 415]. Но, тем не менее, работа больше 
относится к декоративной графике, она состоит из чётких 
пластических форм и открытых цветов, которые гармони-
руют между собой.

В жанре литографии работает русский художник, книж-
ный иллюстратор и театральный оформитель И. Я. Били-
бин. В своих графических работах он использует сложные 
орнаменты и текстуры. Работы И. Я. Билибина — это в ос-
новном иллюстрации русских фольклорных произведений. 
Для работ, выполненных в цвете, характерен сложный ко-

лорит, для черно-белых работ характерна детальная про-
работка и сочетание сложных элементов и геометриче-
ских форм.

Декоративная графика во второй половине ХХ в. в СССР 
находит своё отражение и в монументальном искусстве, 
что имеет тесную связь с дизайн-проектированием и деко-
ративно-прикладным искусством. Мотивы, используемые 
в графических работах художников, переносятся на стены 
зданий. Образы и приемы, используемые в линогравюре, 
ксилографии и литографии, переносятся на витраж, в мо-
заику и монументальную живопись.

Примером тому служат анималистический витраж 
А. Вороны 1973 г. в интерьере магазина «Каштан», роспись 
стен темперой игрового зала В. Твердохлебова в г. Алма-
Ате «К нам едет цирк», мозаика Ю. Андрющенко в пио-
нерском лагере г. Бердянска «Пусть всегда будет солнце» 
[28, с. 22–27].

На сегодняшний день декоративная графика широко 
применяется в сфере дизайна, и как самостоятельный вид 
искусства. В конце ХХ в. — начале ХХI в. становится по-
пулярным такое понятие, как графический дизайн. Графи-
ческий дизайн — это процесс визуального общения и реше-
ния проблем с использованием типографики, фотографии 
и иллюстрации. Декоративная графика становится самым 
удобным и подходящим видом изобразительного искусства 
в этой области. Она используется в типографике, книжном 
оформлении, разработке фирменного стиля, в дизайне эти-
кетки и упаковки продукции, разработке визуальных ре-
шений для продуктов СМИ, веб-дизайне и создании сай-
тов [49].

В современном искусстве декоративная графика не ме-
нее популярна. Наряду с различными видами гравирова-
ния, в своей работе художники, используют современные 
материалы, такие как маркеры, линеры, акриловые краски, 
мягкий материал.

Среди современных художников Сибири немалое ко-
личество людей работают в данном направлении. Напри-
мер, барнаульская художница Полина Горбунова, член 
союза художников России, создаёт декоративные графи-
ческие работы мягким материалом на бумаге. Вдохнове-
нием для ее творчества служат мифологические образы 
Древней Византии, Норвегии и Горного Алтая. Сочетания 
простых геометрических форм и многообразия сложных 
текстур — отличительная особенность всего творчества 
Полины Горбуновой.

Юрий Гребенщиков, также уроженец Барнаула, заслужи-
вает не меньшего внимания. Художник экспериментирует 
в различных техниках графики, однако все его произведе-
ния, отличает особая декоративность. Работая, со стилизо-
ванными и декоративными образами и формами, он при-
дает им почти реалистичную материальность.

Владимир Агеев — молодой художник из Хакасии, ра-
ботает в жанре ксилографии и эстампа. В отличие от пред-
ставленных ранее художников, его работы представляют 
собой целиком сложные орнаментальные композиции. Вы-
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полняются такие работы, из изготовленных собственно-
ручно штампов. Образы творчества Владимира Агеева, бе-
рут своё начало из культуры и декоративно-прикладного 
творчества различных народов России.

Исходя из вышесказанного, можно сделать вывод, 
что декоративная графика — это достаточно молодой вид 
изобразительного искусства. Данный термин был сформу-
лирован, лишь во второй половине ХХ в. Этот вид изобра-
зительного искусства берет свое начало еще из древнейших 

времен истории человечества, он постепенно развивался 
и претерпевал изменения. Декоративная графика, в том 
смысле, который мы привыкли понимать сегодня, зароди-
лась из различных видов печати и гравирования в эпоху 
Возрождения. Долгое время она имела неразрывную связь 
с декоративно-прикладным творчеством и промышленным 
дизайном, и только с конца прошлого столетия она отделя-
ется и становится самостоятельным видом современного 
изобразительного искусства.
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